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FUNDAMENTACION

La gerencia en el siglo XXI, se encuentra en un contexto con caracteristicas
complejas, postmodernas e inciertas que exigen del gerente una cosmos vision para
observar de manera holistica los eventos propios del accionar organizacional en
instancias publicas o privadas. Sin duda, el cambio se ha convertido en una constante
gue atrapa a todos los integrantes del sistema empresarial tanto de lo interno como de
lo externo. Este escenario hace plausible el empleo de métodos y estrategias en pro de
enfrentar los desafios de la sociedad de la informacion y el conocimiento de cara hacia
la empresa humanista, la calidad, la productividad, la satisfaccion del cliente, la
expansion de los mercados, el manejo efectivo de conflictos, la incorporacion de
nuevas herramientas gerenciales, entre otras con la finalidad de consolidar la empresa
como un sistema socipoiético que interactia y crea conocimiento de la mano con el
sistema social.

En este ambito la planificacion prospectiva se convierte en una herramienta cuya
finalidad principal es prever el futuro en funcion del presente. Metodologia interesante
gue reporta beneficios a la gerencia organizacional, mas aun en una sociedad
cambiante donde el volumen de informacién aumenta constantemente y la toma de
decisiones institucionales es crucial para encaminar los propdsitos colectivos que se
han estimado alcanzar.

En este sentido el presente programa tiene como propdésito vincular los métodos
prospectivos y estratégicos con la gestion gerencial de acuerdo con el contexto en el
gue se desempefian las organizaciones publicas o privadas con el objetivo de dar
respuesta a las demandas propias de los sistemas sociales. Asimismo, se hace un
recorrido tedrico-epistemoldgico sobre la planificacién prospectiva y estratégica.
Ademas, se contemplan ambas para el desarrollo de nuevos escenarios gerenciales en
la construccion de futuribles, asi como la metodologia que las caracteriza. Dicho
programa consta de cinco (05) unidades:

| Unidad: Crisis e incertidumbre. Tendencias del futuro.

I Unidad: Devenir teorico-epistemoldgico de la gerencia prospectiva y
estratégica.

Il Unidad: Gestion prospectiva y estratégica en el desarrollo de nuevos
escenarios gerenciales.

IV Unidad: La prospectiva en la construccién de futuribles.

V Unidad: Metodologia prospectivay estratégica

OBJETIVO GENERAL DE LA ASIGNATURA

Comprender la dimension onto-epistémica de los métodos prospectivos y
estratégicos desde una vision holistica del devenir de la gerencia avanzada en el
contexto de la complejidad.



INSTRUCCION

UNIDAD | OBJETIVO TERMINAL
CRISIS E INCERTIDUMBRE. ENTENDER LA CRSIS VY LA
TENDENCIAS DEL FUTURO. INCERTUDUMBRE COMO  ELEMENTOS
FUNDAMENTALES DENTRO DE  LAS
TENDENCIAS DEL FUTURO EN LA GERENCIA
DILIRAEIE0 DEL SIGLO XX
8 HORAS
EVALUACION
20%
OBJETIVOS ESPECIFICOS CONTENIDO ESTRATEGIAS DE

Distinguir los rasgos del cambio
epocal y sus aristas en las
megatendencias mundiales.
Explicar las  transformaciones
sociales y suimpacto en el proceso
de globalizacion.

Determinar las diferentes visiones
que emergen delmundo en crisis en
el contexto postmoderno de la
gerencia.

1. El cambio epocal y sus aristas.

2. Las grandes megatendencias
mundiales en el mundo
organizacional.

3. Transformaciones sociales en el
proceso de globalizacién.

4. La globalizacion y
macroescenarios. Impacto.

5. Movimientos sociales y
resistencias.

6. Visiones del mundo en crisis:
crisis  financiera, energética vy
alimentaria, ambiental, tecnolégica,
del militarismo moderno, del Imperio
(Estados Unidos), ideolégica.

Tormenta de ideas.
Disertacién de saberes.
Estudio de casos.
Aportes del docente.

ESTRATEGIAS DE EVALUACION:

Exposiciones orales.
Actividades grupales.




UNIDAD I

OBJETIVO TERMINAL

DEVENIR TEORICO-EPISTEMOLOGICO
DE LA GERENCIA PROSPECTIVA'YY
ESTRATEGICA.

ANALIZAR ) EL DEVENIR
TEORICO-EPISTEMICO DE LA GERENCIA
PROSPECTIVA Y ESTRATEGICA EN EL

DURACION

MUNDO ORGANIZACIONAL.

16 HORAS

EVALUACION

20%

OBJETIVOS ESPECIFICOS

CONTENIDO

ESTRATEGIAS DE
INSTRUCCION

Distinguir las diversas concepciones
asociadas al futuro bajo la
perspectiva propia de una época y
contexto particular.

Reconocer las grandes escuelas
estudiosas del futuro en el escenario
mundial.

Identificar estudios puntuales sobre
el futuro en diversos paises del
mundo. Experiencias exitosas y no
exitosas.

1.- El destino: La adivinacion, la| e
profecia, las supersticiones y los
mitos .
2.- El porvenir: .
2.1.- La utopia: Platon, Santo
Tomas, Bacon, Moro y Campanella.
2.2.- La ciencia ficciéon: Verne, Wells,
Clark.

2.3.- La literatura sobre el futuro:
Orwell y Huxley.

3.- El devenir:

3.1.- Visiones y actitudes humanas
frente al futuro.

4 - Grandes escuelas estudiosas del
futuro:

4.1.- Norteamericanas: Kahn,
Meadows, Toffler, Bell, Dator, Ackoff.
4.2.- La tradicion francesa: Berger,
Godet, Jouvenel.

5.- Los estudios del futuro en otros
paises: Inglaterra, Espafia, Israel,
Rusia, Holanda, ltalia y América
Latina.

Intervencion
participantes.
Casos practicos.
Tormenta de ideas.

activa

de

los

ESTRATEGIAS DE EVALUACION:

Trabajo practico investigativo.
Exposicion oral.




UNIDAD Il

OBJETIVO TERMINAL

GESTION PROSPECTIVA Y ESTRATEGICA EN
EL DESARROLLO DE NUEVOS ESCENARIOS
GERENCIALES.

DURACION

8 HORAS

EVALUACION

20%

ESTUDIAR LA GESTION PROSPECTIVA Y
ESTRATEGICA EN EL DESARROLLO DE
NUEVOS ESCENARIOS GERENCIALES EN UN
MUNDO POSTMODERNO.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

CONTENIDO

ESTRATEGIAS DE
INSTRUCCION

1. Distinguir los rasgos caracteristicos | 1.-
del pensamiento
prospectivo-estratégico en el|2.-
proceso de la toma de decisiones.

2. Analizar los diferentes modos de
organizacion ante la gestion
prospectiva-estratégica.

3. Exponer las estrategias, politicas y | erroneas.
proyectos empleadosenelescenario | 4.-
estratégico de la prospectiva en la
gestion gerencial.

cambio.

gerencial.

Pensamiento
estratégico del gerente del siglo XXI.
Los procesos de toma de
decisiones en una realidad de

3.- Modos de organizacion, desvios
cognitivos y decisiones estratégicas

Caracteristicas de la gestion
prospectivo-estratégica a

prospectivo- Tormenta de ideas.
Revisién de material didactico.
Videos.

Explicacion del facilitador.

nivel

5.- Estrategias, politicas, programas
y proyectos en el contexto
estratégico de la prospectiva.

6.- Estudios de casos de la gestion
prospectiva y estratégica ante
nuevos escenarios gerenciales.

ESTRATEGIAS DE EVALUACION:

Exposiciones orales.
Ensayos.
Actividades grupales.




UNIDAD IV

OBJETIVO TERMINAL

LA PROSPECTIVA EN LA CONSTRUCCION DE

ENTENDER

aplicabilidad de la prospectiva en la
construccion del futuro.

FUTURIBLES. PROSPECTIVA EN LA CONSTRUCCION DE
FUTURIBLES FRENTE A LAS TENDENCIAS
DURACION DE LA MUNDIALIZACION.
8 HORAS
EVALUACION
20%
ESTRATEGIAS DE
OBJETIVOS ESPECIFICOS CONTENIDO INSTRUCCION
1. Caracterizar la visién sociopoiética | 1.- Vision sociopoiética de la|le Exposicion tedrica del tema.
de la prospectiva ante el cambio yel | prospectiva: moda, tendencia,|e Tormenta de ideas.
futuro. megatendencia, ruptura| ¢  Estudio de casos.
2. Relacionarla articulacion del tiempo | paradigmatica y génesis de cambio.
en prospectiva con los procesos | 2.- Concepcion sobre el futuro.
decisorios de la gestién gerencial. | 2.1.- Epistemologia sobre el futuro.
3. Estudiar las razones para la|2.2.-Ontologia ante el futuro.

2.3.- Praxiologia del futuro.

3.- El tiempo en la prospectiva.

3.1.- Articulacion del tiempo en
prospectiva.

3.2.- Los conos de los tiempos

3.4.- Proceso decisorio Vs. Tiempo.
4.- Razones parala prospectivaen la
construccion del futuro.

5.- Proyectos prospectivos
mundiales.

5.1.- Modelo mundial limites al
crecimiento

5.2.- Fuerzas globales del cambio
mundial.

5.3.- Tendencias y megatendencias
mundiales 2030.

5.4.- Tendencias tecnoldgicas

6.- Experiencias prospectivas
exitosas en el contexto de las
organizaciones publicas y privadas.

ESTRATEGIAS DE EVALUACION:

Exposiciones orales.
Resumenes.
Actividades grupales.

LA APLICABILIDAD DE LA




UNIDAD V OBJETIVO TERMINAL

METODOLOGIA PROSPECTIVA Y ESTUDAR LA  METODOLOGIA  QUE
ESTRATEGICA. CARACTERIZA A LA PALNIFICACION
PROSPECTIVAY ESTRATEGICA.
DURACION
8 HORAS
EVALUACION
20%
ESTRATEGIAS DE
OBJETIVOS ESPECIFICOS CONTENIDO INSTRUCCION
1. Distinguir los diversos métodos [ 1. Metodologia de la planificacion|e Exposicion teérica del tema.
empleados por la planificacion | estratégica. e Tormenta de ideas.
prospectiva y estratégica. 1.1.- Andlisis externo o del entorno. e Estudio de casos.
2. Aplicar los métodos de la|1.2.- Andlisis interno (capacidades
planificacion prospectiva a casos | estratégicas).
concretos del acontecer gerencial. 1.3.- Definicion de Misién y Vision.
3. Entender la importancia de los | 1.4.- Formulacion de estrategias y

diferentes métodos prospectivos Y| lineas de accién.

estratégicos para la resolucion de | 1.5.- Implementacion y Evaluacion
eventos gerenciales inciertos y| de la Estrategia.

complejos. 2.- Metodologia prospectiva

2.- Método Delphi

2.2.- Método de escenarios

2.3.- Método del mic-mac

ESTRATEGIAS DE EVALUACION:

e Exposiciones orales.
e Resumenes.
e Actividades grupales.
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