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Editorial

UN SIGLO DE DIALOGO Y TRANSFORMACION
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Esta obra, bajo el titulo “Conversatorios: Didlogo y Transformacion Cientifica”, representa
la inaugural compilacion digital sistematizadora de la energia epistémica generada al interior de la
Universidad Fermin Toro. Dicho compendio trasciende la mera recopilacion de saberes; constituye
el testimonio de un cambio de mirada profundo y complejo ante los senderos exigidos por la
universidad contemporanea. Desde el Comité Cientifico, festejamos la concrecion de dicha
iniciativa correspondiente al desborde de conocimientos de una comunidad al convertir el tiempo
y el espacio hacia el pensamiento dialogizante y trascendente

El nticleo de la iniciativa palpita con la fuerza de haber alcanzado y superado el hito de mas
de 100 conversatorios realizados, cifra representativa de una verdadera celebracion del didlogo
académico y un compromiso inquebrantable con la construccion de saberes. Alcanzar tal centenar
de encuentros ha permitido consolidar una practica dialdgica donde la responsabilidad de cada
actor, ya sea en su accion presencial u orador digital, nos convierte en agentes activos del cambio
social y educativo. Dicha travesia ha sido una oportunidad tnica con el fin de optimizar la atencion
prioritaria del capital intelectual y la innovacion constante en tiempos de incertidumbre.

La relevancia de la publicacion electronica estriba, fundamentalmente, en la pluralidad de
pensamientos convergentes en este escenario comunicativo. Durante las sesiones, hemos sido
testigos de la participacion de investigadores provenientes de las ciencias sociales, econdmicas,
politicas, humanidades y ciencias duras, entre otras areas del saber, logrando una verdadera ruptura
de los esquemas tradicionales y las fronteras disciplinarias. Tal perspectiva interdisciplinaria y
transdisciplinaria ha sido esencial con el propdsito de enfrentar fendmenos emergentes y
complejos, desde los desafios ecoldgicos hasta los impactos de las innovadoras tecnologias y la
inteligencia artificial en la naciente Sociedad 5.0.
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En el espacio denominado "Viernes Académico", instaurado y, sobre todo, el fragor de una
gran actividad epistémica, se ha interpelado al conocimiento a través de la interaccion permanente
entre diversos actores sociales. La obra disponible para el lector invita a colocar el pensamiento en
tono reflexivo y el verbo en ritmo participativo, buscando comprender la intencionalidad de una
academia obligada a ser comprendida desde su ensefianza. Es un llamado a seguir construyendo
espacios complejos e hipercomplejos como estrategia frente a la realidad global.

Finalmente, la primera edicién inaugural electronica reafirma sobre la gestion del
conocimiento cientifico en el siglo XXI debe transitar irreversiblemente hacia una racionalidad
dialogica, comprensiva y critica. Al integrar visiones de la bioética, la sustentabilidad, la gerencia
y la tecnologia, la academia se consolida tal motor fundamental y faro ético de la transformacion
nacional. Convocamos a la colectividad cientifica a sumergirse en estas paginas y a continuar,
juntos, edificando la arquitectura epistémica necesaria con el fin de transformar nuestro modo de
pensar, percibir y valorar la vida académica.

Dra. Vanessa Quero Sudrez
Rectora
2026
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Prologo
EL TEJIDO EPISTEMICO DE UN CENTENAR DE VOCES

Esta obra late con la fuerza de haber superado el hito de mas de 100 conversatorios realizados
en el marco de los “Viernes Académicos”, en la blisqueda de comprender la intencionalidad de una
academia que debe ser percibida para poder ser ensefiada. Durante estos tres afios de fructifero
recorrido, la pluralidad de pensamientos impulsada bajo el decanato de postgrado ha permitido
abordar temdticas emergentes y complejas que definen nuestra realidad actual.

Esta primera edicion no solo recopila saberes, sino que testimonia un cambio de mirada
profunda y compleja ante los senderos de la universidad contemporanea. Celebra la cristalizacion
de un esfuerzo con respuesta al desborde de conocimientos de una comunidad. Dicha comunidad
transforma el tiempo y el espacio en un lugar para el pensamiento dialogizante y trascendente.

El corazon de este proyecto late con la fuerza de haber alcanzado y superado el hito de mas de
100 conversatorios realizados en el marco de los "Viernes Académicos". Este recorrido,
desarrollado a lo largo de tres afios, ha permitido consolidar una practica dialogica donde cada
actor, ya sea en su accion presencial u orador digital, se convierte en un agente activo del cambio
social y educativo. Llegar a este centenar de encuentros ha sido una oportunidad tinica en funcion
de mejorar la atencion prioritaria del capital intelectual y la innovacion constante en tiempos de
incertidumbre.

La riqueza de esta primera edicion radica en la pluralidad de pensamientos congregado en este
escenario comunicativo. Durante estos tres afios, hemos sido testigos de una verdadera ruptura de
los esquemas tradicionales y las fronteras disciplinarias, integrando a investigadores de las ciencias
sociales, econdmicas, politicas, humanidades y ciencias duras. Este enfoque interdisciplinario y
transdisciplinario ha permitido abordar fendmenos emergentes y complejos que definen nuestra
realidad actual. Entre las diversas tematicas expuestas en este fructifero bienio, destacan:

o Tecnologia y Sociedad: El impacto de las nuevas tecnologias y la inteligencia artificial en la

naciente Sociedad 5.0.

« Gestion y Etica Organizacional: Analisis estratégicos sobre el sindrome de burnout como
indicador de disfuncion organizacional, y la configuracion de una "Gerencia Azul" basada
en el sentido ético de las economias emergentes.

o Sustentabilidad y Ecologia: Abordajes criticos sobre los desafios ecoldgicos globales y el rol
de la academia desde el catalizador estratégico del desarrollo sostenible nacional.

e Educacion y Epistemologia: La investigacion en los estudios doctorales desde una
perspectiva praxeoldgica y la gestion del conocimiento cientifico a través de lineas de
investigacion e innovadoras Catedras Libres.

e Humanismo y Transmodernidad: Reflexiones sobre la calidad de vida del gerente
universitario en la transicion de la transmodernidad a la metamodernidad. Ademas del
fascinante recorrido académico y espiritual del Dr. José Gregorio Hernandez.

o Realidad Global: Aproximaciones criticas a la gerencia criminal y la vulnerabilidad de la
sostenibilidad institucional.

Finalmente, invitamos a la comunidad cientifica a navegar en estas paginas y a continuar

edificando la arquitectura epistémica necesaria para transformar nuestra vida académica.

Douglas Pastor Barrdez Herrera
Decano de Postgrado
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TEMATICA Y AUTOR(ES)

Definir el Titulo de una Investigacion — Dra. Nora Panza de Ferrer

Necesidad de Escribir lo Cientifico en la Universidad Fermin Toro - Dr.
Luis Jestis Gomez

Como Escribir el Titulo de un Articulo, Ensayo, Trabajo de Grado o Tesis
Doctoral - Dra. Nora Panza de Ferrer

Formulacion de la Pregunta de la Investigacion - Dr. Douglas Pastor
Barriez Herrera

Investigacion Documental - Dr. Alexis Guerra

Investigacion Cuantitativa - I Parte - Dr. Luis Jesus Gomez

Investigacion Cualitativa - Momento III - Dr. Douglas Pastor Barraez
Herrera

Investigacion Cuantitativa- Marco Tedrico - Dr. Douglas Pastor
Barraez Herrera

Investigacion Cualitativa - Momento I - Dr. Alfredo Lucena

Investigacion Cuantitativa - II Parte - Dr. Luis Jesis Gomez

Construccion de la Aproximacion Teorica en la Investigacion Cualitativa
Dr. Carlos Figueredo Alvarez

El Arte de Escribir - MSc. Sara Pereira de Bigot

Arbitraje y Revistas Cientificas del Decanato de Postgrado de la UFT
MSc. Yanira Teran

El Tutor y sus Competencias Tutoriales - Dr. Carlos Figueredo Alvarez

El Tutor de Tesis. Importancia y Significado - Caso: Estudios
Universitarios - Dr. Carlos Figueredo Alvarez

Construccion del Momento IV - Aproximacion Tedrica - Dra. Norelvis
Saturnini

Como Escribir un Ensayo - Abg. Esp. Melecio Camacaro
Investigacion Cualitativa - Momento I - Dr. Alfredo Lucena

Paradigma de Investigacion Positivista - Dra. Vilsia G. Ollarves Bracho
Qué es un Ensayo - Dr. Carlos Figueredo Alvarez

Estructura del Proceso Investigativo - Dra. Nora Panza de Ferrer

Influencia de la Inteligencia Artificial en la Educacion - Ing. José
Antonio Marrufo
Competencia de un Docente Virtual - I Parte - Dr. Douglas Pastor
Barraez Herrera
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TEMATICA Y AUTOR(ES)

(Por qué escribir? Sinopsis de una Transcendencia Limitada - Prof.
Humberto Zabala

Competencia de un Docente Virtual - II Parte - Dr. Douglas Pastor
Barraez Herrera

Disefio Tecnolodgico del Uso del Cromo o Pantalla Verde en Videos - Dr.
Douglas Pastor Barraez Herrera

Analisis Epistemologico y Funcional del Programa del Doctorado en
Gerencia Avanzada - Dr. Carlos Figueredo Alvarez

Nuevos Horizontes en la Investigacion Cientifica: Explorando Métodos
Mixtos. - Dr. José Barradas Gudifio

Analisis Epistemologico y Funcional del Programa del Doctorado en
Ciencias de la Educacion - Dr. Luis Jesus Gomez

La Ciencia de la Informacion y la Investigacion - Dr. Gustavo Araujo

Lineamiento de las Normas Vigentes para la Elaboracion y Presentacion
del Producto Intectual Académico - Dra. Mariela Pérez

Impacto de la Tecnologia Disruptiva en la Gerencia - Dra. Elsy
Rodriguez

Sentido ético de las economias emergentes. Gestionando la gerencia azul
Dra. Ana Méndez Garaggoza

Fermin Toro y la Contemporaneidad - Prof. Carlos Giménez Lizarzado

Gerencia en la Organizacion Lider Global del Servicio Humanitario. Club
Lions International - Ledo. Angel Isaac Montilla

Unidos por el Servicio. Gestion Colaborativa y Etica en el Rotary
Barquisimeto - Dr. Carlos Angulo, Lecdo. Guido Gugliotta, Abg.
Wilfredo Travieso, Carlos Castillo, Ing. Cesar Mosquera

Etica, Valor Humano Profesional - Abg. Esp. Magiiira Ordoiiez

Del estancamiento a la Innovacion: Aplicando Filosofia Kaizen - MSc.
Guillermo Betancourt

Liderazgo Saludable. La Psicologia como Pilar en la Gerencia del
Bienestar Organizacional - Psic. Misvely Pereira

Desentrafiando el Laberinto del Jugador. Un Enfoque Gerencial en el
Deporte - Dr. Victor Montilla

Propdsito y Accion. ;Qué te Motiva? Despierta tu Potencia, Consigue tu
IKIGAI - Dr. Reynaldo Franco

Cashea. Abriendo Puertas a la Economia Venezolana - Ledo. Luis Neves

Modelos de Excelencia para la Gestion de la Calidad Total: En las
Organizaciones que Aprenden - Dr. Jesuis Araque

Criminalistica Aplicada al Tratamiento Victimologico en los Delitos
Sexuales - Parte I - Dra. Cristina Coronado
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29/03/2024
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Criminalistica Aplicada al Tratamiento Victimologico en los Delitos
Sexuales -Parte II - Dra. Cristina Coronado

El Arte de Pensar escribiendo: Metacognicion en la Escritura Académica
Dra. Martha Méndez

Impacto de la Inteligencia Artificial en la Justicia Penal. Un Balance entre
Legislacion y Tecnologia - Dra. Maria Carolina Pérez

Inteligencia Financiera para el Exito Profesional y Personal - MSc.
Ranieri Ambrosio

Inteligencia Artificial Generativa desde la Praxis Docente - Dr. Douglas
Barraez

Acto de Apertura del Curso de Inteligencia Artificial Generativa desde la
Practica Docente - Dr. Rafael Martinez Campoblanco. - Dra. Sullin
Santaella; MSc. Olga Alvarez

De la Incertidumbre a la Oportunidad: Tendencias del Mercado 2025 al
Descubierto - Econ. Liliana Nolasco

Inteligencia Artificial Generativa: Tu Aliado en la Docencia Universitaria
del Siglo XXI.  Dentro del Marco de Inicio del Curso Inteligencia
Artificial Generativa desde la Practica Docente - Esp. Ana Julieta
Gonzalez

Mas alla de la Gestion: Liderazgo Transformador desde la Gerencia
Avanzada en el Desarrollo Humano - Dra. Zulaima Hernindez

IA en Educacion: De la Incertidumbre a la Innovacion - Dr. Juan Carlos
Molina

Impacto de la Inteligencia Artificial en la Justicia Penal. Un Balance entre
la Legislacion y la Tecnologia- Dra. Maria Carolina Pérez

Alta Gerencia y Sostenibilidad en el Contexto Actual: Pulsiones
Filosoficas - Dr. Alexis Guerra Cérdova

IA Generativa en el Desarrollo de Software - Ing. Franklin Marcano
Gonzalez

Cuando los Datos Hablan. Extraccion de Informacion Relevante con
Python - Dr. Gustavo Araujo

Competencias Digitales Docentes con Integracion de Inteligencia
Artificial y Moodle para disefiar cursos Virtuales - MSec. Cristhian
Patricio Castillo

La Espiritualidad en las Organizaciones Universitarias. Un Enfoque
Integral para el Bienestar y el Exito - Dra. Jenny Romero

Cartografia Conceptual sobre Inteligencia Artificial - Dr. Alexandro
Escudero Nahon.

FECHA

31/02/2025
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Big Data y servicios en la nube - Ing. Emily Puentes

iFuera de la caja! Redefinir la evaluacion en la educacion universitaria
ante la Inteligencia Artificial Generativa - Dra. Sullin Santaella Vargas.

Liderazgo agil en el 4rea de la IA. Desafios, transformacion y servicio en
tiempos de disrupcion tecnoldgica - Dr. Juan Carlos Molina

Transformando el legado en palabras, desde las voces de los escritores.
Inspirados en la obra de Fermin Toro - Varios Estudiantes

Competencias, desafios, y realidades desde la ejecutoria de la alta
gerencia - Dra. Nora Panza de Ferrer

Foro. Tecnologia, Gerencia y Educacion: Pilares para un futuro sostenible
Participantes del Doctorado en Gerencia Avanzada y Ciencias de la
Educacion

Gerencia Post Convencional y su vinculacion con la gerencia heterarquica
y autotélica en tiempos de Inteligencia Artificial - Dr. Francisco Tovar
Gomez

Competencias Profesionales del
Agroindustriales - Dr. Alecso Vivas

gerente en las Organizaciones

Competencias Digitales. Pilar estratégico en la Alta Gerencia del siglo
XXTI - Dra. Maria Carolina Pérez

Las catedras libres. Una alternativa académica para la promocion del
desarrollo desde la bioética, la sustentabilidad, la educacion y la gerencia
Dr. Naudy Trujillo Mascia

Decodificar el liderazgo: Herramientas del neuroliderazgo para gerentes
innovadores - Dra. Emilia Caruci Lozada

Conferencia Internacional: Gerencia sostenible, responsabilidad social,
nuevos desafios - Dr. Carlos Rivadeneira, Dr. Horacio Vargas Ponce,
Dr. Ecuador Montenegro.

La cuestion de la ciencia en Venezuela: Una discusion ineludible - Prof.
Carlos Jiménez Lizarzado.

Reimaginando la Ensefianza: El Rol del Docente Innovador en un Mundo
en Transformacion - Dra. Erika Toth.

Nivel estratégico superior de la ética y la responsabilidad social en la
gerencia - Dr. Naudy Trujillo Mascia

La Educacion como Ingenieria Cerebral: Neuro plasticidad, Contexto y
Conciencia Social - Psic. Elisaurelis Mendivelso.
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Dr. José Gregorio Hernandez, el mas santo de los médicos y el mas
médico de los santos - MSec. Luis Eduardo Traviezo Valles.

Liderazgo Filosofico: Un Imperativo para la Gobernanza Bioética en la
Alta Gerencia - Dr. Freddy Rangel.

Simbiosis estratégica: La IA como socio estratégico de la Alta Direccion
Dra. Zulaima Joceline Hernandez

Docencia transformadora: Impulsando la creaciéon de valor en la
responsabilidad social ambiental del estudiante universitario. “Liderazgo
pedagogico en accion” - Dra. Norys Medina de Chinchilla.

Liderazgo con el corazén: Mujeres, Amor y Etica en la transformacion de
las organizaciones - Dra. Maria Alejandra Mancebo

Construccion del conocimiento gerencial desde la articulacion de los
principios de la transcomplejidad - Dr. Antonio Balza

El Proyecto Cornerstone como motor del nuevo curriculo universitario -
Dra. Liliana Jorquera

Gerencia 5.0: De la gestion del conocimiento la Gerencia del aprendizaje
continuo. La IA en la toma de decisiones gerenciales - Dr. Marcos Meza

Gerencia Ambiental. Pilar estratégico de activos intangibles para la
sostenibilidad del negocio - Esp. Ricardo Camacho

Encuentro Etico entre Ciencia, Fe y Realidad Social: Trascendencia de un
Didlogo Necesario. Respuesta al Relativismo y a la Posverdad.
Conciliacion entre el Realismo Filosofico y el Pensamiento de Agustin
Laje, en su Obra “Generacion Idiota” - Isaias Peralta

Innovacion, reactividad, prospectiva - Dr. Miguel Loépez, Dr. Juan
Laya, MSc. Ranieri Ambrosio

Atributos de la inteligencia espiritual en el ejercicio profesional del
derecho - Dra. Lizet Pérez de Villegas

Hombre — Masa e Individuo. Un Camino hacia la Auténtica Realidad
Personal en la Obra “la Rebelion de las Masas” - Richard Torrealba

Reflexion en Torno a la Identidad de los Jovenes de Hoy, ante el Uso de
las Nuevas Tecnologias - Pablo Muifioz

Andlisis de la Obra “Apaga el Celular y Enciende tu Cerebro” - Luis
Herrera

Encuentro Etico entre Ciencia, Fe y Realidad Social - Alejandro José
Marrero Rojas

FECHA

08/08/2025

15/08/2025

22/08/2025

29/08/2025

05/09/2025

12/09/2025

19/09/2025

26/09/2025

03/10/2025

10/10/2025

17/10/2025

24/10/2025

31/10/2025

07/11/2025

14/11/2025

21/11/2025

10



NO

93

94

95

96

97

98

99

100

100
CONVERSATORIOS:

Dialogo y Transformacion Cientifica

TEMATICA Y AUTOR(ES)

Encuentro Trascendencia de un Didlogo Necesario - Dr. Luis Traviezo.
Dr. Juan Davila

Hacia la sostenibilidad en las ciencias sociales y juridicas - Dr. Alexis
Guerra

Neurociencias aplicadas a la organizacion - Dr. Henry Nava

La Vida Contemplativa y el Sentido de la Temporalidad. Una
Interpretacion sobre el Significado del Tiempo y de la Inmediatez desde
el Pensamiento de Byung-Chul Han - Dra. Isabel Leal

El silent killer organizacional: El burnout como pandemia invisible en
el mundo laboral - Dr. Henry Nava

ODS y Estandares globales. Estrategia por el desarrollo sostenible de
Venezuela - Esp. Ricardo José Camacaro Agiiero

El rol del abogado inspirador y el derecho de Venezuela en el siglo XXI.
MSc. Gonzalo Gonzalez Vizcaya

Propiedad intelectual en la produccién académica - Dra. Concetta
Esposito

FECHA

28/11/2025

05/12/2025

23/01/2026

30/01/2026

06/02/2026

13/02/2026

20/02/2026

27/02/2026

11



Alfredolucena946
ORCID: https://orcid.org/ :// 00000003444595

100

CONVERSATORIOS:
Dialogo y Transformacion Cientifica

Autor: Alfredo Lucena
Universidad Fermin Toro

mail.com

VIERNES ACADEMICO

INTRODUCCION

Al escoger el titulo de este llamado
escritural efectuado por el Decanato de la
Universidad “Fermin Toro”, quise responder
al desborde de conocimientos existente en
cada docente universitario que hace de su
tiempo y espacio darle vida y energia
epistémica al viernes académico, esto, con la
finalidad de dar respuestas como un cambio
de mirada profunda y compleja y abordar
diferentes paradigmas direccionados por
nuevos senderos que la universidad cada dia
reclama; por eso, la puesta en practica de los
viernes académicos es una necesidad que
permite conciliar el sentido de la existencia
como profesionales universitarios, de
visionar los desafios ecologicos, los impactos
de las ciencias y las tecnologias, porque en
este mundo globalizante, la reforma del
pensamiento ya no es una cuestion de
especialistas sino un problema de quienes
cada dia cumplimos actividades dulicas e
institucionales como gerentes y lideres dentro
de una organizacion.

Puedo con toda firmeza afirmar que, el

viernes académico puede asumirse como un

espacio, tiempo, momento, de un gran nivel

epistemologico, indisolublemente
relacionado con el ontologico, guiando a cada
instante las posibilidades de conocimiento y
comprension de la tematica que cada viernes
se estudia o se da a conocer, al tener como

punto de partida una revision permanente de

nosotros como docentes universitarios o

como profesionales adscritos a una
organizacion.
Légicamente, estas actividades

planificadas tiene exigencias como el modo
de pensar, repensar y accionar para poder
empoderarnos de estos cambios permanentes
que se estan dando y dar respuesta como una
exigencia estimulante al desarrollo de
grandes ideas, del desafio, de correr riesgos,
en visionar una academia diferente, con un
comportamiento de su personal con una ética
humanista, innovadora y cambiante, donde la
emocion académica y organizacional sea
parte fundamental en ese acompanamiento
como agente activo del cambio social
generador de un gran debate y un didlogo que
recoja las experiencias e ideas al propiciar

reflexiones conclusivas de gran beneficio a la

comunidad académica-
12



En estos tiempos, es de suma importancia
conocer el contenido de cada viernes
académico, volver la mirada para iniciar un
caminar y transitar con mano firme para
describir todo cambio, visto con prioridad
para poder gerenciar y liderarlo; por lo tanto,
a través de este recorrido epistémico que
realizamos debemos observarlo como una
atencion

oportunidad para mejorar la

prioritaria del conocimiento, el talento
humano, el capital intelectual y la innovacion
constante.

Como profesionales de la academia, hoy
sabemos que ser docente o profesional
universitario requiere de una serie de factores
y para ello, se necesita un cambio de actitud,
de disefiar nuevas estrategias que permitan la
ruptura de esquemas tradicionales, porque
todo proceso de cambio requiere de tenacidad
y compromiso, de un esfuerzo global, una
vision holistica para asumir en cada una de
estas actividades planificadas los grandes
retos que los diferentes escenarios
dialogizantes presentan con sus actores
sociales en el contexto correspondiente. Por
€s0, vayamos juntos, y enfrentemos como
verdaderos académicos toda realidad que
pueda perturbar el auténtico camino
epistémico en construccion. Hagamoslo con

la pureza y ética de nuestro conocimiento, asi

100

CONVERSATORIOS:
Dialogo y Transformacion Cientifica

como con la caracteristica humildad que nos
empodera ante una mision constante de

ensenanza y aprendizaje. Bendiciones

Ensenar y Aprender en
Escenarios Complejos

Los cambios ocurridos durante este Siglo
XXI en los distintos ordenes de la vida, de
manera especial en el sector educativo,
compromete a cada uno de nosotros como
actores sociales de la academia a estudiar la
complejidad de la realidad en este sector,
asimismo, asumir retos paradigmaticos para
la construccion de saberes al tomar en cuenta
el conjunto hilvanado de ideas que
conforman el tejido social y presentar
respuestas con multiples percepciones para
su aprehension.

Con este pequefio prolegémeno doy inicio
a la importancia y complejidad de este
escenario que hemos denominado, viernes
académico, en ¢l, presentamos reflexiones en
el quehacer educativo, investigativo y
tecnologico como temadticas de avanzada
profundidad epistémica. De tal manera, que
las respuestas cualitativas emitidas a través
de la academia son diferentes, tanto en el
discernimiento  humano como en el
conocimiento organizacional, nacientes de

esa interaccidon con los actores sociales a
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través de cada actividad desarrollada en este
escenario académico.

Pienso y asi lo sostengo, en este nuevo
escenario nace una diferente practica
dialogica, donde la responsabilidad de cada
actor en su accion presencial u orador digital
es cada dia mayor, convirtiéndonos en
agentes  activos de todo  cambio
socioeducativo; de la misma manera, invita a
cambios

sostener  los

de

aprender vy

desarrollados manera responsable,
creando miradas paradigmaticas profundas
que conducen por caminos o senderos
diferentes para enfrentar los fendmenos
emergentes de una academia que debe ser
comprendida para poder ser ensefada.

Sé, y

planificacion y desarrollo de estos encuentros

asumo reafirmo que, “la
no es tarea facil”, porque la academia y
quienes formamos parte de ella, no estamos
fuera de esta comunidad; sin embargo,
aprecio que el contexto es otro, es resignificar
la tarea propuesta por cada uno de nosotros
en estos tiempos dificiles, donde no debemos
perder el horizonte, el rumbo, ambos
reclaman una nueva sabiduria; por eso, el
viernes académico, instaurado como fragor
de una gran actividad epistémica se presenta
como un reto al debate, a la discusién, a

interpelar los motivos y razones epistémicas
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las

del conocimiento, a inagotables
experiencias del pensar, conocer y existir en
este momento de profunda transformacion
académica.

Estos son momentos reflexivos para
imaginar,

crear, pensar

y

innovadores escenarios productivos, permite

repensar

contextualizar y socializar a través del

conocimiento. Esto nos lleva como
académicos y miembros de la universidad, a
tener el valor de atrevernos a correr riesgos,
asi como la humildad para reconocer nuestros
de ellos. Queda

errores aprender

y
establecido entonces para cada uno de

nosotros que, cada viernes es una
convocatoria académica, en donde su texto
invita a colocar el pensamiento en tono
reflexivo y el verbo en ritmo participativo de
quienes tenemos la responsabilidad acuciosa
de estar alli, con la finalidad de darle a esa
densidad discursiva en cada presentacion el
acto de conocer, construir y explicar el
conocimiento; es decir, buscar comprender la
intencionalidad como una actividad que no
cesa y se caracteriza como un acto
esencialmente funcional.

Ante estas realidades, la academia vuelve
a unirnos, y como vuelve a unirnos nos invita
cada viernes de manera muy especial al

desarrollo de nuestras acciones investigativas
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mediante una compenetracion interactiva
para que nuestros saberes trasciendan a través
de las ideas y reflexiones hacia una sociedad
cada dia mas compleja y exigente, una

sociedad que invita a sentarnos a la luz de la

palabra a  dialogar, a  establecer
conversatorios 'y  construir  escenarios
diferentes, donde los docentes 'y

profesionales universitarios como actores
sociales, sientan el apoyo de cada uno de
nosotros como investigadores, salidos o por
salir de estudios avanzados para construir
espacios académico diferentes.

Por eso, quienes formamos parte del
maravilloso viernes académico asumimos
con humildad ante la academia y ante la vida,
la mayor responsabilidad que nos otorga la
Universidad “Fermin Toro” a través del
Decanato de Investigacion y Postgrado.
Responsabilidad que obliga como docentes
de esta casa de estudios a sostener
perspectivas que puedan ser motivos de
debate, discurso y negociacion, trabajando
sobre lineas de accion para reinterpretar sus
significados. Sin embargo, esta
responsabilidad no debe quedarse en el s6lo
silencio de los pasillos de nuestra
organizacion; al contrario, si consideramos a
nuestra organizacion como proceso humano,

con valores definidos, con mayor razon,
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debemos construir escenarios donde el

comportamiento humano pueda crear,
innovar y aportar con éxito lo mejor de su
talento.

La oportunidad que brinda la universidad
de abrir las puertas al conocimiento es
maravillosa, porque se han generado una
serie de encuentros con valiosas reflexiones,
debates,

conversatorios, dialogos,

entendiendo que estas practicas
interdisciplinarias orientan la comprension de
los imaginarios ocultos y la comprension de
los discursos presenciales y oradores
virtuales al visionar nuevas simbolizaciones
para un emergente abordaje de la realidad
socioeducativa.

Considero, que el viernes académico,
lleno de una gran referencia intelectual de
parte de cada uno de nosotros como
conferencista o invitados especiales, nos
hemos trasladado a entretejer urdimbres y
tramas que entre los hilos cruzados del
pensamiento, develamos en el telar de la
investigacion  reflexiones  pedagogicas,
generando siempre un abanico de inquietudes
que ofrecen en sus respuestas un nuevo modo
de pensar, induciendo al ejercicio de un
critico reflexivo, de

pensar una

y

participacion activa, asi como una interaccion
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permanente que potencia el valor
pedagogico.
Indudablemente, estamos ante una

realidad donde los cambios, permeados por
las diferentes tendencias mundiales obligan
como docentes y profesionales universitarios
a mantener un debate permanente desde una
postura critica, asimismo, permite nutrir el
protagonismo como actores sociales que
conformamos el tejido social. Un tejido
social que tiene un prisma para observar
cdmo nosotros, a través del pensamiento

estamos construyendo espacios complejos,

transcomplejos,  hipercomplejos,  como
estrategia de andlisis para abordar el
conocimiento, y en la medida que
avancemos, inventar senderos, tomar

caminos desconocidos, aceptando el reto para
ver mas alld de nuestra mirada y conformar
un campo visual para entender que toda
actitud epistémica tiene su fundamento en la
complejidad de la realidad.

Desde este maravilloso escenario, como lo
es el viernes académico, hago votos para que
cada uno de nosotros, como protagonistas de
este significante dia, rompamos con esa
logica disciplinaria que carcome nuestras
estos

organizaciones, aprovechemos

y
espacios para que avancemos mas alld de las

fronteras del conocimiento, abriendo paso
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ante este tiempo inagotable para seguir

buscando  respuesta a  interrogantes

fundamentadas en la  complejidad,

invitindonos a mantener escenarios de
reflexion permanente.

Una vez mas, mi llamado es que a través
de esta excelente decision llamada viernes
académico, sigamos  ejercitando el
pensamiento, quizas con mayor profundidad
que al inicio del mismo. Pienso que es darle
vida al devenir de los acontecimientos ante
una flamante mirada; es decir, ante un nuevo
modo de pensar que, requiere reflexiones con
una gran sensibilidad espiritual, con un alto
grado de humildad, con percepciones

diferentes que abran innovadores
dimensiones y expresen un desplazamiento
hacia la busqueda de vias para la
construccion de un reciente discurso y crear
escenarios donde se pueda escuchar con una
verdadera melodia epistémica, la voz de los
actores.

De alli que, la tarea de pensar para
nosotros como familia universitaria, a partir
de hoy, debe ser dar respuestas a aquellas
interrogantes que ain no han sido
formuladas, es arraigar las ideas, crear
conceptos, hacer visible otras maneras de
pensar, tomando en cuenta lo que plantea

Ugas (2007), “el conocimiento no puede
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limitarse a la simple suma de conceptos, sino
a un proceso de correspondencia de las
relaciones que se estudian” (p. 16). Por eso,
como docentes universitarios, pertenecientes
institucionalmente a los viernes académicos,
debemos atrevernos a mirar en este mundo de
cambios impredecibles, reto que hemos
asumido con la academia, asimismo, con
animo a seguir construyendo saberes
fundados, como lo seniala Balza (2008), “es
necesario para que emerja el conocimiento,
elucidar algunos conceptos y constructos
los cuales

teoricos, son generalmente

polémicos, con la intencionalidad de
direccionar la discusion y mantener la
coherencia de la linea argumentativa del
discurso.” (p. 31)

Entonces, se hace imprescindible tener
claro qué significa para nosotros “VIERNES
ACADEMICO”. Lo asumo, como mi
pensamiento dialogizante, trascendente y
complejo, donde con responsabilidad y ética
es mi modo de pensar para poder darle vida
a ese escenario que la universidad ha creado
para vivenciar con mis colegas esa
conjuncidon de saberes, haceres y valores
socioeducativos que debemos enfrentar, a
sabiendas que somos pioneros en la
construccion de este escenario ante otras

instituciones universitarias hermanas, sin
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embargo, las puertas de nuestra universidad
estan abiertas para que juntos emprendamos
un mayor aprendizaje y una verdadera

ensenanza.

REFLEXIONES CONCLUSIVAS

En cada accion y procedimiento de los
viernes académicos para transmitir saberes,
viene a constituir una serie de elementos que
forman parte de nuestra personalidad como
docentes y profesionales universitario; entre
ellos: fuerza de voluntad, estilo personal,
intencion  profesional, argumentacion
dialogica, discurso comprensivo, efectividad
de cada actor social y humildad. Todos con
un sentido de ensefianza y aprendizaje, para
asi, enriquecer el componente pedagogico-
los  viernes

Indudablemente  que,

académicos institucionalizados por la

Universidad “Fermin Toro”, con la vision
emergente del Decanato de Postgrado,
direcciona la accion de ensefiar y aprender y
la concibe como un ejemplo para organizar
saberes conjugados en un proceso de
produccion de conocimiento mediado a
través de actos dialogizantes para responder
al desafio de cambios paradigmaticos y
asumiendo  retos permitan

que crear

propuestas  educativas  sustentadas en

perspectivas epistemologicas.
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Esta excelente actividad nos permite
convivir, desarrollar una mirada académica
diferente porque el ecosistema comunicativo
configura un clima cognoscitivo distinto al
habitual, bien sea presencial o como orador
digital, lo que permite crear competencias
para desenvolverse en los diferentes
escenarios que la actividad requiera.

Es importante saber y entender lo
siguiente, cuando estamos en el escenario
desarrollando las actividades, el conocer,
pensar y reflexionar es hacerle preguntas al
pensamiento, porque si no disponemos de
conceptos para avanzar tenemos que
redimensionar los conceptos existentes; por
lo tanto, en los viernes académicos debemos
tener ideas, no ocurrencias.

Este arduo trabajo académico Ilamado
VIERNES ACADEMICO, requiere de una
pluralidad de pensamientos, que como
actores sociales comprometidos tengamos en
cuenta la emergencia de lo nuevo que
siempre va a ser permanente porque eso lo
estamos haciendo con pensamiento critico y
creativo. Por eso, en cada accidn a desarrollar
debemos tener en cuenta o a promover cuatro

areas de suma importancia como docentes
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universitarios y como seres humanos, la
primera es aprender a aprender para
generar conocimiento, una segunda area
denominada aprender a hacer con Ia
finalidad de desarrollar habilidades, la tercera
area aprender a ser para mantener dentro de
nuestra personalidad, actitudes, valores y
virtudes; una ultima area es la de aprender a
convivir como equipo de trabajo, para
participar y cooperar con otros actores
sociales en todas las actividades humanas.
Considero como una reflexion con un
caracter conclusivo mayor, lo siguiente: cada
viernes académico debe llevarnos a la
construccion de un conocimiento
significativo, manteniendo el pensamiento en
la academia con humildad y comprension, es
decir, edificar la arquitectura epistémica del
pensamiento para transformar un nuevo
modo de pensar, percibir y valorar a través de
la responsabilidad y la ética. Por lo tanto,
debemos darle su importancia continua, la

adopcion de un enfoque creativo, innovador

y con prestancia académica por siempre.

“Vayamos juntos ustedes y nosotros a
seguir construyendo una
mejor academia”
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creador del Conversatorio Académico, en su
vision aeroespacial, fiel a su oficio
primigenio que lo lleva a explorar la manera
de conciliar el mundo de la virtualidad
tecnoldgica con la realidad cotidiana, por
obra y gracia de su amor por la educacion;
creo en la condicion de “vésperos
académicos” asi bautizados bajo la fe
religiosa que apostdlicamente proclama con
su sapiencia académica, Carlos Figueredo
Alvarez; creo en la multicausalidad del
discurso y el analisis de la fenomenologia,
elocuente y humildemente expresado en las
ensefianzas de Luis Jesus Gomez Viasquez;
creo en Alfredo Lucena, quien en sus
intervenciones resucita el vigor de la poesia
para adornar su pensamiento filosofico; creo
en la ternura de la mujer anidada en el alma
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que transmite Najarany Renaud, herencia del
amor de su padre por la naturaleza; creo en la
practica profesional de Miguel Lopez, puesta
al servicio de los viernes académicos; creo en
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interoperabilidad como virtud personificada
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valorar la resiliencia del amor por la
docencia; igualmente, creo en el valor de José

Montilla; creo en la preocupacion de Gustavo
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Araujo, debatiéndose entre paradigmas de
investigacion, yo que en mis desvelos de
angustia metodoldgica, logré llenar mis
vacios epistemologicos con la teoria de la
complementariedad de Edgar Morin; creo en
la perspectiva de la investigacion innovadora
alimentada por la experiencia, en las
propuestas de nuevos disefos planteadas por
Jesus Araque; creo en la indoblegable pasion
por la historia de los epdnimos
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Jiménez Lizarzado contra el olvido de
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transitar por los senderos ignorados de la
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Ramoén  Rincon, Jesus Guerrero, Elsy
Rodriguez y Kelly Guédez, desde las aulas
universitarias apuestan por las nuevas
generaciones para el desarrollo sostenible y el
futuro del pais; creo en la bienvenida de una
sonrisa, como la de Haddy Meléndez; creo en
el gesto amable y oportuno del café¢ y las
galleticas que dispensa Dignora Mendoza en
medio del conversatorio; y creo en el saludo
sincero de quienes han asistido y asisten al

conversatorio impregnando el ambiente con
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la energia cudntica alienta el

que

conocimiento y hace fluir la emocion hacia

el corazon hasta sentirse en el alma.
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LINEAS DE INVESTIGACION: UN ACERCAMIENTO FILOSOFICO, TEORICO Y
PRACTICO EN LA GESTION DEL CONOCIMIENTO CIENTIFICO

RESUMEN

La gestion del conocimiento cientifico en el siglo XXI transita por una transicion
dialéctica que transcurre irreversiblemente desde una racionalidad tecnicista-
instrumental a una racionalidad dialégica, comprensiva y critica reflexiva. En este
escenario, las lineas de investigacion se deben consolidar como ejes integradores y
orientadores de la investigacion universitaria para viabilizar su pertinencia y
trascendencia académica. La intelectualizacion de este discurso comenz6 con un
abordaje reflexivo desde el ser individual y se confrontd con un anélisis de contenido
de referentes tedricos emergentes con el proposito de aproximarse a una propuesta.
En atencion a esta premisa, se formularon cinco escenarios fundamentales para la
gestion del conocimiento a partir de las lineas de investigacion: el ontologico, el
epistemologico-disciplinar, el curricular, el organizacional-axiologico y el
productivo-reflexivo. De igual forma, dicha gestion requiere ser sustentada por dos
dimensiones: (a) la temdtica, que abarca la contextualizacion, los objetivos, la
justificacion, la vinculacion con el entorno; (b) la gerencial, que incluye el talento
humano, la capacitacion, las estrategias, el soporte logistico, los valores. Se destaca
que la investigacion debe vincularse de manera sustantiva con la sostenibilidad, el
impacto social y la ética en el contexto de una emergente Sociedad 5.0, que se
identifica por la presencia de tecnologias disruptivas en plena armonia con los
anhelados valores de una transformacion social auténtica que humanice al
conocimiento. Finalmente, como una manera de representar recursivamente el
fendmeno de la gestion del conocimiento y de las lineas de investigacion, se expone
un 1maginario social y académico alusivo a la sociedad digitalizada del
conocimiento, en el cual se visibilizan los diversos escenarios y dimensiones de
produccion cientifica, los retos organizacionales, la prospectiva cosmovisionaria y
las tendencias globales en cuanto a la complejidad, la paz, la dignidad humana, entre
otros.

Palabras clave: lineas de investigacion, gestion del conocimiento cientifico,
sociedad digitalizada del conocimiento.
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LINEAS DE INVESTIGACION: UN
ACERCAMIENTO FILOSOFICO,
TEORICO Y PRACTICO EN LA
GESTION DEL CONOCIMIENTO
CIENTIFICO

INTRODUCCION

La realidad emergente de la sociedad del
conocimiento del siglo XXI se debate
dialécticamente entre la extemporaneidad de
las conductas de momentos historicos
pasados y el relativismo de los nuevos
intereses filosoficos, sociales, cientificos y
culturales; entre la perspectiva de existir y la
prospectiva de sobrevivir; en un escenario
social de transicion e incertidumbre en donde
las universidades enfrentan el reto de migrar
desde una razon cartesiana-tecnicista hacia
una racionalidad dial6gica-comprensiva y
critica-reflexiva, en atencion a la generacion
de un conocimiento emergente que interprete
las necesidades e intereses de la sociedad
global. Esta reflexion filoséfica preliminar
surge de la necesidad académica de
transformar la informacién acelerada que se
genera en la aldea planetaria, en un
conocimiento real aplicable, pertinente,
transformador y trascendente que contribuya
a la sostenibilidad del entorno social.

La gestion del conocimiento desde la
academia implica sugerir  estrategias

organizacionales eficientes que garanticen la

CONVERSATORIOS:
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aplicaciéon del saber segin los intereses
sociales alineados con las expectativas de
desarrollo. Bajo esta premisa, las lineas de
investigacion se erigen como elementos
fundamentales del discurso académico,
heuristico, social y cultural para la referida
gestion del conocimiento cientifico, al
permitir la reflexion, la sistematizacion y el
direccionamiento  prospectivo de la
investigacion en un momento historico de
complejidad. De esta manera, se ofrece una
visién académica general e integral sobre la
importancia de consolidar una gestion del
conocimiento sistematicamente fluida, desde
los fundamentos ontoldégicos de este proceso
hasta las eventuales practicas académicas
viabilizadas por la alta gerencia universitaria.

Esta gestion del conocimiento cientifico
requiere una renovada  racionalidad
universitaria que asuma diversos niveles de
reflexion organizacional, en cuanto a nuevas
formas de pensar, de hacer, de interactuar y
de valorar, al tomar en consideracion la
cohabitacion de una sociedad educadora
(concepcion filosofica de vida) con una
sociedad cientifica (competencias para hacer
ciencia). La visualizacibn de esta
racionalidad universitaria emergente desde la
cual se pretende formular una nueva vision

académica acerca de la gestion del

conocimiento deberd partir, por supuesto, de

23



un sustrato antropologico, sociologico,
psicologico, pedagdgico y profundamente
lingtiistico, mas alld de lo estrictamente
instrumental operativo, en donde la
comunicacion asertiva, la palabra, el verbo se
erijan en fuentes indispensables de una
racionalidad dialdgica en plena construccion

y dialégicamente comprensiva.

Elementos Tedricos y Escenarios para la
Formulacion

Elementos Teoricos

del

conocimiento debe trascender la vision

Definitivamente, la  gestion

instrumental para asumir una postura
comprensiva de la realidad. Una gestion del
conocimiento cientifico asertiva implica la
formulacion estratégica de lineamientos y
politicas de investigacion; la optimizacion
del talento humano y su formacién; el
aprovechamiento de los recursos disponibles
para brindar las mejores condiciones de
creacion y transformacion del saber; la
visualizacion de las tendencias globales del
entorno social, la profundizacion en una
la

cultura organizacional estable para

investigacion vy, supuesto, el

redimensionamiento organizacional de los

por

objetivos institucionales, la vision, la mision,
los valores y los cimientos curriculares. En

consecuencia, las lineas de investigacion
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deberan actuar como un eje orientador e
integrador que nucleard estas acciones, al
evitar que la investigacion sea un evento
aislado que no garantice su pertinencia social
y consecuente trascendencia académica.
Desde una perspectiva teorica, la linea de
investigacion es concebida como el esfuerzo
académico

sistematico, institucional

y
realizado por grupos de investigadores para
abordar cooperativamente un darea del
conocimiento que contribuya a la solucion de
problemas locales, regionales y globales. La
linea de investigacion constituye un elemento
del discurso académico y heuristico para la
al

de

gestion del conocimiento, ser una

expresion  organizacional reflexion,

sistematizacion, planificacion

y

direccionamiento  prospectivo de la

investigacion, que deberd proporcionar el
argumento disciplinar y el método para crear,

recrear, aplicar y  transformar el

conocimiento, a partir de un sustento

filosofico institucional y wuna experticia
los de

cientifico-humanista de grupos

investigacion  conformados, que sean
pertinentes con el entorno (Gémez, 2024).
Es pertinente mencionar otras
concepciones académicas que han surgido en
el tiempo sobre el valor de las lineas de
investigacion en la gestion del conocimiento

cientifico. Padron (1999) aseveraba que la
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linea de investigacion constituye un esfuerzo

sistematico de caracter institucional

y

académico realizado por grupos de
directivos, profesores y alumnos, con la
finalidad de

abordar, cooperativa e

interdisciplinariamente ~ un  area  del
conocimiento o para contribuir a la solucion
de un problema que afecte a una region o
grupo social, de acuerdo con las expectativas
e intereses de la comunidad educativa
relacionada. Para autores como Bello (2004),
la linea constituye una expresion de vocacion
institucional y de ejecucion de la politica de
produccion de conocimiento. Por su parte,
Balza (2005) la define como un espacio
académico institucionalizado que enriquece
el curriculo de pre y postgrado a través de un
esfuerzo intelectivo transindividual. Azpurua
(2007) afirma que es un escenario para la
formacion del investigador, el intercambio
entre pares académicos y el desarrollo
integral de actividades de docencia,
investigacion y extension.

Mas recientemente, Gonzalez (citado por
la Universidad Bicentenaria de Aragua,
2018) sostiene que es una apuesta para la
coexistencia paradigmatica que permite
borrar las fronteras transdisciplinarias, y que
sitta un didlogo permanente para poder
explicar el pensar y el quehacer investigativo

desde otros fundamentos epistemoldgicos.
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Es, por tanto, un proceso inacabado y en
constante construccion. Por su parte, la
Escuela Politécnica Nacional de Ecuador
(2018) arguye que una linea de investigacion
se entiende como un eje tematico
monodisciplinario o interdisciplinario que
incluye un conjunto de objetivos, politicas y
metodologias cientifico-técnicas
encaminadas a la solucion de uno o varios
problemas identificados en las areas y que
permite generar nuevo conocimiento. Las
lineas de investigacion pueden contener
varias sublineas y pueden modificarse,
fortalecerse o eliminarse luego de un proceso
evaluativo periddico y pertinente, dado que
no son necesariamente permanentes.
Gonzélez Pérez, M. y Nunez Gonzalez, S.
(2020) enfatizan que la politica de
investigacion, desarrollo e innovacion de las
universidades debe orientarse a la solucion de
problemas del desarrollo de la sociedad
donde se inserta, para ello la definicion de las
lineas de investigacion prioritarias juega un
papel seminal, ya que las mismas constituyen
el nucleo alrededor del que deben articularse
los procesos sustantivos, con todo el
potencial cientifico con que las mismas
cuentan. Lograr lo anterior solo es posible a
partir de un proceso participativo donde se
tendran en cuenta todas las dareas del

conocimiento, enfoques teorico-
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metodoldgicos, historia, cultura y resultados
obtenidos por la universidad.

Gonzélez y Gonzalez (en Oviedo Sotelo,
2023, Instituto Nacional de Educacion
Superior de Paraguay) coincide en que las
lineas de investigacion responden a la
solucion de problemas sociales prioritarios.
En su marco es posible desarrollar varios
proyectos inter y multidisciplinarios, de
diferente tipologia y alcance articulados entre
si; su proposito es identificar un tema de
interés prioritario para concentrar en el
esfuerzos

mismo recursos;

donde

€S una

y

construccion  colectiva tributan
estudiantes, profesores y directivos de las
areas; resultado

diferentes expresan el

institucionalizado y reconocido por la
comunidad cientifica y constituyen el eje
alrededor del cual se ordenan y nuclean las
principales actividades de investigacion,

formacion y extension de la institucion.

Escenarios para la Formulacion

En virtud de estas coincidentes posturas
académicas con respecto a las lineas de
investigacion, como elemento esencial para
gestionar el conocimiento, se proponen cinco
escenarios fundamentales que se deben
integrar en una praxis investigativa holistica:

e Escenario Ontoldégico: Se centra en

comprender la naturaleza de la realidad, que
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se define como compleja, dinamica,

pluriparadigmatica, plurisemantica y en
plena construccion. En este escenario, es
imperativo caracterizar el entorno (social,
académico, productivo) y detectar las
necesidades especificas del ser individual y
colectivo que interactda en él.

» Escenario Epistemologico-
Disciplinar: Se reflexiona sobre como
emerge el conocimiento y para qué se genera,
ya sea desde la formalidad cientifica o desde
actual. Este escenario

la cotidianidad

promueve la multidisciplinariedad,
interdisciplinariedad y transdisciplinariedad
para lograr la integracion de diversas areas
del saber, la emergencia de significados
compartidos entre los investigadores y el
valor histérico de las tecnologias disruptivas,
elemento  definitorio

como un

y
caracterizador de la sociedad 5.0.

e Escenario Curricular: Se abordan
los mecanismos mediante los cuales el
conocimiento se transmite, ensefa, socializa
¢ internaliza a través de la academia. Se
consideran tanto el disefio y la modalidad del
curriculo formal como la nocién tedrica del
curriculo oculto en la adquisicion de
competencias y valores por parte del talento
humano.

o Escenario

Organizacional-

Axiologico: Se fundamenta en la cultura y el
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clima organizacional que involucran la
mision y vision institucionales. Este
escenario es vital para el aprovechamiento
del talento humano a partir de supuestos
axiologicos (valores) compartidos y una
apertura paradigmatica que favorezca su
creatividad, innovacidn y prospectiva en una
sociedad digitalizada del conocimiento.

e Escenario Productivo-Reflexivo y
de Vinculacion: Se enfoca en los productos
concretos derivados de las funciones
universitarias de docencia, investigacion y
extension. Se evalua la vinculacion asertiva
con el entorno y se establecen criterios de
reflexion para valorar las acciones
ejecutadas, la divulgacion cientifica y la
factibilidad de los recursos logisticos y
financieros.

En conjunto, estos escenarios
fundamentales aseguran que la linea de
investigacion no sea una estructura aislada,
sino una unidad esencial que integra las
actividades de formaciéon y transformacion
social de la universidad. La representacion
social de estos escenarios se expone, de
manera holistica, integral, interactiva e

interrelacionada, a continuacion:
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CONSTRUCCION DEL CONOCIMIENTO

Figura 1.
Construccion del conocimiento.

Adicionalmente, cabe agregar dos
dimensiones para la formulacion y propuesta
efectivas de lineas de investigacion, a partir
de los escenarios ya explicitados y
argumentados, en términos de
sistematizacion y operacionalizacion para
una gestion del conocimiento cientifico
fluida, dindmica, proactiva y, especialmente,
sostenible desde la academia: (a) una
dimension o formulacion tematica y (b) una
dimension o formulacion gerencial.

En primera instancia, la formulacion
tematica deberd incluir los siguientes
elementos, entre otros posibles:

1. La contextualizacion de la linea
(campo, area de conocimiento y area
disciplinar).

2. Las necesidades y expectativas del
entorno social y productivo.

3. El nombre que la describe.

4. Los objetivos que se pretende lograr.
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Por otra parte, los

. La justificaciéon (contextual, teorica,

curricular y estratégica).
La relatoria de diagndsticos y

reflexiones.

. Larelacion de los eventuales proyectos

de investigacion.

Los trabajos de investigacion

relacionados con la linea formulada.

. Los referentes tedricos formales y

emergentes.

10. La vinculacién con otras lineas de

investigacion al admitir los atributos de
pertinencia y sostenibilidad.

elementos que

constituyen la formulacion gerencial son los

siguientes:

1.

Talento humano y lideres académicos
que comprenden la gestion humana del
personal docente y de investigacion
adscrito a la linea, la definicion de los
valores de trabajo y motivaciones
compartidas por el equipo y la
designacion operativa de un lider
coordinador.

Valores de trabajo y motivaciones del
talento humano entendido como el Ser
colectivo integrador.

Capacitacion y formacion que incluyen
el plan de formacion actual vy
proyectada del talento humano que

define el desarrollo de estudios de
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postgrado (diplomados,

especializaciones, maestrias,
doctorados, postdoctorados); de cursos
de capacitacion y/o actualizacion; de
participacion en congresos, jornadas,
seminarios, conferencias, talleres, entre
otras acciones € iniciativas que
fortalezcan la mencionada formacion.

Gestion evaluadora y de seguimiento
que identifica los procedimientos
académicos para la designacion de
como el

jurados 'y éarbitros, asi

monitoreo de los procesos de
acompafiamiento y tutoria para la
produccion del conocimiento.
Asimismo, se establecen los criterios
mas apropiados para la evaluacion de la
linea desde abordajes tanto cualitativos
como cuantitativos.

Estrategias de divulgacion que asumen
los medios para la comunicacién
cientifica, ya sea a través de la
organizacion de eventos cientificos
(congresos, jornadas, simposios) y/o
mediante  publicaciones  (revistas,
boletines, informes, memorias).
Recursos y soporte logistico que
detallan la infraestructura disponible
laboratorios,

(acceso  tecnolodgico,

ambientes de trabajo, recursos

materiales), los recursos financieros
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con los que se cuenta o a los que se
aspira y la bibliografia (fisica y
digitalizada) existente que servird de
sustento tedrico y practico para las
investigaciones, los diagnosticos en
general y las posibles propuestas de
resolucion de problemas.

Estas dos dimensiones o formulaciones
propuestas (tematica y gerencial) permitiran
que las lineas de investigacion actien como
un elemento nuclear y esencial para la
academia universitaria y el desarrollo de su
responsabilidad social, eficiencia, pertinencia
y sostenibilidad organizacional, en sintonia
con el discurso disruptivo de la sociedad del

conocimiento actual.

Vinculacion Teodrica Complementaria con
la Sostenibilidad, el Impacto Social
y la Etica
La gestion del conocimiento cientifico, a
través de las lineas de investigacion, no puede
de de Ia

Las

desvincularse los atributos

responsabilidad social universitaria.
politicas de investigacion deben orientarse a
la solucion de problemas sociales, en
atencion a la deteccion de necesidades e
intereses que puedan viabilizar un desarrollo
mas pertinente, al asumir un papel seminal en
la transformacion y trascendencia social. De

manera significativa, la investigacion es un
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compromiso con la calidad de vida y el
bienestar social del hombre.

De igual forma, bajo una vision de
desarrollo sostenible, la formulacion tematica
y gerencial de lineas de investigacion debe
integrar ejes rectores como la cultura de paz,
la identidad en la globalizacion, la
convivencia ciudadana global, la igualdad
social y el necesario discurso ético de las
tecnologias disruptivas. La sostenibilidad
social en general y tecnoldgica en particular
se vincula estrechamente con la gestion de
valores y la irrupciéon disruptiva de la
tecnologia, lo que configura el escenario
existencial de la emergente Sociedad 5.0.
Como ejemplo de ello, emergen
manifestaciones como las tecnologias de
aprendizaje y conocimiento (TAC) y Ila
nociéon operativa complementaria de la
inteligencia artificial (I.A.), lo cual exige una
profunda reflexion intersubjetiva desde la
academia sobre su impacto socioeducativo,
de sociales

del

en una cultura entornos

digitalizados para la generacion
conocimiento emergente.

Es asi como el impacto social del discurso
de la gestion del conocimiento, a partir de la
formulacion de lineas de investigacion, se
erige en una categoria trascendente para la
cientifica, al

sociedad  universitaria

considerar las consabidas consideraciones
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globales sobre la filosofia de la sostenibilidad
y su relevancia planetaria y local. Todo

confluye y se encuentra con los escenarios ya

mencionados en este discurso para la
construccion  historica 'y cultural del
conocimiento, y la propuesta de las

dimensiones temadticas y gerenciales que
posibilitaran la generacion sinérgica de lineas
de investigacion. No se puede soslayar, por
supuesto, el espacio protagénico de la ética
investigativa que se manifiesta en la
dialogicidad, el respeto a la otredad, la
equidad y el valor de la construccion
colectiva de saberes que respondan a

realidades sociales.

REFLEXIONES Y VISION
PROSPECTIVA

La linea de investigacion no es una
estructura permanente; es un eje tematico
flexible que puede modificarse, fortalecerse o
incluso revertirse tras procesos evaluativos
periddicos y pertinentes. Prospectivamente,
la universidad debe evolucionar hacia una
sociedad educadora digitalizada a partir de la
nocién filosofica del desarrollo sostenible,
donde las lineas de investigacion sean uno de
los nucleos semanticos que desarrollen y
orienten las actividades de formacién, y que
respondan a las necesidades de extension y

responsabilidad social.
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La vision futura de la alta gerencia
académica exige el fomento de redes de
estratégicas

investigadores alianzas

y
sostenibles entre la academia, el Estado, el
sector productivo y el entorno social en
general. Solo a través de una racionalidad
comunicativa y un liderazgo prospectivo que
privilegie el didlogo y el valor de la
formacion continua, las universidades podran
liderar una transformacion social mas
auténtica que se requiere para lograr un
conocimiento cientifico mas humanizado y
ético.

La formulacion de wuna linea de
investigacion no es un acto meramente
administrativo, sino una expresion académica
que exige una racionalidad comunicativa
para desarrollarse y una argumentacion
profunda desde la realidad social, el
aprendizaje, el liderazgo misional y la
estrategia organizacional, en una vision
asertiva de escenarios y dimensiones de
reflexion y actuacion para la construccion del
conocimiento emergente.

Desde una postura recursiva, se puede
aseverar que el valor de la reflexiéon humana
conducird a la actual gestion académica del
conocimiento cientifico a brindar respuestas
mas trascendentales, en un momento
histérico que se presenta simultdneamente

con atributos analogicos y acentuadamente
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virtuales, que habilite a los lideres a tomar
decisiones existenciales mas acordes con este
sui géneris momento civilizatorio y asumir
interpretaciones humanas mas proactivas.

En resumen, la gestion del conocimiento
percibida como un fendémeno educativo y
cientifico es un acto de creacion del Ser
colectivo que pretende fusionar las ideas
multi, inter y transdisciplinares de la
academia con la comunidad, las empresas, el
Estado y la sociedad global en virtud de
producir cambios significativos en su
entorno, en una suerte de imaginario que
representa socialmente dicho fenomeno a
continuaciéon, con una clara nocion de la
dignidad humana y del aprecio al trabajo
intelectual relevantemente productivo, como

expresiones ¢€ticas que enalteceran este
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sublime  estadio de  contemplacion
cosmovisionaria.
| SOCIEDAD DIGITALIZADA DEL CONOCIMIENTO |
Calidad de vida. Integracién. P Curris
Aplicacién Dislogo. tecnologlas entorno Incertidumbre
GESTION DEL CONOCIMIENTO
Lineasdel igacién (. iosy di iones)
Nuevos esquemas Dislogo. ori i6 -
izaci io Apertura
Liderazgo paradigmética
Curricular
Cosmovisiones Valores de Valores de Racionalidad Talento
sostenibles e Vida. Trabajo. dialégica e Humano
impacto social Dignidad Compromiso. innovadora
humana Cultura de paz
.
Figura 2.

Imaginario de la gestion del conocimiento
(lineas de investigacion).
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LAS CATEDRAS LIBRES: ALTERNATIVA ACADEMICA ESTRATEGICA
PARA LA PROMOCION DEL DESARROLLO DESDE LA BIOETICA, LA
SUSTENTABILIDAD, LA EDUCACION Y LA GERENCIA

RESUMEN

Las Catedras Libres emergen como espacios académicos estratégicos, operativos y
¢ticamente comprometidos, en respuesta a las crisis que atraviesa la universidad
contemporanea: fragmentacion epistémica, lentitud curricular, desvinculacion social
y rigidez organizativa. Este articulo propone una sistematizacion tedrico-practica a
partir de una convergencia epistemologica entre los planteamientos de Paulo Freire,
Humberto Maturana y Edgar Morin, articulando asi una vision pedagogica, ética,
compleja y convivencial que justifica a la Catedra Libre como unidad organica de
transformacion institucional. Se desarrollan los pilares estratégicos —Bioética,
Sustentabilidad, Educacion y Gerencia— como entradas tematicas prioritarias para
una accion académica con pertinencia social. A partir del analisis documental,
experiencial y normativo en universidades venezolanas, se demuestra que las
Céatedras Libres no son iniciativas periféricas, sino o6rganos vivos, dindmicos y
adaptativos que dotan a la universidad de capacidades criticas, proyectivas y
comunitarias para enfrentar los desafios del siglo XXI.

Palabras clave: Universidad, Catedra Libre, Complejidad

INTRODUCCION transformador de las instituciones de
La universidad del siglo XXI se encuentra educacion superior. Sin embargo, la rigidez

. .. curricular, la fragmentacion disciplinaria y la
frente a un escenario de complejidades ’ & P Y

. distancia entre la academia y la vida social
crecientes que desafian sus estructuras

. ., . siguen limitando su capacidad de respuesta.
tradicionales. La aceleracion del cambio g P P

, . . . Ante este contexto, urge redisefiar
tecnoldgico, la crisis ambiental global, la x &

. : . . dispositivos académicos que permitan a la
desigualdad social persistente, los dilemas p que p

s . . . universidad actuar con pertinencia, agilidad,
bioéticos y las tensiones epistemologicas

, . ; . apertura y compromiso ético.
contemporaneas exigen un rol mas activo y
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En este contexto, las Catedras Libres se
consolidan como una propuesta estratégica
para resignificar el papel de la universidad
como agente de transformacion. A palabras
de (2015)

académicos abiertos a la comunidad, que

Menéndez son  espacios

promueven instancias de formacion y
capacitacion, de estudios, debates, reflexion,
investigacion y trabajos académicos en las
mas variadas temadticas, que en general
representan preocupaciones de la region o
forman parte de las problematicas mas
sensible de la agenda publica. Lejos de ser
entes meramente simbolicos o simples
accesorios culturales, las Catedras Libres
unidades

de

funcionan  como operativas

organicas, capaces dialogar con Ia

complejidad del presente desde una praxis
educativa transdisciplinaria, critica y situada.
Su naturaleza flexible les permite abordar
tematicas emergentes, integrar actores
diversos, ya sean académicos, estudiantes,
comunidades, expertos, movimientos
sociales, y proponer nuevas formas de
construccion colectiva del conocimiento.
Este articulo desarrolla una
argumentacion en favor de las Cétedras
Libres institucional

como alternativa

relevante. Para ello, se estructura en torno a
(1)

unidades

fundamentales: la

de

cuatro  ejes

conceptualizacion estas
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académicas de avanzada, (2) un andlisis
epistemologico que vincula el pensamiento

de Freire, Maturana y Morin con la

experiencia de las Catedras Libres, (3) una

sistematizacion  del  dispositivo  como

estructura institucional operativa, con

ejemplos documentados en universidades
venezolanas, y (4) una exposicion aplicada de

tematicas prioritarias —bioética,

sustentabilidad, educacion y gerencia—

desde la logica catedratica libre. A lo largo
del texto se sostiene que estas unidades no

solo permiten una mayor vinculacion

universidad-sociedad, sino que representan
nodos estratégicos para democratizar el

conocimiento, fomentar el pensamiento

complejo y consolidar una educacion

pertinente para contextos en constante

cambio.

Las Catedras Libres en la Educacion
Superior Latinoamericana: Espacios
de Libertad Académica y
Vinculacion Social

Las catedras libres son wunidades

académicas universitarias o de institutos de

educacion  superior que no  estan

comprometidas con el desarrollo de un
curricular, reglas

determinado  disefio

administrativo-académicas, normas o
burocracias especificas. Ellas defienden el
derecho a

cualquier idea u opinidn,
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asegurando la creatividad, la libertad de

pensamiento, expresion y

consentimiento/disentimiento en la
produccion del conocimiento de caracter
universal (Gémez, 2001).

Las Catedras Libres constituyen una
modalidad académica singular dentro de la
tradicion universitaria o de educacion
superior latinoamericana. Se configuran
como unidades no comprometidas con el
desarrollo de un determinado disefio
curricular, reglas administrativo-académicas,
normas o burocracias especificas, lo que les
permite la reflexién, promocioén, libre
discusion e investigacion de temas relevantes
para la universidad y la sociedad, sin estar
sujetas a las restricciones de los programas
formales de estudio profesional. Sin
embargo, tributan a satisfacer necesidades
detectadas por miembros de la comunidad, al
desarrollo de lineas de investigacion, a
iniciativas académicas y otros ambitos
conjuntos desde una vision de universidad
interdisciplinaria (ULA, 2010).

Su origen se vincula con la Reforma
Universitaria de Coérdoba de 1918,
movimiento que impulsé la democratizacion
de la vida universitaria, la autonomia
institucional y la extension como funcidén
sustantiva. En este contexto, la Catedra Libre

se consolidé como un espacio de apertura,
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pluralismo y critica, destinado a fortalecer el
pensamiento independiente y la participacion
activa de la comunidad universitaria y social
(Tryjillo Mascia, 2013).

A diferencia de la catedra tradicional, el
propésito de las Catedras Libres es
complementar y diversificar los contenidos
de la ensenanza formal, abordando areas del
conocimiento que requieren un tratamiento
distinto o interdisciplinario. En ellas, la libre
discusion de ideas y la defensa del derecho a
disentir se convierten en principios rectores,
legitimando su actuacion como espacios de
produccion académica y social. De este
modo, las Catedras Libres se constituyen en
al

instrumentos de justicia epistémica,

reconocer saberes locales, regionales y
comunitarios, y al integrarlos en el debate
universitario (Menéndez, 2015).

Las Catedras Libres cumplen funciones
estratégicas dentro de la educacioén superior
que se relacionan con la investigacion y el
debate critico posibilitando el andlisis de
culturales

problematicas  sociales,

y

cientificas que trascienden el &mbito
universitario. Intervienen en la extension
universitaria al fortalecer el vinculo entre la
universidad y la sociedad, promoviendo la
participacion de comunidades en la discusion
y solucion de problemas. Apuntalan la
formacion la

integral:  contribuyen a
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formacion de ciudadanos criticos, creativos y
participativos, con sensibilidad social y
capacidad de liderazgo. Y finalmente
encaminan el reconocimiento de saberes:

legitiman conocimientos tradicionales

y

comunitarios, integrandolos en procesos
académicos de reflexion y accion.
En este sentido, las Catedras Libres se

de innovacidén

flexibilidad

convierten en espacios

pedagobgica, donde la
metodoldgica y la apertura tematica permiten
responder a las demandas sociales
emergentes y a los desafios globales.

Su caracter interdisciplinario y plural las
hace especialmente pertinentes en el marco
de los paradigmas modernos, como por
ejemplo el de One Health/One Welfare, que
exigen la integracion de saberes cientificos,
humanisticos y comunitarios para abordar
problemas complejos.

El concepto de Cétedra Libre es especifico
del sistema universitario latinoamericano y
no tiene un equivalente exacto en el mundo
anglosajon. Mientras que en paises como
Estados Unidos o Reino Unido la palabra
Chair se refiere a una posicion académica
financiada por una donacién, en América
Latina la Catedra Libre es un espacio
En el ambito

institucional  abierto.

anglosajon, figuras como los Research

Centers o las Public Lecture Series cumplen
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de

funciones similares investigacion 'y

difusion, aunque bajo estructuras mas
formalizadas. Esta diferencia evidencia la
riqueza de la tradicion latinoamericana en la
creacion de espacios académicos autdbnomos
y participativos, que responden a las
necesidades de sus comunidades.

Los principios que guian las Catedras
Libres claros

son profundamente

y
humanistas: La libertad de pensamiento y
expresion; el pluralismo ideologico y el
respeto a la divergencia; la participacion
comunitaria en la discusion y solucion de
problemas; y el reconocimiento de la
interaccion entre ser humano, entorno y
saberes tradicionales. Estos principios las
convierten en escenarios de cooperacion,
orientados  al

respeto tolerancia,

y
fortalecimiento del desarrollo integral de la
sociedad y a la mejora de la calidad de vida
de los ciudadanos. En consecuencia, las
Catedras Libres no solo cumplen una funcién
académica, sino también una funcién social y
ética, al propiciar la construcciéon de
ciudadania critica y comprometida.
Las Catedras Libres son una expresion de
autonomia universitaria la

la y de

responsabilidad social de la educacion
superior en América Latina. Su caracter
abierto, interdisciplinario y participativo las

convierte en espacios privilegiados para la
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innovaciéon académica y la transformacion
social. En ellas se materializa la mision de la
universidad como instituciéon que busca la
verdad, fomenta el pensamiento critico y
contribuye al perfeccionamiento espiritual,
humanistico y cientifico de la sociedad.

En un mundo marcado por la complejidad
y la interdependencia, las Catedras Libres
representan una respuesta académica flexible
y humanizada, capaz de integrar saberes
diversos y de generar soluciones colectivas a
los problemas contemporaneos. Su vigencia
y pertinencia las consolidan como un recurso
indispensable para la construccion de
universidades mas democraticas, inclusivas y

comprometidas con su entorno.

Marco tedrico: Freire, Maturana y Morin
como tejido vivo de la Catedra Libre
La fundamentacion epistemologica de las

Catedras Libres descansa sobre una triada de

pensadores cuya obra no solo ofrece marcos

conceptuales  robustos, sino  también
principios de accion coherentes con una
universidad critica, pertinente y socialmente
implicada. Paulo Freire, Humberto Maturana

y Edgar Morin, desde campos distintos —

pedagogia, biologia del conocimiento y

filosofia de la complejidad, respectivamente,

confluyen en una comprension radicalmente

humanista del acto educativo. En el universo
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Catedras ideas no

Libres,

de las sus
permanecen en la abstraccion, sino que se
encarnan en  practicas institucionales
dindmicas.

Para Freire (1997), la educacion no puede
reducirse a una transmision de contenidos ni
a una adaptacion pasiva al mundo; es un acto
profundamente politico, de liberacion y de
humanizacion. Las Catedras Libres, al
romper con el curriculo prescriptivo y
proponer temas emergentes desde un didlogo
horizontal, materializan su nocién de
pedagogia problematizadora. Lejos de la
“educacion bancaria”, en la que el docente
conocimiento estudiantes

deposita en

receptivos, las Catedras Libres abren
espacios para la co-creacion del saber en
relacion con las problematicas sociales
reales. En ellas, el acto de enseflar es
inseparable del acto de aprender, y ambos
implican una reflexion critica del mundo.
Asi, quien coordina una Catedra Libre no se
asume como duefio del saber, sino como
facilitador ~de  procesos  dialogicos
transformadores.

Por su parte, Maturana (2004), desde la
biologia del conocer, introduce conceptos
clave que permiten pensar las Catedras Libres
como unidades autopoiéticas: organismos
capaces de generar su propia organizacion a

partir de la interaccidn viva entre sus
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componentes. Este enfoque invita a ver a la
Catedra no como una estructura rigida o
predefinida, sino como un espacio de
convivencia activa, donde el conocimiento se
produce en la relacion, en la coordinacion de
acciones y en la validacion mutua. La
objetividad entre paréntesis, concepto nodal
en la propuesta de Maturana, resuena con
fuerza en estos espacios: no existe una unica
sino observadores

verdad, multiples

legitimos construyendo sentido en un
dominio consensual. La aceptacion del otro
como legitimo otro es aqui no solo una
premisa ética, sino una condicion operativa.

Morin (2001), en tanto, aporta una mirada
holistica desde el pensamiento complejo.
Frente a la fragmentacion epistémica del
Catedras Libres

de

saber académico, las

encarnan  su  propuesta religar

conocimientos: la comprension del ser

humano en su multidimensionalidad, la
necesidad de contextualizar la informacion y
de asumir la incertidumbre como parte
constitutiva ~de  todo  proceso de
conocimiento. Estos espacios catedraticos,
cuando se atreven a problematizar temas
como la resiliencia territorial, la bioética
digital o la gestion publica sostenible, estan
operando Morin llama

como lo que

laboratorios de metaeducacion: no solo
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ensefan, sino que reflexionan sobre como y
para qué se ensefa.

Lo que une a estos tres pensadores en el
contexto de las Catedras Libres es su apuesta
comun por una educacion situada, afectiva,
reflexiva, critica y creativa. A través de ellas,
se despliega una praxis universitaria que no
teme interrogarse a si misma, que reconoce su
vinculo con el mundo, que entiende su
complejidad y multidimensionalidad vy,
finalmente, que se compromete con la

construccion colectiva de futuros posibles.

La Catedra Libre como Estructura
Institucional Flexible y Estratégica

Las Catedras Libres no son simples

actividades académicas dispersas; en muchas

universidades se han consolidado como
unidades con  adscripcion  formal,
planificacion  operativa y  evaluacion

estructurada. Un ejemplo emblematico es el
de la Universidad Centroccidental Lisandro
Alvarado (UCLA), que cre6 una Direccion
General de Céatedras Libres adscrita al
Rectorado, con la mision de coordinar y
fortalecer este tipo de propuestas a lo largo de
todos sus Decanatos y otras dependencias.
Alli se disefian cronogramas anuales, se
realiza seguimiento institucional, se abren

convocatorias publicas y se sistematizan
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resultados para retroalimentar la politica
universitaria (UCLA, 2009).

Lo mismo ocurre, en distinta escala, en
otras universidades venezolanas como la
Universidad Central de Venezuela (UCV), la
Universidad Bolivariana de Venezuela
(UBV),
Experimental de las Artes (UNEARTE), o la

Universidad Catolica Andrés Bello (UCAB),

la Universidad Nacional

que reconocen estas estructuras como
espacios de innovacion y vinculacién
estratégica. En todos estos casos, las

Catedras Libres se convierten en interfaz

universidad-sociedad, brindando a Ia
institucion una herramienta 4gil para abordar
temas que el curriculo tradicional no logra
integrar con la misma velocidad o
profundidad.

Pero su fortaleza no radica inicamente en
su formalizacién, sino en su capacidad de
adaptarse a las urgencias epistémicas y
sociales. Su caracter ad hoc, es decir,
disefiado especificamente para problematicas
o poblaciones concretas, les permite evitar la
burocratizacion y responder de manera
situada. En efecto, muchas Catedras Libres
nacen de demandas especificas: una
comunidad interesada en derechos humanos,
un grupo docente que decide reflexionar
sobre liderazgo ético, o una coyuntura social

que exige analisis colectivo, como ocurrid en
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las experiencias de la UFT con su catedra
sobre resiliencia local tras eventos climaticos
extremos.

Por su apertura a todos los actores

universitarios  (estudiantes,  profesores,
egresados, comunidad), estas unidades
también  funcionan  como  espacios

democratizadores del conocimiento. Rompen
las jerarquias tradicionales del aula, integran

multiples saberes y promueven una

construccion colectiva del conocimiento,
donde la experticia académica convive con la

experiencia social.

Pilares Estratégicos: Bioética,
Sustentabilidad, Educacion
y Gerencia como Horizontes

de las Catedras Libres

Uno de los aportes mas innovadores de las

Catedras Libres en el contexto

latinoamericano  contemporaneo es su

capacidad para anticipar, tematizar y abordar
cuestiones de alta relevancia social que no
siempre encuentran cabida o profundidad en
las estructuras curriculares tradicionales. En
este sentido, los pilares tematicos propuestos
sustentabilidad,

—bioética, educacion 'y

gerencia— no son solo categorias

académicas, sino lineas vivas de accion
estratégica articulan

que pensamiento,

compromiso y praxis transformadora.
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La Bioética, entendida mas alla del ambito
médico-clinico, se convierte en una clave
transversal para pensar los dilemas del
conocimiento, los limites éticos del poder
cientifico-tecnologico, la justicia
intergeneracional y el respeto por los
cuerpos, las comunidades y los ecosistemas.
Las Catedras Libres permiten abrir debates
urgentes sobre edicion genética, inteligencia
artificial, datos  personales, derechos
reproductivos y decisiones de final de vida,
desde una mirada plural y comprometida con
la dignidad. La Catedra Libre de Bioética y
Sociedad, impulsada por docentes de diversas
disciplinas en la Universidad Fermin Toro,
por ejemplo, abordo6 estas tematicas a través
de foros comunitarios, lecturas colectivas y
produccion de capsulas audiovisuales para la
alfabetizacion publica en temas éticos
contemporaneos.

En cuanto a la Sustentabilidad, se aborda
no como mero discurso ambientalista, sino
como entramado ecoldgico, econdmico,

cultural 'y politico que exige una

transformacion civilizatoria. Otras Catedras
Libres han asumido con creatividad este
desafio, en

promoviendo  experiencias

agroecologia,  pensamiento  decolonial,
ciudades sostenibles, gestion del riesgo
climatico, justicia hidrica y economia

circular. En varias universidades venezolanas
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han surgido catedras centradas en resiliencia

territorial, donde convergen  saberes
indigenas, planificacion urbana,
participacion comunitaria 'y cartografia

social, mostrando asi el potencial de estos
espacios como incubadoras de soluciones
ante el colapso ecologico global.

La FEducacion, mas que un campo
tematico, constituye el suelo metodologico y
politico sobre el cual operan todas las
Cétedras Libres. Desde una concepcion
freireana, la educacion se concibe como acto
de amor, rebeldia y co-creacion. En ellas se
despliegan metodologias activas, pedagogias
criticas, comunidades de aprendizaje y
propuestas de evaluacion no punitiva. Se
multiplican  los  formatos:  encuentros
narrativos, experiencias estéticas, circulos de
estudio, laboratorios ciudadanos. Todo ello
permite resignificar la relacion entre
educador y educando, romper con la jerarquia
autoritaria y reconfigurar la experiencia
universitaria como proceso ¢ético- politico
abierto a la imaginacion social.

El eje de la Gerencia, por ultimo, se
plantea desde una perspectiva
transformadora, ética y al servicio del bien
comun. Las Catedras Libres han abordado
tematicas como liderazgo consciente,
gerencia publica participativa, innovacion

social, gestion basada en valores, disefio de
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politicas con enfoque de derechos y gestion
universitaria democratica. Lejos de reducirse
a contenidos técnicos, la gerencia se
resignifica como capacidad de cuidado,
facilitacion y articulacion de procesos
colectivos. Trasvasando el eje y alcanzando
el objetivo mismo de la unidad, las Catedras
Libres de Gerencia Universitaria generan un
entre autoridades,

espacio deliberativo

docentes y estudiantes sobre modelos

alternativos de gobierno universitario,

promoviendo  propuestas institucionales
reales a partir de diagnosticos participativos;
ejemplo que puede seguirse en la gerencia de
otros entes publicos o privadas.

estos

En definitiva, cuatro pilares,

Bioética, Sustentabilidad, Educacion 'y
Gerencia, permiten a las Catedras Libres
posicionarse como plataformas abiertas y
estratégicas para una universidad que no solo
observa la realidad, sino que acttia sobre ella.
Cada uno se entrelaza con los otros: no hay
sustentabilidad sin ética, no hay educacion
sin gestion, no hay gerencia sin formacion
critica. Esta logica de interdependencia es la

que da vida al pensamiento complejo dentro

de una praxis universitaria situada.

Desafios para la Consolidacion de las
Catedras Libres
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A pesar de su potencia conceptual,
metodoldgica e institucional, las Catedras
Libres enfrentan multiples desafios que es
preciso reconocer, problematizar y afrontar
con estrategias €ticas y operativas.

Uno de los obstaculos mas frecuentes es la
sostenibilidad estructural. Muchas veces,
estas unidades operan sin presupuesto fijo,
con personal voluntario o con apoyos
intermitentes. Esta fragilidad impide su
continuidad, limita su capacidad de impacto
y agota a los equipos que las impulsan.
Superar esta condicion exige un compromiso
autoridades

decidido por parte de las

universitarias, incorporandolas de forma

estratégica en la planificacion y el

financiamiento institucional.

Otro reto importante es la evaluacion de
impacto, especialmente frente a modelos de
gestion universitaria anclados en indicadores
cuantitativos. Las Catedras Libres requieren
sistemas de evaluacion cualitativa capaces de
captar procesos pedagogicos, vinculos
comunitarios, innovaciones epistémicas y
las formas de

transformaciones en

convivencia. Avanzar hacia una nueva
cultura de la evaluacion es fundamental para
demostrar el valor de estos espacios sin
reducirlos a estadisticas instrumentales.

de

existe el

En

Asimismo, riesgo

burocratizacion. su afan  por
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estos

institucionalizar espacios, algunas

universidades terminan restandoles
flexibilidad, convirtiéndolos en actividades
rutinarias o en recursos para fines ajenos a su
espiritu fundacional. La Catedra Libre debe
mantener su capacidad de disrupcion amable,
su dinamismo tematico y su libertad
operativa. La institucionalizaciéon no puede
ser sinonimo de rigidez, sino de
reconocimiento.

Por ultimo, debe advertirse el peligro de la
cooptacidon politico-partidista. En contextos
iniciativa universitaria

polarizados, toda

corre el riesgo de instrumentalizacion.
Proteger la autonomia epistémica, ética y
pedagoégica de las Catedras Libres es
condicion indispensable para preservar su
vocacion democratica y ciudadana. Solo asi
podran seguir siendo espacio de encuentro
plural y de construccion colectiva del bien
comun.

CONCLUSION

Las Citedras Libres como Organos
Vivos de la Universidad del Futuro
Las Catedras Libres no son una moda ni
una ocurrencia, sino la manifestacion de una
nueva sensibilidad universitaria que reconoce
la necesidad de reinventar sus formas, temas,
lenguajes y vinculos. En ellas se anuda el

pensamiento critico de Freire, la biologia del
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amor de Maturana y la pedagogia de la
complejidad de Morin. Son, como se dijo
antes, tejido vivo de la universidad:
atraviesan facultades, oxigenan estructuras,
regeneran sentidos y expanden posibilidades.
Desde su estructura flexible, su
orientacion ética y su apertura tematica, estas
catedras promueven una universidad mas
situada, mas pertinente y mas valiente. Una
universidad que no teme aprender de las
comunidades, que no teme desaprender
formulas obsoletas y que se atreve a imaginar
otros futuros posibles. Con las Catedras
Libres, la universidad no solo ensena:
dialoga, escucha, transforma, suefia.

Invertir en ellas es apostar por una
educacion liberadora, relacional y compleja.
Es asumir el desafio de repensar lo
universitario mas alla del aula, del crédito
académico o del titulo profesional. Es, en
definitiva, creer que el conocimiento —
cuando se comparte con humildad vy
sentido— puede ser semilla de justicia, de

cuidado, de belleza y de vida.
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CALIDAD DE VIDA DEL GERENTE UNIVERSITARIO UNA APROXIMACION
DESDE LA TRANSMODERNIDAD A LA METAMODERNIDAD

RESUMEN

La presente investigacion de la calidad de vida del gerente universitario tuvo como
propositos fundamentales: Develar los significados que los directivos universitarios
le confieren a los aspectos espirituales, fisicos y psicologicos que engloban el
complejo concepto de la calidad de vida, durante los cambios apocales. Comprender
los haceres y saberes de la gestion Universitaria en concordancia con su Calidad de
Vida a través del tiempo. Interpretar los elementos significativos que los actores
sociales le confieren a la calidad de vida como gerente Universitario. Generar una
teoria sobre la calidad de vida del encargado universitario con una vision desde la
transmodernidad hacia la metamodernidad. En este sentido, en mi figura de
investigador lo abordé bajo el paradigma interpretativo, con una perspectiva
cualitativa y con el método fenomenologico hermenéutico, para ser capaz de
comprender el fendmeno a traveés del analisis del discurso al aplicar la hermenéutica,
se utilizd6 como método de recoleccion de informacion la entrevista a profundidad,
para el analisis se categorizo, triangul6 la informacion encontrando los siguientes
hallazgos como la calidad de vida se compone de cinco aspectos esenciales: societal,
psicologico, espiritual y economico. El lider universitario puede aislar sus
necesidades basicas para poder satisfacer sus necesidades de orden superior. La
actual estructuracion de las universidades no es la idonea, y a través del
extensionismo se deben crear los mecanismos con una aproximacion que contemple
diversos servicios que relacionen el sector privado, sector publico y el sector
industrial, con la finalidad de alivianar la crisis profunda en la cual se ve sumergida
Venezuela, lo que beneficiard de una manera econdmica a los gerentes y docentes
universitarios con la aplicacion de sus conocimientos en diversos sectores de la
sociedad.

Palabras clave: Calidad de vida, gerente universitario, transmodernidad,
Metamodernidad
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INTRODUCCION

El ser humano en el transitar del tiempo,

ha enfrentado cambios, los cuales se
evidencian en el modo de vivir y en la calidad
de vida de los sujetos cognoscentes, en este
sentido, autores con Lanz, Dussel,
Rodriguez, Lopez han descrito los diferentes
cambios y los han enmarcado en épocas, en
esta investigacion especificamente se
abordan dos, las cuales son relevantes: la
transmodernidad, por lo manifiesto en el
tiempo vivido a través de la virtualidad y la
metamodernidad época en la  cual
vislumbramos el crecimiento de nuestro
hermano a la par de nosotros. Asi mismo,
abordé en esta investigacion la generacion de
un modelo diferente de universidad donde a
través del extensionismo, pueda darsele
oxigenacion a la calidad de vida del gerente y
docente universitario. Esta investigacion fue
generadora de pensamientos encontrados en
la audiencia, pudiendo ver reflejada la
necesidad de buscar innovadores horizontes
con los sujetos se

cognoscentes que

encuentran inmersos en la Universidad.

Contextualizacion

Mundialmente la calidad de vida ha sido
tema de diferentes debates, no solo de indole

politico, sino  también  psicologico,
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econdmico, social y humano; ya que es
esencial para el desarrollo del ser, no solo
vivencial, sino cognitivo, lo que imprime un
valor indiscutible a este concepto, de esta
manera puedo citar a Juarez (2001) quien la
como una mezcla de factores

define

destacando a los siguientes: lo fisico
(haciendo alusidn a la salud y lo fisiologico),
lo emocional (respecto a los sentimientos y
las emociones), lo mental (referido a la salud
psiquica) y espiritual referido al mundo de los
valores.

Este concepto sin duda es complejo, y
tiene aristas afines directamente con las
necesidades del ser humano, en este sentido,
se interrelacionan y llevan a inferir acerca de
un significado de esta como lo es: la calidad
de vida del ser humano es el modus vivendi,
la forma en el que el individuo, afronta y
procesa las necesidades de orden inferior y
orden superior, logrando con ello un
equilibrio a nivel psiquico, fisico, societal,
espiritual, pudiendo entonces desarrollar las
actividades, necesarias para satisfacer las
mismas, sintiéndose a gusto con la labor que
desarrolla y su satisfaccion econdmica por el
trabajo realizado o a través de su recompensa
monetaria.

Considere la calidad de vida del gerente
universitario venezolano, porque desde mi

infancia he estado inmersa en el sector
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universitario, ya que mi padre, fue un gerente
en este sector, desde entonces, he conocido
las dimensiones de este amplio concepto, asi
he estado sumergida desde la posmodernidad,
etapa la cual es descrita por Bermejo (2005)
125) modernidad término

€S un

(p.
controvertido por ser impreciso, ambiguo, sin
embargo, es concebido como una nueva
época luego de la modernidad. Asi, en esta
época percibi una buena calidad de vida no
solo del gerente, sino también de su familia,
en la cual todas las necesidades del lider en
cuestion eran satisfechas, permitiendo que el
sujeto cognoscente descrito podia ejercer sus
funciones relacionadas con la gerencia,
docencia, la investigacion y la extension, al
permitir la libertad de pensar, reflexionar
acerca de estas funciones bdasicas de la
universidad del docente universitario.

De lo descrito anteriormente las funciones
de un docente y también el gerente eran
ejercidas con gusto y con el pensamiento y la
mirada en su totalidad a las mismas, al
aprobar hacer la universidad sostenible, ya
que existian conexiones amplias con el sector
productivo, privado y publico que permitian
alianzas que construian al pais.

Para sustentar estas reflexiones obtenidas
a partir de las vivencias, entonces puedo
parafrasear

a Zambrano (2008) quien

conceptualiza a la pertinencia integral
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universitaria basandose en lo planteado por la
UNESCO como: capacidad Institucional para
integrarse 'y resolver problemas de la
sociedad en general, al desarrollar sus
funciones y transformar al universo de
la requiere para actuar,

realidad El

personas que

transfigurar una concreta.
curriculo, debe conllevar a las universidades
al eje que instituye las relaciones
universidad-sociedad, a su vez, considerar la
resolucion de los problemas para que surja la
formacion de talento, y otras necesidades
adscritas al conocimiento, que soélo Ia
universidad tiene por virtud lograrlo y
hacerlo para transformar de una manera
pertinente a la sociedad y cambiar la realidad
societal.

Este autor sin duda refleja el rol de la
universidad en la sociedad y su papel
transformador y efectivo que debe tener en el
universo de comunidades, que afrontan y
enfrentan problemas no solo del indole
educativo, sino también en el fondo de la
praxis de muchas especialidades que se
imparten a nivel universitario, que con una
buena guia de un docente extensionista a
través del servicio comunitario y otros
servicios de indole privado, pueden lograr
solventarse infinidades de problemas que
presenta la industria, la sociedad y el

individuo; la universidad debe ser la fuente
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transformadora de las sociedades, a través de

las diferentes funciones que tiene los
docentes universitarios. Fue asi entonces,
como vivi parte de mi infancia, viendo como
con solo el ingreso econdmico de mi papa en
casa, la familia era prospera, podia ir de
vacaciones, tener los servicios de salud
basica cubiertos, poseer uno o dos vehiculos
familiares, poder mantenerlos, capacidad de
adquirir o construir una casa comoda, con
sacrificios pero se lograba, tanto mis
hermanos como yo estudiamos en dos de las
tres mejores universidades publicas de
Centro Occidente, las cuales poseian todos
los servicios estudiantiles, comedor
transporte, becas y demas, esto pasod en la
transicion de la época posmoderna a la
transmoderna, donde se dibujaba el inicio de
un siglo. Sin lugar a dudas, como Venezolana
estoy segura que vivi en mi adolescencia y
juventud los mejores anos y la época dorada
de la universidad. Esto puede corroborarse
con lo descrito por uno de los actores
sociales:

Un gerente universitario en el afio de 1977,
para ese entonces los profesores y gerentes
universitarios siento que teniamos un poco
mas de moral y ética con las funciones que
desempefidbamos, ya que las universidades
no estaban vacias...porque sentiamos que
basicas  estaban

nuestras  necesidades
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cubiertas, en ese entonces casi ninguno de
mis compareros experimentaban
enfermedades mentales, pero ahora después
del 2015 veo con preocupacion que por la
decadencia de la calidad de vida de un
jubilado, la mayoria de mis companeros han
experimentado o enfermedades mentales o
degeneracion de su cerebro por diferentes
enfermedades, o mueren por no tener
medicamentos ni atenciéon médica basica.
(A.S.D)

Sin embargo, los cambios de gobiernos en
Venezuela de la cuarta republica a la quinta
republica, empieza la transformacion y el
debacle de las instituciones universitarias y
por ende de la calidad de vida del gerente y el
docente universitario, en esta transicion
llegué al nuevo siglo conocido como la
transmodernidad, época en la cual la
virtualidad se hace inminente en las aulas de
donde el docente

clase, y gerente

universitario  enfrenta las  exigencias
inmediatas relacionadas con la virtualidad, y
todo lo que esto implica, un buen
computador, conexion estable a una red de
internet, lo cual significa un valor monetario,
que en la actualidad el gerente no puede
costear con lo percibido por sus labores; para
poder adentrarme en las profundidades de la
citar a

trasmodernidad me permito

Rodriguez (s/a) describe “las relaciones
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sociales se hallan impregnadas de esta
virtualidad de su incidencia en todos los
ambitos” (p. 27); por lo que en el tiempo
posterior a la posmodernidad es descrito
inevitablemente por la virtualidad. El debate
empieza cuando observo de manera directa,
las caracteristicas de cada gerente, quienes se
sienten limitados por ejecutar cada una de sus
funciones, por la no correspondencia de su
salario con las exigencias diarias de sus
atribuciones.

Estas atribuciones demandan tiempo
exclusivo en la universidad, planificacion,
administraciéon,  direccién, control y
evaluacion, lo que exige tiempo y recursos
que no son cubiertos actualmente por ninguna
universidad en Venezuela, ni publica, ni
privada. En ese, momento la calidad de vida
del gerente educativo la percibo en un
descenso. Y peor aun, distingo una
imprecision de completar las funciones y de
vivir con integralidad como humano, ya que
debe ejercer diversas funciones, no solo
dentro de la universidad, sino ejecutar otras
labores en trabajos alternos, en su mayoria no
correspondientes al dmbito relacionado con
la  profesion especifica del gerente
universitario, yendo esto en contra de la ley
de Universidades la cual describe en su
articulo 163: “Los Profesores de dedicacion

exclusiva no podran realizar ninguna otra
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actividad remunerada”. Esta ley, la cual es
aplicable a todas las universidades publicas y
privadas de la nacion, pone entonces en entre
dicho las politicas educativas ejecutadas a
nivel de Educacién superior, violando las
leyes dispuestas en la actualidad.

Ha existido una debacle que se refleja no
solo en la precariedad de los salarios, sino
también en la calidad de vida referente al
orden psicologico, fisico de este sujeto
cognoscente, lo que se ha traducido en
deterioro de la salud, muertes inesperadas,
debido a las condiciones desfavorables de los
universitarios. ~ Para  corroborar  esa
precariedad podemos ver la figura 1 que
refleja la descendente brecha salarial en los
ultimos cincuenta afios de los gerentes,
administrativo

docente personal

y

universitarios; lo que sitha a estos
trabajadores en una clase empobrecida que
apenas puede alimentarse, sin hablar de las
necesidades del traslado a los recintos
universitarios, que suele ser abrumador, ya
que la mayoria del parque automotor que
poseian los universitarios ya no puede ser
costeado por este sujeto cognoscente, porque
todo lo ganado, es para cubrir las necesidades

infimas de un hogar.
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canastas alimentaria

0

1970 1980 1990 2000 2010 2020 2030

Figura 1:
Relacion Canastas alimenticias en relacion

con el salario de un gerente (afios 1977-
2026). Fuente del autor

En este sentido, desde mi percepcion
como gerente de un programa académico, he
sentido y padecido las dificultades que
actualmente enfrentamos, percibo que la
calidad de vida es la compleja interaccion de
aspectos subjetivos referenciando a estos
como la psiquis, el espiritu, las emociones y
de aspectos objetivos como lo son Ila
fisiologia del cuerpo, la relacion y el
desempefio con la sociedad, la economia, la
politica, siendo los primeros los principales
por lograr el alcance del bienestar del
individuo” los mismos son y relacionables
con la pirdmide de Maslow, donde se plasma

las necesidades basicas del ser humano.
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Social ya es

Amor, afecto,
amistad

Figura 2.
Cono Maslow-Renaud, percepciones del
autor.

En la figura 2 represento mi percepcion, la
cual puedo describir de la siguiente manera:
Empiezo con las necesidades de orden
superior. La autorealizacion del gerente
universitario la vislumbro en el ser resiliente,
altruista, que es capaz de entregar sus
habilidades maximas del conocimiento para

aportarle a la nacién no solo una buena

gerencia, sino una buena gestion del
conocimiento en todos los niveles
universitarios, este nivel lo relaciono
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ampliamente con el aspecto espiritual de la
calidad de vida.

Su reconocimiento lo logra a través de la
investigacion, el asistir a congresos, ferias,
donde exprese sus ideas y las ponga en
practica, siendo articulista, libre de expresar
su pensamiento, para asi ser reconocido en la
sociedad, logrando ademés de esta manera
obtener el escalafon mas alto como lo es el de
profesor titular, con estudios de doctoral o
posdoctoral, que representan el maximo nivel
de conocimiento, este nivel guarda relacion
estrecha con el aspecto psicologico.

Ahora puedo describir las necesidades de
orden inferior destacando: lo social este nivel
estd unido con el intercambio de afectos con
su familia, reconociendo ademads a sus pares
internacionales, quienes interactian e
investigan temas en comun y generan teorias
de manera internacional, vinculando a este
nivel con el aspecto societal. En lo que
respecta a seguridad lo imbrico con la
seguridad social, que tiene que ver con el
factor salud, con la satisfaccion de percibir lo
suficiente para tener una vida comoda con su
salario, enlazando este horizonte con el
aspecto econémico.

Y para finalizar las necesidades de orden
inferior estan las del nivel fisiolégico, que se
conglomeran con el mismo aspecto descrito

en concepto realizado por el autor. Esto sin
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duda gener6 en mi persona muchas
inquietudes que desvelaron mi vista, y
formaron entretejidos que crearon una pieza
espléndida, para comprender, interpretar,
develar y construir una aproximaciéon en la
metamodernidad época en la cual el ser

humano segun Lopez (2009)

“El yo que posibilite un mundo
diferente, mas intercultural, mas
ecoldgico, mas democratico, mas justo,
mas libre y digno, es aquel que supera
esa larga tradicion de modernidad, que
venimos analizando, y asume la otra
mente que surge de los nuevos
conocimientos y planteamientos que el
siglo XX nos ha aportado sobre el
mundo, incluido lo humano.” (p. 86)

construir aproximacion de

Es una

universidad que sea sostenible y sustentable,
en el cual la calidad de vida no solo del
gerente universitario sino también de todos
los empleados y estudiantes universitarios
que quieran adosarse a este para que sea
mejor cada vez que se logren nuevas metas y

se reflejen en victorias ganadas.

Metodologia

El abordaje de esta investigacion cientifica
se realizd con un paradigma interpretativo
que es conceptualizado por Gonzalez (2001),

13

el Paradigma interpretativo el sujeto

humano es el instrumento de investigacion

por antonomasia, puesto que no resulta

51



factible idear un instrumento no humano
capaz de adaptarse a las diferentes realidades
de cada momento.” (p. 3)

El paradigma interpretativo estudia en si al
ser humano, sus condiciones, su sentir y
devela su significado con las expresiones
buscadas dentro las develaciones de las
entrevistas realizadas, para dejar fluir la
construccion de conocimiento que emanen de
la creatividad del autor.

Se tomo6 una perspectiva cualitativa que
segun Galeano (2004) “la perspectiva
cualitativa es un producto social y su proceso
de produccion colectivo estd atravesado e
influenciado por los valores, percepciones y
significados de los sujetos que lo construyen”
(p. 18), asi desde esta perspectiva que
interpreta los sentidos para construir los
significados me apropi¢ de este para construir
los significados que los actores sociales le
daban a la calidad de vida de los gerentes
universitarios entrevistados.

El estudio cientifico, se realizd con una
retrospectiva con cinco gerentes
universitarios, utilizando la fenomenologia
hermenéutica, para concebir de una manera
adecuada cual es la percepcion del Gerente
Universitario acerca de la calidad de vida,
que viva y experimente. En este sentido,

Heidegger (1974) expresa: “la hermenéutica

es simplemente el método interpretativo que

100

CONVERSATORIOS:
Dialogo y Transformacion Cientifica

saca la mirada investigativa de los seres
concebidos de manera ingenua y la devuelve
al Ser mismo. Es el método por el cual el ser
trasciende hacia el Ser” (p. 170). Asi resulta
que la hermenéutica es la des-vela-cion, el
paso critico a través de la fase originaria y
entonces a partir de la ruptura del velo

construi los significados que emergieron.

Tabla 1
Fases de la investigacion

f Caracteristicas

Clarificacion de  Analizar el fendmeno a estudiar,
presupuestos del para perfilar la axiologia del
fenomeno investigador.
Delimitacion y  Exploracion del fenomeno,
descripcion del  construccion del plan de referencia,
fenomeno Preparacion del trabajo de campo.
Etapa estructural  Recoleccion  de  informacion,
/Trabajo de Campo organizacion de la informacion.
Analisis Perceptivo Triangulacion, Categorizacién por
cromatizacion y  Analisis  de
informacion/Hermenéusis del
mundo del objeto cognoscible.
Construccion de  la  Generacion de la teoria.

develacion

Fuente: propia

Cabe mencionar, que la recolecciéon de
informacion se realizd con la entrevista a
profundidad la cual es definida por Tomas

(2009) como:

“se entiende como una interaccion
entre dos personas, planificada y que
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obedece a un objetivo, en la que el

entrevistado da su opinion sobre un

asunto y, el entrevistador, recoge e

interpreta esa vision particular. Cuando

se habla de entrevista, con frecuencia se

identifica como wuna técnica de

investigacion estructurada como las
encuestas de actitud o de opinion y los
cuestionarios...la entrevista en
profundidad se entiende como los
encuentros reiterados cara a cara entre

el investigador y el entrevistado, que

tienen como finalidad conocer la

opinion y la perspectiva que un sujeto
tiene respecto de su vida, experiencias

o situaciones vividas.” (p. 288)

Para el fendmeno en estudio se adopto este
tipo de técnica por ser el idonea para
recolectar la informacion, en especial porque
la misma se aplica en uno o en varios
encuentros cara a cara con el actor social,
pudiendo destacar los significados mas
esenciales.  Adicionalmente utilicé la
observacion en el momento de la entrevista,
detallando los gestos de la expresion
corporal.

Luego de la recoleccion de informacion
realicé un andlisis perceptivo en el cual
utilicé: cromatizacion, categorizacion,
triangulacién y por ultimo el encuentro de
hallazgos significativos que dieron pie a
generar la aproximacion. A continuacion,
presento la Matriz I que refleja la forma de

sub-categorizar la entrevista a profundidad.

Matriz I:
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Empleada para la sistematizacion de la
informacion

Unidad de
Analisis regente

Entrevistas del Actor

Sub-categorias Social

Fuente: Propia

Luego de la categorizacion, procedi en el
proceso de triangulacion a contrastar las ideas
entre las fuentes vivas de mi investigacion

(gerentes  universitarios), diferenciando

ademds estos hallazgos con los elementos

gnoseoldgicos referenciales del estudio

(teoria) y por ultimo realic¢é mi propia
interpretacion de la realidad estudiada. A fin
de dar claridad y sistematizar este desarrollo
la matriz I,

investigativo,  utilicé

representada a continuacion:

Matriz I1
Empleada para Informacion aportada por
los actores sociales

Unidad de analisis estructural:
Categoria:
Subcategoria:

Fuente: Propia
Hallazgos

Luego del proceso de analisis de
recoleccion de informacion se construye lo

presentado a continuacion:

Matriz 111
Mapa de categorizacion
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Unidad de analisis
regente

Categoria Subcategoria Coilor

Jocodigo

Cahdad de wvida Aspectos

superiores

Psicologoo CVASP

Aspectos CVAEF

Fisiologeco

Esenciales E conoemsco CVAEE

Funciones Proyecios GUFEP

educativas Formacior GUFEF

Funciones
GUPGAG

Administrativas Acoso Laboral

Gerencia universitaria

Potencialidades GUPGAG

Gerenciales

ASPIraciones

Gerenciales

Transmodernidad Factores Sociales

Faclores Docentes

Metamoderidad Cambios

Fuente: Propia.

Dentro de las categorias, puedo describir
entonces los aspectos superiores delimitados
por las subcategorias sociales, espirituales y
viene a estar

psicolégicas, ya

interrelacionadas

que

estrechamente con el
aspecto societal del docente universitario en
la sociedad. Actualmente el docente no tiene
el reconocimiento, ya que no es constructor
del accionar social, los universitarios somos
parte del conocimiento de la sociedad,
sabemos y enfrentamos que hace falta en
nuestra sociedad en cada observacion diaria,
Es momento de

del

pero no accionamos.

despertar el wvalor

y

universitario, ;De qué manera? A través de

recuperar
cursos que aporten conocimiento a la
sociedad, de planes de reactivacion de la
industria, que puedan reconocer de nuevo a

los universitarios y demostrar la valia que

tienen ellos en el pais. Esto a su vez, se
traduciria en bienestar que redundaria no s6lo
en el aspecto superior e inferior, sino que
mejoraria el poder adquisitivo.

Otro aspecto importante hallado es: El
gerente universitario tiene la capacidad de
aislar sus necesidades basicas, para cumplir
con sus necesidades de orden superior.

Dentro de la Gerencia Universitaria, se
encontraron las categorias de las funciones
educativas, en las cuales resaltan: los
docentes deben estar comprometidos con
proyectos educativos, que puedan generar
calidad educativa y una mejor docencia, pero
sencillamente es dificil concebirlo porque la
recompensa salarial es poca, por ende existen
escasos investigadores, insuficientes
profesores titulares, por lo que surge entonces
las otras categorias relacionadas con las
funciones gerenciales, concluyendo que las
aspiraciones directivas son pocas, y los que
estan en estos puestos, lo hacen solo y
sencillamente porque le gusta y no por el
beneficio que obtienen del mismo. Por esta
razén, es momento de establecer alianzas con
la sociedad, con la industria tanto publica y
privada para reconectar, reconstruir el pais y
la valia que tiene el gerente y docente
universitario.

Estudi¢ ademas como era la gerencia en

los tiempos transmodernos, una gerencia
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diferente, basada en entornos B-Learning,
una gestion conducida algunas veces por
crisis axioldgica, ya que el lider se debate
entre estar e investigar en la universidad y
migrar a otros empleos no relacionados en
busqueda de la satisfaccion de las
necesidades de orden inferior y el peor de los

casos se evidencia la fuga de talentos.

REFLEXIONES

Al contemplar la metamodernidad a través
de un cambio no solo del sujeto cognoscente
de la sociedad sino también del gerente
universitario, donde ponga al servicio del
estado venezolano todas sus capacidades
relacionadas con los  conocimientos
obtenidos sino también sea un servidor de la
comunidad, que se preocupe por formar
ciudadanos del mundo, haciendo sostenible y
sustentable, no solo a su nacion, sino también
al mundo entero, para asi llegar a la
metamodernidad misma y decirle a tu
hermano que suba y se realice. En este
sentido, propongo una aproximacién que
tenga un desarrollo de la universidad de una
manera  multiple, contemplando  los
siguientes aspectos (tomando como ejemplo
a las universidades

empresas  para

mexicanas):
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e Para la sociedad: Formacion de
profesionales. Formacioén de oficios
relacionados con cada profesion.

e Para la Industria: Asesoria técnica
en el darea gerencial, ingenieril,

administrativa, recursos humanos,
juridica entre otros. Capacitacion del
personal de la industria. Reactivacion
de

formadas en los oficios. Redundando

industria con las personas

en los cambios inminentes que
necesita nuestro pais, para el bienestar
de la sociedad venezolana y del

mundo.

Visiones
Economicas

Mojoramiento del

Responsabilidad,
puntuabdad
Recuperacién de
moral y ética

Figura 3
Aproximacion propuesta
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EL ROL DE LA ACADEMIA COMO CATALIZADOR ESTRATEGICO DEL
DESARROLLO SOSTENIBLE NACIONAL

RESUMEN

La sostenibilidad nacional demanda un progreso equilibrado y duradero,
posicionando a la academia como el motor fundamental y faro ético de esta
transformacion integral. El presente trabajo analiza el rol estratégico de la educacion
superior en la consecucidon de este objetivo, conceptualizando a la institucion no
como un ente aislado, sino como un agente proactivo, dindmico e interconectado con
la realidad social y productiva del pais. Teoéricamente, la investigacion se
fundamenta en la Educacion para el Desarrollo Sostenible (EDS) de la UNESCO,
integrando profundamente los pilares cognitivo, socioemocional y conductual como
base pedagodgica para la formacion de una ciudadania global, responsable y
¢ticamente comprometida con su entorno. Metodologicamente, se describe el
impacto de la generacion de conocimiento critico y la imperativa necesidad de
orientar la toma de decisiones publicas mediante evidencia cientifica robusta y
verificable. Entre los principales hallazgos, se destaca el potencial de Ila
investigacion interdisciplinaria para ofrecer soluciones holisticas a las crisis
sistémicas contemporaneas, tales como el cambio climatico y la desigualdad. Se
presentan ejemplos técnicos concretos de innovacion aplicada, como la reingenieria
de residuos organicos para la produccion de biohidrogeno y el uso de
fotocatalizadores ceramicos para el saneamiento hidrico mediante energia solar.
Asimismo, se examina la transicion urgente hacia la bioeconomia y la economia
circular como paradigmas productivos necesarios para superar el modelo de
produccion lineal tradicional. El estudio establece que la Colaboracion Academia-
Industria, bajo el modelo evolucionado de Sinergia Cuadruple —que integra a la
sociedad civil—, es el mecanismo clave para la transferencia tecnologica y la
innovacion social inclusiva. Finalmente, la conclusion subraya que la academia debe
consolidarse como la conciencia intelectual de la nacion. Para maximizar su funcioén
catalizadora, es imperativo superar barreras internas como la burocracia excesiva y
la rigidez departamental, fomentando estructuras transdisciplinarias que permitan
una respuesta agil, resiliente y efectiva a los desafios planteados por la Agenda 2030.

Palabras clave: Academia, Desarrollo Sostenible, Sinergia Cuadruple.
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INTRODUCCION

La Academia como Mandataria de la
Agenda 2030

El siglo XXI se caracteriza por una

convergencia de crisis que demandan
soluciones sistémicas: el cambio climatico, la
desigualdad social, la inseguridad alimentaria
y la escasez de recursos naturales (Sachs,
2015). En este panorama, la Agenda 2030
para el Desarrollo Sostenible, con sus 17
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS),
no es solo una declaracion politica, sino un
mandato ético y cientifico que reorienta la
accion global y nacional.

En el contexto nacional, el desafio radica
en reducir la brecha entre la generacion de
conocimiento y su implementacion practica.
Historicamente, la universidad ha sido
percibida como un reservorio de saberes,
pero su papel estratégico actual exige que se
convierta en un agente de cambio proactivo.
La academia, entendida como el conjunto de
instituciones de educacion superior, centros
de investigacion y la comunidad cientifica en
general, posee el capital intelectual, la
capacidad de critica y la infraestructura

necesaria para catalizar la transformacion

hacia la sostenibilidad (UNESCO, 2017).
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El problema central que aborda este
escrito es la necesidad de maximizar la
funcion catalizadora de la academia en un
entorno de recursos limitados y desafios
crecientes. Se requiere una redefinicion de
sus ejes de accion, pasando de un modelo
enfocado en la ensefianza tradicional a un
modelo de innovacion social y cientifica con
impacto directo en el ecosistema nacional. El
objetivo de este escrito es analizar, con
profundidad, el rol estratégico de la academia
a través de tres pilares fundamentales: la
investigacion interdisciplinaria, la formacion
de talentos bajo la oOptica de la Educacion
para el Desarrollo Sostenible (EDS), y la
creacion de alianzas estratégicas efectivas.

La estructura del trabajo se despliega en
esta introducciéon contextual, un desarrollo
argumentativo que desglosa los tres ejes
estratégicos, y unas conclusiones que
sintetizan los hallazgos y proponen una
vision prospectiva sobre los retos y
oportunidades de la universidad en Ia
construccion de un futuro mas equitativo y
resiliente. El conocimiento generado en la
ponencia "El rol de la Academia como
del Desarrollo

de

Catalizador  Estratégico

Sostenible  Nacional" sirve base

conceptual para esta profundizacion.
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Ejes Estratégicos de la Funcion Académica

El impacto de la academia se manifiesta a
través de sus funciones sustantivas, las cuales
deben ser reorientadas bajo el prisma de la
sostenibilidad. Se propone la siguiente
taxonomia de ejes de accidon para comprender

su rol catalizador.

1.- Eje I: Investigacion Interdisciplinaria
como Motor de Soluciones

La complejidad inherente a los Objetivos
de Desarrollo Sostenible (ODS) de la (ONU,
2015) exige que la academia trascienda el
modelo de investigacion fragmentado por
disciplinas. La sostenibilidad no puede ser
resuelta inicamente desde la ingenieria o la
economia; requiere un enfoque
transdisciplinario donde las ciencias exactas
dialoguen con las humanidades para entender

el impacto social de la tecnologia.

1.1.- De la Ciencia Basica a la Innovacion
Aplicada y Social

Uno de los mayores desafios en las
naciones en desarrollo es el "valle de la
muerte" de la innovacion: la brecha donde los
hallazgos cientificos de laboratorio no logran
transformarse en soluciones de mercado o
politicas publicas. Para superar esto, la

academia debe adoptar métricas de Madurez
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Tecnoldgica (TRL) que guien los proyectos
desde la investigacion fundamental hasta su
validacion en entornos reales.

A. Sostenibilidad Energética y el
Biohidrégeno La transicion energética
nacional no debe depender exclusivamente
de tecnologias importadas. La reingenieria de
residuos organicos surge como una solucion
estratégica que aborda dos problemas
simultdneos: la gestion de desechos y la
seguridad energética. El desarrollo de fuentes
de energia renovable a partir de recursos
locales. Un ejemplo claro es la reingenieria
de residuos organicos

para producir

biocombustibles avanzados, como el

biohidrogeno, una ruta tecnologica que
aborda simultineamente la gestion de
desechos y la transicion energética (Chen et
al., 2020).

El proceso de produccion de biohidrogeno
mediante la fermentacion oscura de biomasa
residual representa una frontera cientifica
donde la microbiologia y la ingenieria
quimica convergen para generar un
combustible de cero emisiones. Este modelo
permite a las comunidades rurales
transformar sus excedentes agricolas en
energia, fomentando una  verdadera
autonomia energética descentralizada.

B. Hidrica

Gestion mediante

Fotocatalisis Solar. El acceso al agua limpia
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es un pilar del desarrollo (ODS 6). La
investigacion académica ha avanzado en el
desarrollo de fotocatalizadores ceramicos
activados por radiacion ultravioleta y visible.
Esta tecnologia utiliza materiales
semiconductores avanzados que, al entrar en
contacto con la luz solar, generan radicales
libres capaces de degradar contaminantes
organicos persistentes y patdégenos en el
agua. Al ser una solucion de bajo costo
operativo, se posiciona como una innovacion
ideal para zonas con infraestructura eléctrica
limitada, minimizando la dependencia de
quimicos tradicionales de saneamiento.

La innovacion no debe limitarse a la
tecnologia. La innovacién social (Murray et
al., 2010), impulsada por las facultades de
ciencias sociales, es igualmente crucial,
enfocandose modelos de

€N nuevos

gobernanza, participacion comunitaria y

sistemas  econdmicos inclusivos  que
optimicen la gestion de los recursos y

promuevan la equidad.

1.2.- El Imperativo de la I + D + i en
Bioeconomia y Economia Circular

La academia debe liderar el cambio del

modelo lineal hacia la Bioeconomia, donde

los recursos bioldgicos renovables se

conviertan en la base de la industria nacional.

Esto implica un esfuerzo sostenido en:
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o Bioprospeccion: El estudio cientifico
de la biodiversidad local para identificar
compuestos de alto valor agregado en
farmacologia y agroindustria.

o Simbiosis Industrial: La creacién de
redes donde los subproductos de una
industria sirvan de materia prima para otra,
un concepto que debe ensefiarse desde las
facultades de ingenieria y administracion
para redisefiar el tejido empresarial.

e Innovacion Social: No toda solucion
es tecnologica; la academia debe investigar
modelos  de

nuevos gobernanza

y
participacion comunitaria que aseguren que
la transicion hacia la economia circular sea
inclusiva y no profundice las desigualdades

existentes.

. Eje II: La Educacion para el Desarrollo
Sostenible (EDS) y la Formacion de
Ciudadania
La academia tiene la responsabilidad de

formar no solo técnicos competentes, sino

ciudadanos éticos y agentes de cambio. Esta
funciéon docente debe trascender Ia
instruccidn tedrica para convertirse en un

proceso de transformacion actitudinal.

2.1.-Transversalidad Curricular:
Aplicacion por Areas de Conocimiento

Para que la EDS sea efectiva, no debe

limitarse a una asignatura aislada, sino
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permear el nicleo duro de cada carrera
profesional. A continuacion, se detalla como
diversas disciplinas pueden integrar los
pilares  cognitivo,  socioemocional y
conductual:

o Ingenieria y Ciencias Exactas: La
formacion debe centrarse en el disefio de
ciclos de vida de productos, la eficiencia
energética y la minimizacion de la huella de
carbono. Los curriculos deben incluir la
reingenieria de procesos para la gestion de
residuos y el desarrollo de tecnologias
limpias, como los fotocatalizadores
ceramicos para el saneamiento hidrico.

e Administracion Ciencias

y
Econémicas: Es imperativo transitar del
enfoque de maximizacion de beneficios a
corto plazo hacia modelos de Bioeconomia y
Economia Circular. Se debe educar en la
gestion de la simbiosis industrial y en
métricas de desempeino que incluyan el
impacto social y ambiental (Triple Bottom
Line).

e Derecho y Ciencias Politicas: La
sostenibilidad requiere un marco juridico
solido. Las facultades de derecho deben
integrar el estudio de la legislacion ambiental
internacional, los derechos de la naturaleza y
regula la transicion

deben

la normativa que

energética.  Asimismo, formar

profesionales capaces de disefar politicas
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publicas basadas en evidencia cientifica para
el ordenamiento territorial y la adaptacion al
cambio climatico.

o Ciencias Sociales y Humanidades:
Estas disciplinas son responsables de
impulsar la innovacion social. Su curriculo
debe enfocarse en nuevos modelos de
gobernanza, la resolucion de conflictos
socioambientales y la ética profesional que
priorice el bienestar colectivo sobre el interés

individual.

2.2.- Integracion Curricular y los Pilares de
la EDS

La Educacion para el Desarrollo
Sostenible (EDS), definida por la UNESCO
(2014) como la educacion que permite a las
personas tomar decisiones fundamentadas y
actuar de manera responsable para la
integridad  ambiental, la  viabilidad
econdbmica y una sociedad justa, debe
permear todos los niveles y disciplinas. Esto
se logra integrando la sostenibilidad en tres
pilares de aprendizaje:

e Pilar  Cognitivo:  Impartir el
conocimiento técnico y cientifico sobre los
desafios de la sostenibilidad, como el ciclo
del carbono, los limites planetarios y las
métricas de impacto ambiental. Se trata de

saber y entender la complejidad.
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e Pilar Socioemocional: Fomentar la
¢tica ambiental, la empatia, el compromiso
social y la capacidad de colaborar. Se trata de
sentir la sostenibilidad, desarrollando una
conciencia critica sobre la responsabilidad
individual y colectiva frente a la crisis global.

o Pilar Conductual: Desarrollar las
habilidades practicas para la accion, como el
pensamiento  sistémico, el liderazgo
transformacional y la capacidad de resolver
problemas en escenarios reales. Se trata de
actuar con base en principios.

Esta integracion debe ir mas alla de los
cursos electivos, incorporando proyectos de
sostenibilidad en los nucleos duros de cada
carrera, desde la ingenieria hasta la abogacia

y la administracion.

2.3.- Liderazgo Transformacional y Etica
Profesional

La academia es un espacio privilegiado
para la formacién de lideres para la
transformacion. Esto implica educar a
profesionales que no solo gestionen los
problemas existentes, sino que desafien el
statu quo 'y propongan modelos radicalmente
nuevos. Este liderazgo debe estar anclado en
una ética profesional que priorice el
bienestar colectivo y la resiliencia planetaria
sobre el beneficio individual a corto plazo

(Sen, 1999).
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investigacion

la

La promocion de
estudiantil en temas de sostenibilidad y la
implementacion de programas de servicio
comunitario obligatorio permiten a los
futuros profesionales enfrentarse a la realidad
social y ambiental del pais, desarrollando las
competencias blandas necesarias para la

articulacion multiactor.

3.- Eje III: Modelos de Vinculacion y
Alianzas Multiactor Estratégicas
El rol catalizador de la academia se
consolida en su capacidad de vincularse
efectivamente con otros sectores de la

sociedad, ejerciendo su funcidon de guia con

evidencia cientifica.

3.1.- La Triple Hélice y su Evolucion Hacia
la Sinergia Cuddruple

El modelo tradicional de la Triple Hélice
(Etzkowitz & Leydesdorff, 2000), que
describe la interaccion entre Academia,
Industria y Gobierno, ha demostrado ser un
motor de innovacion. Sin embargo, para la
sostenibilidad, este modelo debe evolucionar
hacia la Sinergia Cuddruple (Leydesdorff,
2012), que incluye explicitamente a la
Sociedad Civil y las Comunidades.

e Academia-Industria: Esta alianza
debe enfocarse en la transferencia de

tecnologia que mejore la competitividad de
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las empresas bajo criterios de sostenibilidad
(producciodn limpia, eficiencia energética). La
academia, mediante patentes y spin-offs
universitarias, actia como incubadora de
negocios verdes.

e Academia-Gobierno: La vinculacion
con el sector publico es esencial para la
orientacion de politicas publicas basadas en
evidencia. La investigacion académica debe
ser la fuente primaria de informacién para el
disefio, implementacion y evaluacion de
estrategias nacionales y locales en dareas
como el ordenamiento territorial, la gestion
de riesgos y la adaptacion al cambio

climatico.

3.2.- Orientacion de Politicas Publicas

Basadas en la Evidencia

La academia tiene el deber de servir como
fuerza de choque intelectual contra las
decisiones basadas en la coyuntura politica o
el sesgo ideologico. Esto implica la creacion
de think tanks y observatorios universitarios
que monitoreen el progreso de los ODS en el
ambito nacional.

Los proyectos de extension universitaria,
cuando se enfocan en la cocreacion de
soluciones con las comunidades vulnerables,
no solo cumplen una funcién social, sino que
generan datos empiricos cruciales para las

politicas de inclusion y equidad social (ODS
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1 y 10). La validacién cientifica de modelos

de agricultura sostenible, por ejemplo,
permite al gobierno escalarlos a nivel
nacional con la confianza de que son técnica

y socialmente viables.

CONCLUSIONES Y REFLEXIONES
FINALES
El anélisis profundo del rol de la academia
confirma que su funcién como Catalizador
Estratégico del Desarrollo Sostenible
Nacional es irrefutable. La universidad es la

unica institucion que puede operar con la

necesaria  vision de largo  plazo,
independencia intelectual y rigor
metodoldgico para desentrafar la

complejidad de la crisis de sostenibilidad.
La sintesis de los hallazgos demuestra que
la academia cataliza el desarrollo a través de
tres (3) mecanismos principales:
o La Investigacion Interdisciplinaria
para la generacion de soluciones

tecnologicas y sociales;

o La Formacion de Ciudadania
mediante la integracion de la EDS en
todos los curriculos;

o La Sinergia Cuadruple, que asegura

la transferencia de conocimiento a los
sectores productivos y la orientacion
de politicas publicas basadas en

evidencia.
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Sin embargo, el camino no estd exento de

retos que la academia debe superar
internamente:

e Burocracia Excesiva: Los procesos
administrativos lentos y rigidos dificultan la
gjecucion  rapida de  proyectos de
investigacion y la respuesta agil a las
necesidades del entorno. Es imperativo
simplificar los mecanismos de gestién del
conocimiento y la transferencia tecnoldgica.
Insuficiente

de

o Infraestructura

La

y

Financiamiento: falta una
infraestructura de investigacion robusta y el
financiamiento inestable limitan la capacidad
de la academia para ejecutar proyectos a gran
escala. Esto exige una mayor inversion
publica y la diversificacion de las fuentes de
ingresos (alianzas publico-privadas, fondos
concursables internacionales).

e Fomento de la  Integracion
Interdisciplinaria: A pesar de reconocer su
valor, la estructura departamental y la cultura
académica a menudo siguen siendo un
obstaculo para la colaboracion genuina entre
las disciplinas. Es necesaria una reforma
estructural que premie y facilite los proyectos
transdisciplinarios.

A pesar de los desafios, las oportunidades
son vastas. La digitalizacion educativa
permite ampliar la cobertura de la EDS y

facilitar la colaboracion internacional. Las
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fuentes de financiamiento global (como las
del Banco Mundial o el Fondo Verde para el
Clima) estan orientadas a proyectos de
sostenibilidad con base cientifica,
posicionando a la academia como un actor
clave para acceder a estos recursos.

En tultima instancia, la academia debe
asumir su rol como la conciencia intelectual
de la nacion. El desarrollo sostenible no es
una utopia; es una tarea que requiere de
nuestra mente mas critica y nuestro corazéon
mas comprometido. La labor futura de la
academia es asegurar que las soluciones

cientificas  lleguen a la  calle",
transforméandose en politicas, productos y, lo
mas importante, en una ciudadania que actua

con responsabilidad y vision de futuro.
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LA INVESTIGACION EN LOS ESTUDIOS DOCTORALES DESDE UNA
PERSPECTIVA PRAXEOLOGICA

RESUMEN

La presente ponencia es el resultado de la reflexidn tedrica personal, derivada de mi
trabajo intelectual, elaborada con la finalidad de abordar la encrucijada
epistemoldgica y metodologica que enfrenta la investigacion doctoral en el contexto
global actual, caracterizada por confusiones paradigmaticas y deficiencias técnicas
que comprometen la validez cientifica. Frente a esta problematica, se propone la
perspectiva praxeoldgica como fundamento para las producciones cientificas. Esta
orientacion exige del investigador doctoral un dominio tedrico, profundizacion
filosofica y desarrollo de competencias investigativas que trasciendan las
habilidades técnicas. Para operacionalizar esta postura, es esencial una comprension
critica de los paradigmas de investigacion. Se analizan los tres (3): positivista,
centrado en la explicacion objetiva y la medicion de fendomenos; interpretativo,
enfocado en la comprension de significados y contextos desde dentro de la
experiencia humana; y sociocritico, que incorpora explicitamente la dimension
transformadora y emancipadora, que busca cambiar la realidad en didlogo con las
comunidades. La eleccion del paradigma debe responder coherentemente a la
naturaleza del problema de estudio, garantizar el rigor metodologico y alinearse con
los objetivos de la investigacion. En consecuencia, la rigurosidad doctoral desde una
mirada praxeologica implica el dominio procedimental y la reflexion ética
permanente sobre los fines del conocimiento generado. La universidad, como
espacio idéneo para este fin, debe trascender su rol tradicional para convertirse en
un nodo activo dentro de redes sociales mas amplias, en cuya formacion doctoral
prepare investigadores capaces de dialogar, transferir saberes y contribuir a
soluciones complejas. De ese modo, se cumplira la mision superior de la educacion
universitaria: vincular el rigor cientifico con la responsabilidad ética y el
compromiso social transformador, generando un conocimiento que sea a la vez
valido, valioso y socialmente fertil.

Palabras clave: Praxeoldgica, paradigmas, cientifico
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INTRODUCCION

La investigacion en educacion superior, y
en particular los estudios de doctorado,
atraviesan una encrucijada epistemologica y
metodologica a  nivel global. Esta
problematica se ve refleja en investigaciones
doctorales que, aun cuando abordan
tematicas de gran relevancia, frecuentemente
evidencian confusiones paradigmaticas y un
manejo técnico superficial de los elementos
que garantizan la validez cientifica. Este
déficit en el rigor metodologico conlleva a
una produccidon académica que reduce su
nivel cientifico, producto de la utilizacion de
una literatura existente dispersa,
contradictoria y con errores de concepto que
demanda un manejo critico y riguroso por
parte de los investigadores.

Al respecto, una investigacion doctoral
que carezca del manejo metodolédgico sélido,
orientado en un marco paradigmatico claro y
manejo riguroso de sus componentes
fundamentales, compromete su credibilidad
académica y pone en tela de juicio su
potencial insumos

para generar

cientificamente  validos 'y  referentes
pertinentes para la accidén social informada.
Debido a que, el asunto, no es lograr
unicamente que sea socialmente relevante, es

asegurar que ésta se construya sobre bases
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soOlidas

mas

metodoloégicas  lo

y
consistentemente posibles, libres de los
errores conceptuales y procedimentales que

frecuentemente se observan en las

producciones cientificas.

Desde esta perspectiva, este ensayo adopta
una mirada praxeoldgica, para ofrecer un
enfoque que ayude a dominar de manera
practica 'y reflexiva, los elementos
constitutivos de una investigacion doctoral de

acuerdo al paradigma asumido. De ese modo,

la praxeologia se postula como una
herramienta practica que favorece la
orientacion de un conocimiento
cientificamente valido, éticamente

comprometido y socialmente fértil.

En ese contexto, se plantea como objetivo
de este ensayo, proponer el desarrollo
metodologico de la investigacion en los
estudios de doctorado desde una perspectiva
praxeologica, segun el paradigma asumido.
Con ello, se busca profundizar la rigurosidad
metodoldgica y epistemologica, alineada a la
funcion social de la universidad con la
de saberes

creacion significativos

y
¢ticamente comprometidos.

De alli, que esta produccion cientifica se
justifique debido a la necesidad de repensar
la aplicacion de los paradigmas de
investigacion en el ambito doctoral. La

misma, es relevante porque puede servir
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de

como  punto partida a  otras
investigaciones, ademas de contribuir al
didlogo sobre la formacion de investigadores
integrales, capaces de navegar la complejidad
cientifica con herramientas metodoldgicas
solidas y una conciencia praxeoldgica que
vincule su quehacer con los valores humanos
y el desarrollo social, en consonancia con la
linea de investigacion “Educacion para la
Vida y la Paz”, area temadtica: inventiva,
prospectiva, creatividad e innovacion de la
Universidad Fermin Toro, Cabudare, estado

Lara.

Perspectiva Praxeoldgica

La praxeologia se constituye como el

fundamento  indispensable = para  una

investigacion  doctoral  verdaderamente
integral. En este sentido, Segin Martinez
(2006), la praxeologia se ocupa de las
condiciones de posibilidad, los componentes
esenciales y las implicaciones necesarias de
toda accién orientada a transformar una
realidad dada en una situaciéon deseada.
Dicha accién es comun a todo acto humano
deliberado, con independencia de sus
contenidos concretos, circunstancias espacio-
temporales y agentes particulares.

En consecuencia, puede comprenderse
que la praxeologia constituye el estudio de la

accion humana en todas sus dimensiones, a
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partir de la integracion del conocimiento,
practica y reflexion en el medio. De este
modo, proporciona el marco fundamental
para entender como el saber se genera a
través del ciclo reflexivo de la praxis que
permite  comprender la  produccion
cognoscitiva emergente del proceso continuo
de pensamiento aplicado. Dicha concepcion
es fundamental en el nivel doctoral, que exige
el dominio del corpus teodrico, profundizacion
filosofica y epistemoldgica, asi como el
desarrollo de competencias investigativas.

Para operacionalizar esa postura, se
requiere asumir un paradigma que es definido
por Kuhn (1971) como “un conjunto de
suposiciones interrelacionadas respecto al
mundo social que proporciona un marco
filosofico para el estudio organizado de este

mundo” (p. 82). Esta concepcion se entiende

como una construccion de caracter
conceptual, basada en las creencias,
postulados teoricos y principios

metodoldgicos. Segun el autor antes citado,
dicho marco orienta la vision del mundo que
sostiene  una  comunidad  cientifica
determinada, consolidando asi los valores y
conocimientos que sus miembros comparten
como integrante de un colectivo cohesionado.

De alli, que el investigador debe adoptar
una vision critica frente al estudio a

desarrollar para seleccionar de manera
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pertinente entre los tres (3) paradigmas de
investigacion, el que corresponda de acuerdo
a la naturaleza del objeto o fenomeno que
desea examinar; es decir, entre el positivista,
interpretativo y sociocritico. Su aplicacion,
debe responder al problema de estudio, que
garantice la coherencia entre la metodologia
y los objetivos planteados.

Al respecto, el paradigma positivista,
también conocido como empirico-analitico,
segun Arias (2018) concibe la realidad como
unica, objetiva y medible, cuyo propdsito es
explicar y predecir fendémenos a través de
leyes generales. Hernandez y Cols. (2014)
agregan que la realidad existe de manera
independiente a la subjetividad del
investigador, con una clara separacion entre
el sujeto que investiga y el objeto que se
estudia, de ese modo, se promueve Ila
produccion de un conocimiento neutral y
libre de valores.

Su proposito es la explicacion, prediccion
y control de los fendmenos a través de la

identificacion de relaciones causales

y

regularidades que puedan generalizarse.
Metodologicamente, se guia por una logica
hipotético-deductiva; su estructura debe
contener tres (3) elementos fundamentales,
como lo son la naturaleza de la investigacion:
paradigma

(positivista), enfoque

metodolégico (cuantitativo). El tipo de
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(de

descriptiva, o explicativa; documental; o bajo

investigacion exploratoria,

campo:

la modalidad proyectiva: proyecto especial,
proyecto factible).

En cuanto al disefio de investigacion,
como tercer elemento, segun Hernadndez y
Cols. (2014), es el plan o estrategia general
que estructura el proceso de investigacion
para responder al problema de estudio. Este
se clasifica

en:  experimental

(pre
experimental, expo facto o post prueba, puros

experimentales, o cuasi experimentales); no

experimentales (transeccionales llamados
también transversales: descriptivo,
correlacional, correlacional causal;

longitudinales: de tendencia, evolucion de
grupo, panel). Ademas de ello, sistema de
técnica e

variables, poblacién/muestra,

instrumentos de recoleccion de datos:
validez, confiabilidad; técnica de analisis de
datos.

Por su parte, el paradigma interpretativo
que surgidé como alternativa para estudiar
fenomenos sociales que no se daban
respuesta con el positivista, se centra en
describir e interpretar la vida social y cultural.
Segun los precitados autores, es un marco de
comprension que asume que la realidad es
subjetiva, multiple y construida por los
participantes en su contexto. Su finalidad es

comprender e interpretar los significados,
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intenciones y perspectivas de las personas
desde dentro de su propia realidad, utilizando

métodos  flexibles emergentes

y

privilegian la voz de los participantes.

que

En dicho paradigma, metodolégicamente
su estructura debe contener cuatro (4)
fundamentales:

elementos paradigma

(interpretativo);  enfoque  metodoldgico
(cualitativo); enfoque epistémico es cOmo
conoce el investigador y ve la realidad como
construccion social y subjetiva. Este puede
ser:  fenomenolégico, hermenéutico o
etnografico; su fin ultimo es comprender los
significados, intenciones y experiencias
humanas desde la perspectiva de quienes la
viven desde dentro, considera la subjetividad
y el contexto para generar conocimiento, no
generalizable.

Ademés, se debe reportar el método que,
busca comprender la esencia de las
experiencias vividas desde la perspectiva de
quienes las viven. Puede ser: hermenéutico
(interpreta textos, discursos y acciones
humanas para revelar significados ocultos o
profundos); fenomenologia, para comprender
la esencia de los fendomenos desde la
subjetividad humana y su expresion
simbdlica); fenomenologico hermenéutico
(integra la descripcion de las experiencias

vividas, fenomenologia, con la interpretacion
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critica de sus significados profundos y
contextos culturales).

Otros métodos: etnografico (estudia
culturalmente a un grupo o comunidad en su
observacion

contexto natural, mediante

participante prolongada); teoria
fundamentada (genera teoria a partir de
informacion recogidos sistematicamente,
mediante codificacion y analisis comparativo
constante); estudio de caso (profundiza en el
andlisis integral y contextualizado de uno o
varios casos particulares.); investigacion

biografica (reconstruye historias de vida o

relatos  personales para  comprender
experiencias y significados subjetivos.);
otros.

Asimismo, contexto y sujetos de
investigacion, técnica e instrumentos de
recoleccion de informacion (guia de

entrevistas, recursos audiovisuales, otros);
técnica de analisis de informacion: método de
comparacion Constante (MCC) que segun
Hernédndez y Cols. (2014), consiste en la
comparacion sistematica y continua de
fragmentos de informacién (como extractos
de entrevistas o notas de campo) para
identificar patrones, similitudes y diferencias.
A partir de esto, se desarrollan codigos y
categorias  conceptuales, estructuracion,
contrastacion, triangulacion que, permiten
teoria  fundamentada

construir una
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directamente en la informacion, sin partir de
marcos teoricos preexistentes.

Todos esos elementos, buscan la
comprension de los significados, intenciones
contextos,

usan principalmente

y
informacion cualitativa e interaccion directa
con los participantes, actores sociales o
informantes  clave. Al respecto, Ia
hermenéutica de Gadamer (1977), enfatiza el
didlogo entre el investigador y su objeto,
reconociendo los prejuicios como condicion
de posibilidad para la comprension. Este
paradigma resulta intrinsecamente
praxeologico, ya que estudia la accion
humana en su contexto natural, interpretando
sus significados de manera profunda.

En cuanto al paradigma sociocritico, se
fundamenta en la teoria critica del
conocimiento que antepone “...la reflexion y
la emancipacion social como respuesta a las
hegemonias y las formas de dominio, y hace
de la conciencia el medio para lograr las
reivindicaciones frente a la justicia social y el
alcance del bien comun” (Miranda y Ortiz,
2020, p. 10). Este, es el que lleva Ia
praxeologia a su mdaxima expresion, al
incorporar de manera explicita la dimension
transformadora.

Este paradigma no se limita a describir o
interpretar la realidad, segun los precitados

autores, la problematiza con el fin de
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de

cambiarla, a través investigaciones
“...vistas como espacios de participacion,
responsabilidad social y compromiso frente a
las necesidades y expectativas de las
comunidades que, con base en las apuestas
por la transformacion emancipatorias,
transitan por el camino para la toma de
decisiones en beneficio comun.” (p. 11)

De acuerdo a lo antes planteado, este
paradigma trasciende la simple descripcion e
interpretacion para asumir una funcidén
problematizadora y transformadora de la
realidad, que se considera un espacio
participativo y ético, comprometido con las
comunitarias, busca

necesidades que

impulsar procesos emancipatorios para
facilitar la toma de decisiones colectivas
orientadas al bien comun.

Para ello, de acuerdo con Fals (1999)
utiliza métodos dialécticos y negociados,
como la investigacion-accién participante.
En este marco, el conocimiento se genera con
y para los actores sociales, en un proceso de
reflexion-accion colectiva que responde
directamente al llamado de articular Ia
investigacion con los valores humanos, de
ese modo se promueve una ciencia con
conciencia ética y compromiso social.

En el paradigma sociocritico, la
rigurosidad doctoral estara en la capacidad

fundamentada para seleccionar y utilizar los

71



enfoques metodologicos, sean

ya

cuantitativos, cualitativos o mixtos, que
respondan de la mejor manera al problema de
investigacion, todo ello guiado por una
reflexion ética y epistemoldgica constante
que alcance la transformacion de la realidad
encontrada para el bienestar de wuna
comunidad o grupo social.

Esta eleccion no es técnica ni neutral, esta
guiada reflexion  ética

por una

y
epistemologica constante, orientada hacia la
transformacion de realidades concretas para
el bienestar colectivo. Como sefiala Latorre
(2007), en este paradigma "la investigacion
no es un fin en si misma, sino un medio para
la accion y la mejora social" (p. 47), lo que
exige que sea flexible, participativa y capaz
de integrar el conocimiento académico con el
saber popular en un didlogo transformador.
Aunado a ello, la aplicacion de este
paradigma demanda que el investigador
asuma un rol de facilitador critico y
colaborativo, tal como lo proponen Zapata y
Rondédn (2016) al afirmar que Ia
investigacion debe devolver a la gente su
capacidad de crear historia. Esto implica
elegir métodos adecuados, garantizar que
todo el proceso investigativo, desde Ila
formulacion de preguntas hasta la
interpretacion de resultados, se construya con

y para los actores sociales involucrados.
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De alli, se desprende que el rigor cientifico
en este paradigma estard en la autenticidad
del dialogo, validez de la participacion y
relevancia de la transformacion de la realidad
lograda. Por lo tanto, la calidad de una tesis
doctoral sociocritica se medira por su solidez
metodolodgica, su capacidad para impulsar
emancipatorios

procesos y  decisiones

colectivas orientadas al bien comun,

cumpliendo asi con el imperativo

praxeologico de unir saber, hacer

y
transformar.

De manera general, la investigacion
doctoral, en cualquiera de sus tres (3)
paradigmas, conlleva exigencias
metodoldgicas y éticas que demandan ser
selectivo con las fuentes consultadas que
sirven para la argumentacion a fin de evitar
errores conceptuales que a lo largo del tiempo
han escrito autores con un nivel académico
diferente; desde la praxeologia, estas
directrices se profundizan. La rigurosidad
metodoldgica es por ello, innegociable. Ya
sea en el paradigma positivista que exige
validez y confiabilidad estadistica, en el
interpretativo que demanda criterios de
credibilidad y transferibilidad o el
sociocritico que exige la transformacion de la
realidad encontrada.

La reflexion praxeoldgica obliga, a hacer

explicitos estos supuestos y evaluar el
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potencial del conocimiento generado. El
pensamiento de Platon “El que aprende y
aprende y no practica lo que sabe, es como el
que ara, ara y no siembra”, actla como un
recordatorio de que el conocimiento doctoral
debe tener un proposito fecundo; debe, en
otras palabras, sembrarse en la préctica social
para que de frutos.

este ciclo virtuoso de

Para que

conocimiento y accion sea posible, la
universidad debe concebirse como el espacio
idoneo para la creacion de conocimiento
praxeologico, por ser la instancia natural para
fomentar este tipo de trabajos. Este recinto,
en consecuencia, no debe ser un claustro
aislado, por el contrario, debe actuar como
nodo activo dentro de una red mas amplia de
produccion de conocimiento tedrico y
practico, donde confluyan la reflexion

académica y las necesidades sociales
urgentes.

La formacion doctoral en ese contexto
de

entablar didlogos significativos con diversos

prepara, asi, investigadores capaces
actores sociales, transferir conocimiento de
manera pertinente y contribuir a la solucion
de problemas complejos en multiples &mbitos
de la realidad. Este modelo, ilustrado en
espacios como el Viernes Académico de la
el

de

Universidad Fermin Toro,

de

éncarna

principio que la generacion

100

CONVERSATORIOS:
Dialogo y Transformacion Cientifica

conocimiento es un proceso esencialmente
colectivo y situado. Se trata de una praxis
investigativa que responda a contextos
especificos, ademas de orientarse de manera
consciente en valores humanos y sociales. De
ese modo, se cumple con la mision superior
de la educacidon universitaria: vincular el
rigor cientifico con la responsabilidad ética y

el compromiso transformador.

REFLEXIONES CONCLUSIVAS

La praxeologia se constituye como el

fundamento indispensable de  una
investigacion doctoral, ya que proporciona el
marco reflexivo que articula conocimiento,
practica y accion. Desde esta perspectiva,
resulta esencial adoptar una postura critica
frente a los paradigmas de investigacion
disponibles, seleccionando con rigor el
enfoque que mejor responda a la naturaleza
del problema de estudio.

Asi, mientras el paradigma positivista

busca la  explicacion  objetiva  de
regularidades medibles, el interpretativo
profundiza en la comprension de los

significados contextuales, es el paradigma
sociocritico el que lleva la praxeologia a su

maxima expresion al incorporar

explicitamente la dimension emancipadora,

orientando la investigacion hacia la
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transformacion de realidades concretas en
didlogo con las comunidades.

En consecuencia, el investigador doctoral
debe los

dominar procedimientos

metodoldgicos  especificos de  cada
paradigma y ejercer una reflexion ética
permanente sobre los fines y valores que
guian su indagacion. La rigurosidad, en este
sentido, trasciende lo técnico para abarcar la
coherencia entre el marco paradigmatico, la
estrategia metodologica y el compromiso
social del conocimiento producido.

Para finalizar, la universidad esta llamada
a ser el espacio idoneo para fomentar este tipo
de investigacion. Ella, debe funcionar como
un nodo activo dentro de redes amplias de
produccion de  conocimiento, donde
confluyan la reflexion académica y las
necesidades  sociales  urgentes  con
rigurosidad cientifica. La formacion doctoral,
en ese contexto, debe ser generadora de
investigadores capaces de dialogar con
diversos actores, transferir saberes de manera
pertinente y contribuir a la solucion de
problemas complejos. De este modo, se
cumple la mision superior de la educacion
universitaria: vincular el rigor cientifico con
la responsabilidad ética y el compromiso
transformador, generando un conocimiento
que sea, a la vez, cientifico, valido, valioso y

socialmente fértil.
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EL SINDROME DE BURNOUT COMO INDICADOR CRITICO DE DISFUNCION
ORGANIZACIONAL: UN ANALISIS ESTRATEGICO PARA LA GERENCIA

RESUMEN

La presente investigacion argumentativa de caracter tedrico-critico en torno al
sindrome de burnout, abordandolo no como un fendmeno atribuible al fracaso
individual, sino como un indicador critico de disfuncidn organizacional. El objetivo
central es analizar y sustentar, desde una perspectiva gerencial y estratégica, que el
burnout constituye una manifestacion sistémica de fallas estructurales en la gestion
del trabajo, la cultura organizacional y el disefio de los entornos laborales
contemporaneos. El abordaje metodologico se fundamenta en una revision analitica
y reflexiva de literatura cientifica especializada, integrando los aportes
fundacionales de Freudenberger (1974) y Maslach (1976), quien conceptualiza el
burnout como un sindrome tridimensional caracterizado por agotamiento emocional,
despersonalizacion y disminucion de la realizacion personal. El analisis se articula
con modelos explicativos contemporaneos, tales como la Teoria de la Conservacion
de Recursos (COR) de Hobfoll (1989) y el Modelo Job Demands—Resources (JD-R)
de Bakker y Demerouti (2007), las cuales permiten comprender el burnout como el
resultado de un desequilibrio sostenido entre las demandas laborales y los recursos
disponibles para afrontarlas. Desde esta perspectiva, el ensayo cuestiona los
enfoques reduccionistas centrados en la resiliencia individual y examina factores
organizacionales clave, como las condiciones psicosociales del trabajo, la
hiperconectividad digital, las exigencias de desempeiio y las brechas asociadas a la
diversidad y la equidad. Las reflexiones finales enfatizan que la prevencion del
burnout debe asumirse como una responsabilidad estratégica de la gerencia,
sustentada en un enfoque sistémico, ético y preventivo, coherente con su creciente
reconocimiento legal como riesgo psicosocial en el ambito laboral.

Palabras clave: Burnout, salud organizacional, riesgo psicosocial, gerencia
estratégica, bienestar ocupacional.
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INTRODUCCION
En los entornos laborales
contemporaneos, el estrés ha sido

progresivamente naturalizado como una

condicion  inherente  al = desempefio
profesional, hasta convertirse en un
componente  habitual de la  vida
organizacional. Sin  embargo, esta

normalizacién tiende a ocultar un fendmeno
de mayor complejidad y alcance: el sindrome
de burnout. Diversos enfoques coinciden en
que el burnout no se limita a una respuesta
transitoria de cansancio fisico o mental, sino
que constituye un proceso de desgaste
progresivo que emerge cuando las exigencias
del trabajo superan de manera sostenida los
recursos disponibles para afrontarlas, tanto a
nivel individual como organizacional. Este
desequilibrio

prolongado impacta

negativamente el  bienestar de los
trabajadores, debilita el compromiso laboral
y compromete la sostenibilidad de las
organizaciones.

La relevancia de este fenomeno ha sido
reconocida en el &mbito internacional con su
inclusion como fenomeno ocupacional en la
Clasificacion Internacional de Enfermedades
(CIE-11), lo que supone un cambio
significativo en su comprension, al situarlo

en el contexto de las condiciones de trabajo y
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no como una patologia individual. Esta
perspectiva se ve reforzada por informes
recientes que evidencian una alta prevalencia

de burnout a nivel global y un incremento

sostenido en los ultimos afios,
particularmente a  partir  de las
transformaciones aceleradas del trabajo
desde el 2020.

Desde esta problematica, a través de esta
investigacion se propone argumentar que el
sindrome de burnout no debe ser interpretado
como una forma intensificada del estrés
cotidiano ni como una consecuencia
atribuible a la supuesta falta de resiliencia
personal. Por el contrario, se sostiene que el
burnout constituye un indicador critico de
disfuncién organizacional, resultado de fallas
estructurales en la gestion del trabajo, la
cultura organizacional, el disefio de los roles
laborales y los sistemas de evaluacion del
desempefio. Esta posicion cuestiona los
enfoques reduccionistas que individualizan la
laboral

responsabilidad del desgaste

y
desplaza el andlisis hacia los factores
sistémicos que lo producen y reproducen.

El desarrollo de esta argumentacion se
sustenta en un andlisis critico de literatura
cientifica especializada, que integra aportes
clasicos y contemporaneos de la psicologia

ocupacional y la salud organizacional. En

este sentido, se retoman los planteamientos
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fundacionales conceptualizaron el

que

burnout como un fenémeno diferenciado del

estrés, asi como modelos tedricos

explicativos que permiten comprenderlo
como el resultado de un desequilibrio
demandas laborales

sostenido entre

y

recursos  disponibles.  Estos  marcos
interpretativos ofrecen una base solida para
analizar el burnout como un fendémeno
sistémico, vinculado a  condiciones
psicosociales del trabajo, estilos de liderazgo,
exigencias de desempefio y transformaciones
tecnologicas.

Asimismo, en la investigacion se dialoga
con datos provenientes de organismos
internacionales y estudios recientes que
permiten contextualizar la magnitud del
fendmeno a escala global. Las cifras
disponibles evidencian no solo un elevado
impacto  humano, reflejado en la
desmotivacion, el ausentismo y la rotacion
del personal, sino también consecuencias
econdmicas  significativas  para  las
organizaciones y los sistemas productivos.
En sectores caracterizados por altas
demandas emocionales y cognitivas, como la
salud y la educacion, la prevalencia del
burnout alcanza niveles particularmente
preocupantes, lo que pone de manifiesto la
urgencia de abordar el problema desde una

perspectiva estructural.
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En este contexto, la justificacion de este
estudio radica en la necesidad de ofrecer un
marco conceptual que permita comprender el
burnout mas alld de interpretaciones
individualizantes, facilitando su abordaje
desde la gestion estratégica y la
responsabilidad organizacional. Diferenciar
claramente el burnout del estrés comin no
solo contribuye a una mayor precision
conceptual, sino que también abre Ia
posibilidad de disefiar politicas de prevencion
mas efectivas, orientadas a la transformacion
de la cultura organizacional, el redisefio del
trabajo y la proteccion del bienestar laboral.
En un escenario donde el talento humano
constituye un recurso estratégico, enfrentar el
burnout se convierte en una condicion
indispensable para construir organizaciones

mas humanas, sostenibles y productivas.

1.- Burnout: De la Respuesta Individual al

Fenomeno Ocupacional

A diferencia del estrés, entendido como
una respuesta adaptativa del organismo ante
demandas especificas del entorno, el
sindrome de burnout se configura como un
proceso de desgaste prolongado que emerge
cuando dichas demandas se mantienen de
forma crénica sin la provision adecuada de
recursos para afrontarlas. Mientras el estrés

puede movilizar temporalmente al individuo
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y desaparecer una vez cesa el estimulo, el
burnout implica un colapso progresivo de los

recursos ~ emocionales,  cognitivos y

motivacionales, lo que lo distingue

cualitativamente de otras formas de malestar
laboral.
Los del

burnout se situan en la década de 1970, a

antecedentes  conceptuales
partir de los trabajos de Freudenberger, quien
observo en profesionales de ayuda un estado
persistente de agotamiento asociado a la
sobrecarga emocional y al compromiso
excesivo con el trabajo. Posteriormente,
Maslach y Jackson desarrollaron un marco
tedrico mas sistemdtico que permitio
delimitar el burnout como un sindrome
multidimensional, identificando tres
dimensiones interrelacionadas que han sido
ampliamente validadas en la literatura
cientifica.

La primera dimension, el agotamiento
emocional, se manifiesta como una sensacion
profunda de fatiga fisica y emocional,
acompafiada de la percepcion de no contar
con la energia necesaria para enfrentar las
exigencias laborales. La segunda, la
despersonalizacion, se expresa a través de
actitudes de distanciamiento, cinismo o
indiferencia hacia las personas con las que se
trabaja, lo que supone una ruptura en la

calidad de las relaciones interpersonales y un
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mecanismo defensivo frente al desgaste
emocional. Finalmente, la baja realizacion
personal se relaciona con sentimientos de

ineficacia, incompetencia y pérdida de

sentido del trabajo, erosionando Ia

motivacion y el compromiso profesional.

Desde esta perspectiva, el burnout

trasciende el simple cansancio y adquiere un
cardcter integral que afecta tanto la salud
fisica como psicologica del trabajador. Sus
manifestaciones incluyen sintomas somaticos
persistentes que suelen coexistir con
alteraciones emocionales y cognitivas, tales
como ansiedad, desmotivacion, irritabilidad
en conductas de

algunos  casos,

Y,
afrontamiento disfuncionales. A diferencia
del estrés cronico, que puede actuar como un
factor predisponente de diversas patologias,
el burnout se comprende como una
consecuencia directa de un desequilibrio
sostenido entre las demandas del entorno
laboral y los recursos disponibles para
responder a ellas.

El reconocimiento progresivo del burnout
de

fendmeno naturaleza

ha

como un

ocupacional llevado a organismos

internacionales a situarlo en el centro de la
agenda de salud laboral. Tanto Ia
Organizaciéon Mundial de la Salud como la
Organizacion Internacional del Trabajo han

advertido sobre su elevada prevalencia en
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contextos laborales europeos, especialmente
en sectores caracterizados por una alta carga
emocional y relacional, como la salud, la
educaciéon y los servicios sociales. Estas
cifras no solo evidencian la magnitud del
problema, sino que refuerzan la necesidad de
comprender el burnout como una expresion
de condiciones estructurales del trabajo, mas
que como una debilidad individual,
consolidando asi su transito conceptual de

respuesta personal a fendmeno ocupacional.

1.1.- Modelos Teoricos Modernos: El Eje de
las Demandas y los Recursos

La comprension del burnout como un

fenomeno de naturaleza sistémica exige

centradas

trascender explicaciones

exclusivamente en las caracteristicas
individuales y atender a los marcos tedricos
que analizan la interaccion entre el sujeto y su
entorno laboral. En este sentido, los modelos
contemporaneos de demandas y recursos
ofrecen herramientas conceptuales clave para
interpretar el desgaste profesional como el
resultado de procesos organizacionales
sostenidos en el tiempo.

Uno de los aportes mas influyentes en esta
linea es la Teoria de la Conservacion de
Recursos (COR), propuesta por Stephen
Hobfoll, la cual parte del supuesto de que las

personas se esfuerzan por adquirir, conservar
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y proteger aquellos recursos que consideran
valiosos, tales como el tiempo, la energia, la
autonomia, el reconocimiento y el apoyo
social. Desde esta perspectiva, el burnout
emerge cuando los individuos experimentan
una pérdida real o percibida de dichos
recursos, o bien cuando la inversion
constante de esfuerzo no se traduce en
beneficios proporcionales. Este proceso
genera una espiral de desgaste progresivo que
incrementa la vulnerabilidad al agotamiento
emocional y al distanciamiento afectivo
respecto al trabajo.

Este enfoque resulta particularmente
ilustrativo para comprender situaciones en las
que las demandas laborales se intensifican sin
un acompafiamiento organizacional
adecuado. Por ejemplo, cuando un docente
enfrenta una sobrecarga de tareas
administrativas y pedagogicas sin contar con
herramientas  tecnologicas, formacion
continua o apoyo institucional, se produce un
deterioro  sostenido de sus recursos
personales y profesionales. Esta dindmica no
solo incrementa el estrés, sino que favorece la
transicion hacia estados de agotamiento
cronico y desmotivacion, caracteristicos del
burnout.

Complementariamente, el Modelo Job
Demands—Resources (JD-R), desarrollado

por Bakker y Demerouti, amplia esta
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comprension al proponer un marco flexible y

aplicable a diversos contextos
organizacionales. Este modelo sostiene que el
bienestar o malestar laboral depende del
equilibrio entre las demandas del trabajo y los
recursos laborales disponibles, entre los que
se incluyen la  capacitacién, el
reconocimiento, la autonomia, la claridad de
roles y el apoyo social. Cuando las demandas
superan de manera persistente a los recursos,
se activa un proceso de deterioro de la salud
que puede culminar en burnout.

Una de las contribuciones centrales del
modelo JD-R es su énfasis en el papel
modulador de los recursos organizacionales,
los cuales no solo amortiguan el impacto de
las demandas, sino que promueven el
compromiso y la motivacion laboral. Desde
esta Optica, las organizaciones que fortalecen
el apoyo social, promueven estilos de
liderazgo claros y participativos, y garantizan
condiciones de trabajo estructuradas, reducen
significativamente el riesgo de burnout,
independientemente de las diferencias
individuales entre los trabajadores. Este
planteamiento refuerza la tesis de que el
burnout debe ser interpretado como un
problema de disefio organizacional.

En conjunto, tanto la Teoria de la
Conservacion de Recursos como el Modelo

Job Demands—Resources convergen en una
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idea fundamental: el burnout no es el
resultado de una insuficiente capacidad de
afrontamiento individual, sino la
consecuencia de un desequilibrio estructural
sostenido entre exigencias y recursos en el
entorno laboral. Estos modelos proporcionan
un sustento tedrico soélido para redefinir el
burnout como un indicador de disfuncion
la

organizacional y para fundamentar

necesidad de intervenciones estratégicas

centradas en la transformaciéon de las

condiciones de trabajo.

123. Factores Sistémicos que Perpetuan el
Burnout

El desarrollo y la persistencia del
sindrome de burnout no pueden explicarse a
partir de deficiencias individuales o
limitaciones personales, sino que responden,
en gran medida, a factores estructurales
vinculados al diseno del trabajo, la cultura
organizacional y los modelos de gestion.
Estos factores actian de manera acumulativa,
generando contextos laborales que favorecen
el desgaste sostenido y dificultan los procesos
de recuperacion emocional y profesional.
Uno de los elementos mas relevantes es la
sobrecarga laboral asociada al conflicto y la
ambigiiedad de rol. Cuando las funciones no
estan claramente delimitadas o cuando las
resultan

expectativas institucionales
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los

contradictorias, trabajadores
experimentan una presion constante que
afecta su percepcion de eficacia y control.
Este fenémeno es particularmente frecuente
en profesiones con altas demandas
relacionales, como la docencia y la atencion
sanitaria, donde la exigencia de resultados
convive con recursos limitados y multiples
responsabilidades.

Otro factor sistémico de creciente
relevancia es la hiperconectividad asociada a
las nuevas modalidades de trabajo,
especialmente en contextos de trabajo hibrido
y remoto. Si bien la tecnologia ha ampliado
las posibilidades de flexibilidad laboral,
también ha contribuido a difuminar los
limites entre la vida personal y profesional,
incrementando la disponibilidad permanente
y la presion por responder de manera
inmediata. Estudios recientes sefialan un
aumento significativo de los niveles de
agotamiento emocional en trabajadores que
desempefian sus funciones a distancia, asi
como la aparicion de fendmenos como la
denominada “fatiga por videollamadas”.
Estas dinamicas evidencian que Ia
digitalizacion del trabajo, cuando no es
acompafiada por politicas de desconexion y
regulacion organizacional, puede convertirse

en un factor de riesgo psicosocial.
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A estos elementos se suman los riesgos
fisicos y ambientales del entorno laboral,
frecuentemente subestimados en el andlisis
del burnout. Condiciones como la exposicion

constante al ruido, vibraciones, agentes

contaminantes 0 una ergonomia inadecuada
inciden de manera directa en el agotamiento
fisico, el malestar general y la irritabilidad.
La persistencia de entornos inseguros o poco
confortables no solo afecta la salud fisica,

sino que también impacta la esfera

psicologica, generando ansiedad, frustracion

y una percepcion de desproteccion

institucional, lo que refuerza los procesos de
desgaste emocional.

Finalmente, la estructura organizacional y
los estilos de gestion desempefian un papel
determinante en la perpetuacion del burnout.

Modelos altamente centralizados, con

escasos espacios de participacion y

comunicacion interdepartamental limitada,

tienden a generar sentimientos de
desempoderamiento y pérdida de sentido del
trabajo. La ausencia de control sobre las
decisiones que afectan directamente la tarea
el

de

cotidiana reduce la autonomia

y

compromiso, favoreciendo actitudes
distanciamiento y despersonalizacion.
En conjunto, estos factores confirman que
el burnout es el resultado de configuraciones
disfuncionales se

organizacionales que
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sostienen en el tiempo. Abordarlo de manera
efectiva requiere, por tanto, una revision
critica de las estructuras, practicas y culturas
laborales, desplazando definitivamente la
mirada desde la responsabilidad individual
hacia la responsabilidad sistémica de las

organizaciones.

1.3.- El Rol de la Diversidad y la Tecnologia

El impacto del sindrome de burnout no se
distribuye de manera homogénea entre los
distintos grupos que conforman las
organizaciones. Diversos andlisis recientes
sugieren que ciertas poblaciones
experimentan una mayor exposicion a
factores de riesgo psicosocial, lo que
evidencia la necesidad de incorporar una
perspectiva de diversidad y equidad en el
estudio del desgaste laboral. Estas diferencias
no responden a caracteristicas individuales,
sino a desigualdades estructurales que
atraviesan los entornos de trabajo.

En este sentido, las mujeres tienden a
reportar mayores niveles de agotamiento
emocional, particularmente en sectores
vinculados al cuidado, la educaciéon y la
salud. Esta situacion se asocia, en gran
medida, a la persistencia de una doble carga
derivada de la  combinaciéon  de
responsabilidades laborales y familiares, asi

como a expectativas organizacionales que no
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reconocen plenamente estas dinamicas. De
forma similar, trabajadores pertenecientes a
minorias étnicas o grupos histéricamente
subrepresentados presentan una mayor
vulnerabilidad al burnout, fenémeno que ha
sido vinculado a experiencias reiteradas de
microagresiones, falta de reconocimiento y
escasa representacion en los espacios de toma
de decisiones. Estas condiciones refuerzan
sentimientos de exclusion y desgaste
emocional, profundizando las brechas de
bienestar dentro de las organizaciones.

Los trabajadores mas jovenes también
un

constituyen particularmente

grupo
expuesto al burnout, especialmente en
contextos laborales caracterizados por la
precariedad, la inestabilidad contractual y la
presion por demostrar un alto rendimiento
desde etapas tempranas de la carrera
profesional. La transicion entre expectativas
idealizadas sobre el trabajo y una realidad
organizacional marcada por altas exigencias
suele

recursos  limitados

y

frustracion, inseguridad y desmotivacion,

generar
factores que incrementan el riesgo de
agotamiento emocional y abandono temprano
del empleo.

Paralelamente, la tecnologia desempefia
un papel ambivalente en la configuracion del
burnout. Por un lado, ha posibilitado nuevas

formas de organizacion del trabajo, mayor
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flexibilidad y optimizacioén de procesos; por
otro, ha intensificado la presiéon por una
disponibilidad permanente que diluye los
limites temporales y espaciales del trabajo.
La proliferacion de dispositivos digitales y
plataformas de comunicacion ha
incrementado las interrupciones fuera del
horario laboral, contribuyendo a la sensacion
de vigilancia constante y a la imposibilidad
de

desconexion psicologica, elementos

estrechamente asociados al agotamiento
cronico.

No obstante, desde una perspectiva
gerencial estratégica, la tecnologia también
puede convertirse en un aliado para la
prevencion del burnout cuando se gestiona de
manera ¢ética y planificada. Herramientas
basadas en analisis de datos organizacionales
permiten identificar patrones de sobrecarga,
exceso de reuniones o comunicacion fuera de
horarios razonables, ofreciendo informacion
valiosa para la toma de decisiones
preventivas. Asimismo, el desarrollo de
politicas de desconexion digital apoyadas en
plataformas tecnologicas puede contribuir a
restablecer limites saludables entre la vida
laboral y personal, fortaleciendo el bienestar
y la sostenibilidad del desempefio.

En conjunto, la interaccion entre
diversidad, tecnologia y organizacion del

trabajo pone de manifiesto que el burnout no
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es un fenomeno neutral ni homogéneo, sino
profundamente condicionado por variables
estructurales y contextuales. Integrar estas
dimensiones en las estrategias de gestion
resulta fundamental para avanzar hacia
organizaciones mas inclusivas, saludables y
resilientes, capaces de reconocer la
complejidad del desgaste laboral en el mundo

del trabajo contemporaneo.

2.- CONSIDERACIONES FINALES: Una
Imperativa  Estratégica para la
Gerencia Avanzada
El sindrome de burnout constituye un

fenomeno complejo que requiere replantear

de una

su comprension, desplazandola

perspectiva centrada en la patologia
individual hacia un enfoque sistémico, donde
la disfuncion organizacional es el factor
determinante. La evidencia conceptual y
empirica indica que el agotamiento
emocional, la despersonalizacion y la baja
realizacion personal no son signos de

debilidad individual, sino respuestas
adaptativas frente a entornos laborales que
fallan en proporcionar los recursos necesarios
para enfrentar las demandas de manera
sostenible.

Desde la perspectiva de la gerencia
el burnout no es

estratégica, abordar

unicamente una cuestion de bienestar, sino
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una imperativa €tica, econdmica y operativa.
Las intervenciones superficiales, orientadas
unicamente a programas de bienestar o a la
promocion de resiliencia individual, resultan
insuficientes si no se acompafian de
transformaciones estructurales y culturales
profundas. En este sentido, una visiéon de
Gerencia Avanzada implica implementar
estrategias integrales que integren la
planificacion, la ética y la gestion de recursos
herramientas  de

como prevencion

y
sostenibilidad. Entre las acciones estratégicas

mas relevantes destacan:

2.1.- Rediseiio de puestos de trabajo y
cultura de recursos.

Aplicar el Modelo Job Demands—Resources
(JD-R) permite de

consciente las demandas laborales y los

equilibrar manera

incrementando la

la claridad de

recursos  disponibles,

autonomia, roles y la
percepcion de control. Esto se traduce en
inversiones estratégicas en capacitacion,
coaching gerencial y tecnologia de apoyo,
que funcionan como amortiguadores frente a

las exigencias del entorno y fortalecen la

resiliencia organizacional.

2.2.- Gobernanza de la hiperconectividad

La gestion de la tecnologia y de la

disponibilidad permanente es clave para
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prevenir la fatiga digital y el agotamiento

emocional. Implementar politicas de
“derecho a la desconexién”, junto con el uso
de herramientas de monitoreo ético de la
carga laboral, permite a la gerencia establecer
limites saludables y promover una cultura de
presencia consciente y enfoque, en lugar de
disponibilidad constante, fortaleciendo el

bienestar y la sostenibilidad del desempefio.

2.3.- Marco legal y seguridad ocupacional

Reconocer el burnout como un riesgo
psicosocial formalizado y alinear las politicas
internas con las directrices de organismos
internacionales como la OMS y la OIT
constituye no solo un cumplimiento
normativo, sino una estrategia integral de
gestion de riesgos. Esta aproximacion
protege el capital humano, reduce la rotacion
de talento, la

mejora reputacion

organizacional consolida la salud

y
ocupacional como un componente estratégico
de la gestion.

En definitiva, la prevenciéon y mitigacion
del burnout deben entenderse como una
inversion estratégica en la resiliencia, la
innovacion y la productividad a largo plazo.
Esta vision exige que las organizaciones
construyan entornos laborales mas humanos,

equitativos y sostenibles, donde la salud y el

bienestar del trabajador sean indicadores
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clave de desempenio (KPI) en la gestion
avanzada. Asi, enfrentar el burnout deja de
ser una respuesta reactiva y se transforma en
una politica proactiva de sostenibilidad
organizacional, capaz de garantizar la
competitividad y la calidad del -capital
humano en un mundo laboral cada vez mas

exigente y complejo.
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SENTIDO ETICO DE LAS ECONOMIAS EMERGENTES EN LA
CONFIGURACION DE LA GERENCIA AZUL

RESUMEN

Esta investigacion tiene como proposito recrear aportes tedrico-axiologicos acerca
del sentido de una significacion ética de las economias emergentes, para visionar
otras maneras de gerenciar devenidas de un pensamiento adscrito a posturas no
tradicionales, a fin de transitar desde la economia roja a la economia circular azul,
como la plantea Pauli (2010), que configure una gerencia azul mediante la cual se
valore el ser, la organizacion, la sociedad, el medio ambiente. Es una investigacion
documental, configurada desde una postura hermenéutica reflexiva critica
contrastante de los textos consultados y vivencias de la autora, complementada con
una cosmovision transdisciplinar, compleja, integradora de realidades construibles
para comprender y proponer transiciones paradigmaticas en el ambito gerencial,
constituido desde acostumbradas visiones lineales. Desde la indagacion construi
hallazgos sobre la importancia de apreciar la ética que subyace al accionar del
gerente desde la economia azul, en un contexto donde el cambio sera un factor
determinante en los modos de concebir y reordenar la esfera de su accionar.
Significar un sentido ético gerencial desde la economia emergente azul, como
referente del pensar y hacer del gerente, conlleva saber leer las realidades complejas
emergentes para aportar al desarrollo de una praxis solidaria, de sentido ecolégico y
social, creativa, cuidadosa de la naturaleza, el ser, convertida la organizacién en
agente moral, capaz de avizorar las contracciones econdmicas y la pobreza que se
ha desplegado en un mundo postpandémico e individualizado, entendiendo que la
parcelacion de la realidad interfiere con las visiones globales requeridas en una
sociedad interconectada e interdependiente, globalizada. Generar estas novedosas
significaciones da cuenta de otros modos de vivenciar y actuar ante los emergentes
condicionantes del desenvolvimiento social humano, lo que requiere generar
estrategias para su desarrollo.

Palabras clave: ética, economias emergentes, gerencia azul.
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INTRODUCCION

La naturaleza de nuestras realidades
sociales, econdmicas, politicas, culturales,
entre otras, invitan a reposicionarnos ante las
nuevas significaciones sobre el valor, la ética
y la vida. En este transitar, se requiere colocar
en relieve la dignidad de la vida humana y la
naturaleza de nuestro accionar para
comprender los mecanismos que conlleven
una mejor existencia, donde la convivencia
sea un norte que conduzca a la justicia, la paz
y el progreso. Esta triada, constituye un
soporte fundamental, mirado desde ese
orden, para la constitucion de sociedades
fuertes, configuradas desde un
reordenamiento juridico justo donde todos
sean tratados con equidad y juntos podamos
participar constructivamente.

En este sentido, las organizaciones son
consideradas estructuras sistémicas
fundamentales que aportan al sostén de los
paises, por lo que se requiere realizar nuevas
miradas que comprendan sus complejidades
y valia, a fin de empoderarlas como
benefactoras de la sociedad, al aportar
trabajo, como un valor que inserta al sujeto
en el d&mbito social y lo dignifica como ser
humano de relaciones, asi como riqueza, no
solo material, sino social, cultural y hasta

espiritual, permitiendo que el ser alcance
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niveles de autorrealizacion al sentirse
insertos y contribuyentes al mejor destino de
una nacioén, especialmente de su entorno,
principalmente el familiar.

Por ello, en ¢épocas de importantes
desafios econdmicos, politicos y salubres,
sobre todo en dmbitos muy competitivos, se
hace imprescindible reconocer el modelo
econdmico que prevalece en nuestra
sociedad, pais u organizacién, bien sea esta
de naturaleza empresarial, educativa, politica
o social, porque nuestros modelos
epistémicos en cuanto a los factores que
permean y conforman el manejo gerencial
puede derivarnos al éxito o al fracaso. Luego,
estas consideraciones invitan a posicionarnos
en un modelo econémico que direccione el
hacer gerencial y sea el eje de la empresa en
atencion a su progreso, competitividad,
aporte social y cuidado.

Estas consideraciones invitan a realizar
miradas las

nuevas resignifiquen

de

que

tradicionales maneras concebir el
conocimiento sobre la gerencia y el accionar
del gerente, como lo recrea ante Ila
incertidumbre de lo real, como redirecciona
su pensamiento ante las complejas e
indeterminadas realidades que emergen, en
un mundo condicionado por el poder y la
prevalencia del mas fuerte, no del mas ético,

lo que requiere asumir nuevas maneras de
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comprender el mundo, otras formas de
interaccion social y laboral, capaces de
asumir novedosas maneras de significar las
economias emergentes en atencion a un
mundo que cada dia se contrac mas en el
orden econdémico y escasamente respeta un
ordenamiento social de sentido incluyente, lo
que connota nuevas rutas de entendimiento
sobre el destino de la humanidad desde una
esfera transdisciplinar, transcompleja, de
sentir y pensar el mundo.

Por lo tanto, la importancia de reflexionar
sobre el conocimiento gerencial en un mundo
donde ha trazado

la incertidumbre

ensefianzas  cruciales  para  nuestros
desarrollos sociales y economicos, tales
como la pandemia generada por el virus
COVID 19 y sus variantes, que abond una
perplejidad insospechada en todos los
ordenes del acontecer humano y que hizo
reconsiderar nuestro lugar en el mundo y
como hacerlo mejor para la convivencia
humana, porque la vida, tal como Ia
concebimos estuvo seriamente amenazada,
no solo en cuanto a la vida humana en si
misma, como factor principal, también en lo
econdmico, social, laboral, lo que trajo
nuevas maneras de pensarnos en nuestro
mundo natural, social y productivo, lo que

trajo una pertinente revalorizacion del ambito
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virtual, como ruta comunicativa de
interaccion social.

Este accionar, plantea un sentido ético al
la labor ante las

significar gerencial

economias emergentes en este mundo
complejo y complejisante del actuar humano,
dado que una economia roja, tradicional,
depredadora, a  espaldas de su
responsabilidad social poco aporta al orden
civilizatorio que requiere el nuevo sentido de
ese estar en el mundo con otros, construyendo
mejores realidades, por lo que se requiere
generar nuevos modelos econdmicos como la
economia circular o azul para actuar en un
orden de reciclaje, y no destructivo del
ambiente, atendiendo las condiciones que
debe tener nuestro planeta para acoger la
vida, sin contaminacion, lo que requiere un
denotado  sentido  ético  sobre el
mantenimiento de nuestra existencia terrenal
en las mejores condiciones, como expresa
Morin (2006) vivenciando la tierra patria, la
aldea terrenal.

Es de resaltar que requerimos reflexionar
sobre nuestro actuar como gerentes, de
nuestras empresas, familia u organizaciones
humanas en general, desde ideologias y
estilos de pensamiento que aboguen por una
convivencia donde se valore la vida, el otro,
con solidaridad y armonia, por lo cual es
en un modelo

significante apoyarnos
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econdémico azul capaz de sostener la vida, la
familia, la organizacion, utilizando con
sentido ético los bienes que la naturaleza y el
ambito social humano brindan. Asi, instaurar
y mantener una economia de cuidado, que use
y recicle sin contaminar nuestro mundo, es
decir, que sea redituable, usando otros
algoritmos de accién no contaminantes.
Pensar la gerencia y el accionar del
gerente desde economias rojas invita a
resignificar nuestras realidades gerenciales
desde estilos mas comprometidos con su
entorno humano y natural, desde wun
compromiso integrador y no fragmentado,
que mire el todo y las partes desde un
condicionante complejo del sentido ético de
advierta

aun cuando el caos

Ello,

la vida,

incertidumbres. requiere un
redimensionamiento del compromiso que
como seres humanos tenemos con la sociedad
para saber avizorar las solicitudes del nuevo
orden economico, social, laboral, familiar, lo
cual desde un pensamiento tradicional poco
puede abordarse, dado que la novedad de lo
real solicita reacomodos epistémicos, éticos y
sociales que la economia roja es incapaz de
comprender.

Por lo tanto, las teorias integradoras que
emanan de los principios articuladores de un

pensamiento complejo pueden patrocinar

otras formas gerenciales que se orienten a
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novedosos sistemas de produccion, rentables,
competitivos y que no afecten negativamente
el sostenimiento de la vida humana. Este
ideario me condujo a realizar estas
reflexiones desde un ambito investigativo
hermenéutico critico, siguiendo a Conil
(2010), a fin de interpretar y comprender la
naturaleza de la realidad gerencial y la
importancia de concientizar la oportunidad
de repensar con sentido ético el modelo

econdémico que lo direcciona en su accionar.

Asi, al pensar reordenamientos de
naturaleza  transformadora desde una
complementariedad  epistémica de las

economias emergentes, como la circular o
azul, me apoyo en Balza (2013) al significar
“la ontologia transversal del lenguaje como
las multiples posibilidades que tiene el ser
humano de construir y reconstruir mundos
desde la carga semantica que le proporciona
la reflexion...de la palabra” (p. 228), desde lo
cual estimo que reflexionar conlleva
trascender lo conocido para reconstruir
realidades, hacia esferas de resignificacion
conceptual, social y vivencial, como sujetos
de palabra apropiados de un pensamiento
complejizante e integrador de sociedades

posibles.

Consideraciones Eticas desde las
Economias Emergentes
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La crisis global permea diferentes esferas

de la vida humana, lo que convoca

reflexionar  sobre  nuevos  referentes
reordenadores de nuestro estar en el mundo,
con fin de

otros, a reconfigurar

cosmovisiones que permitan una
resignificacion ética ante las situaciones de
inequidad y escasa responsabilidad social que
ocurren en nuestras sociedades, las cuales en
atencion a la industrializacion y el rentismo
poco han considerado convocar otras miradas
que valoren un sentido moral acerca de lo que
una economia depredadora y fragmentada,
devenida de  modelos epistémicos
reduccionistas, desconectados del ser, pueden
ocasionar a la humanidad.

Esto invita a pensar reflexivamente,
mediante un compromiso moral, sobre los
aspectos salubres, econdomicos y sociales
implicados en la gestion de las empresas, sus
implicaciones éticas en lo social y gerencial,
lo que estima resignificar éticamente el valor
de la existencia humana desde un sentido
dialogico comunicativo entre el ser y su
mundo, en atencion al cuidado del otro y de
si, sin egocentrismos ni individualismos,
venciendo las barreras ideoldgicas de una era
términos de

enrarecida éticamente, en

tiempos vaporeos como los denomina

Lipovetzky (2008), permeada por valores

individuales, personalizados, propios de una
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sociedad de consumo, egoista, centrada en el
yo y no en el cuidado del nosotros o de ese
otro que segun Lopez (2013) se configura
desde el sostenimiento mutuo, mediante un
entendimiento compartido, sobre lo cual

Cortina (2010) expresa,

“El progreso en la evolucion de

sociedades, referente a sus estructuras

normativas, nos lleva a la conclusién

de que la Unica forma de

fundamentacion posible en nuestro

momento- la inica forma de dar razén

de la existencia y pretensiones de

obligatoriedad y universalidad de los

juicios morales- consiste en mostrar
las estructuras comunicativas que
posibilitan la  formacion  del

consenso.” (p. 153)

Luego, desde las éticas del didlogo se
pueden instituir alianzas que beneficien a los
involucradas, contrastando
intersubjetivamente opiniones y posturas, no
validando como universales los intereses de
cada uno o del colectivo, sino desde el
consenso, gestionado mediante una ética
dialogica que comprensiblemente aparece en
paises con tendencia socialdemocrata y en
democracias radicales, lo que requiere
permear la cosmovision gerencial sobre un
modelo de economia pertinente a su
momento historico. Sobre ello, Cortina (ob.
cit.) expresa que “cualquier didlogo grupal

que no acepte en su seno como interlocutores
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igualmente facultados a cuantos van a sufrir
las consecuencias de la decision, es inmoral,
inhumano por naturaleza y expresa una forma
de vida inmoral” (p. 73), por ello la necesidad
de apartar los motivos morales de una vision
individualista, = egocéntrica, para  no
desarrollar, lo que Cullen (2004) denomina
“un discurso moral fragmentado, una
dispersion de valores, que postula un sujeto
moral también fragmentado, una
convalecencia de la sabiduria herida o
decididamente enferma” (p.48), capaz de
fragmentar al ser.

Al respecto, Morin (Ob. Cit.) plantea la

13

ética “como la resistencia a la barbarie
interior” (p. 110), dado que la civilizacion
occidental ha descuidado la interiordidad del
ser, para plantarse en la exterioridad desde un
egocentrismo que autojustifica, propiciada
por una autoética, lo que requiere la
autocritica, suscitando correctivos fundados
desde el amor a la vida. Por ello, se propone
una economia emergente, como la azul, que
permee el pensamiento, concretamente el
gerencial, para renovar el sentido del amor al
cuidado, a la sostenibilidad y sus tres pilares,
trascendiendo la premisa que el accionar
humano transgrede su propia existencia,

debido a los efectos contaminantes y nocivos

de sus producciones.
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Luego, es necesario considerar o6rdenes
mas afectivos de valoracion moral con el
planeta que acoge la vida, es decir, religarse,
como propone Morin (Ob. Cit.), a una
resignificacion ética mediante la cual
podamos modelar y permear el sentido del
cuidado, sostenido desde una economia azul
capaz de propiciar una gerencia azul, para
gestionar  estrategias ~ productivas  no
depredadoras, que propicien una convivencia
sana con capacidad para cuidar el planeta.
Esto requiere la ética de la comprension
como plantea Morin (2006), para desvirtuar
la ética acomodaticia, flexibilizada desde el
individualismo  postmoderno  mediante
logicas e ideologias que poco aportan al
pensamiento critico y creativo, especial
mencion al  ideario  latinoamericano,
instituido desde el eurocentrismo, segin
plantean Apel, Dussel y Fornet (1992) dada
la vaguedad de llamarnos postmodernos.

Plantear significaciones del sentido de la
¢tica desde las economias emergentes, de
reciclaje,  cuidado, sostenibilidad y
redituable, como la azul, estima nuevas
maneras de pensar este mundo cambiante e
incierto, que merece la oportunidad de
vivenciar una sociedad fundada en el
reconocimiento de que puede trascender la
crisis planetaria actual, comprometida con la

paz, el desarrollo de la existencia humana y

93



sus organizaciones. Por lo cual, valoro la
sociedad desde una resignificacion ética, que
conciba la importancia de expresarse
libremente mediante didlogos éticos que
aborden la sustentabilidad y sostenibilidad
planetaria, en un ambito integrativo de lo
humano como

organizacional una

y

necesidad para el futuro de la humanidad.

En el Océano Azul.
La Gerencia Azul

Las situaciones sociales, culturales,
econdmicas, politicas y salubres emergentes
han afectado la economia de los paises, desde
lo cual se instauran nuevas formas de trabajo
que requieren formacion gerencial, nuevos
idearios econémicos, lo que solicita
reconceptualizaciones sobre el actuar a fin de
direccionar el pensamiento del gerente.
Segun Giddens, Bauman y Luhmann (2011),
nuestro futuro se encuentra “En permanente
apertura ...todo lo que en un momento
determinado es aceptado también pudiera ser
modificado por comunicaciéon. Su propia
autopoiesis ofrece un alud de operaciones sin
final” (p.196), dado

mundo

certidumbre que

vivenciamos un incierto,
multidimensionalidad y multireferencialidad

que solicita un paradigma direccionador del
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pensamiento gerencial desde un orden
integrativo ecologico.

Este paradigma debe considerar nuestras
realidades ecosistémicas, dado que las
reservas del planeta se agotan por el escaso
cuidado y la depredacion, debido al exceso de
desechos, lo que requiere una ética de la
responsabilidad con la esfera natural y social
propiciada desde la economia azul, que
plantea circularidad en el flujo de los
procesos productivos, la reutilizacion,
erradicacion de las emanaciones toxicas y el
mejor manejo de la energia natural. Por ello,
es imprescindible atender los indicadores
macroeconémicos, tales como la pobreza,
migraciones, huella psicosocial.

El ambito de incertidumbre planteado
solicita repensar las organizaciones para
hacer reajustes que permitan visualizar como
abordar la  gerencia, garantizando
rentabilidad, valor y permanencia. Ello,
dilucida valorar el talento humano que labora
en las organizaciones, convertirlos en
colaboradores participativos en la toma de
decisiones, formdndose previamente para las
responsabilidades que deben asumir. Esto
connota una resignificacion moral del
trabajo, convirtiendo a la organizacion en
agente moral, como plantea Lipovetsky

(2008), para generar responsabilidad social,
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sostenibilidad, reutilizacion de desechos y
uso de energias naturales.

Para ello, se requiere generar un liderazgo
multidimensional de naturaleza integradora
que aborde un accionar concreto hacia la
inclusion, participacion y vision compartida,
como lo propone Senge (2000), en atencién a
la misién y visidn organizacional, desde una
gerencia flexible capaz de reflexionar sobre
la importancia de trascender los modelos
tradicionales, jerarquicos, mercantilistas,
fundados en modelos econdémicos lineales,
mecanicistas, que poco permiten la
emergencia de nuevas cosmovisiones, mas
creativas, sensibles ante la incertidumbre de
lo real y su acontecer, asi como los aspectos

socioeconomicos ambientales

y

condicionan el desarrollo.

que

En general, la teoria econdmica circular o
azul es planteada por Pauli (2010), con el
objetivo de presentar una alternativa viable,
efectiva, de apoyo gerencial y social ante los
modelos econdémicos rojo 'y verde,
especificamente la economia roja que ha
generado desgaste en el equilibrio ecologico
del planeta, por lo que la economia circular se
presenta como un nuevo modelo ante los
gastos, desperdicios, contaminantes y no
reutilizacion del enfoque depredador de la

economia roja.
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Esta situaciéon, ha proliferado en
pertinentes movimientos y rutas del
pensamiento economico actual de los

gerentes y economistas en general, pero
lamentablemente su anidacion no ha sido lo
suficientemente exitosa como se esperaba,
dado que las ideologias dominantes se
enquistan y otorgan pocas oportunidades a
enfoques puedan  desentrafiar

que y

desarticular las viejas estructuras de

pensamiento asentadas como verdades

indiscutibles en las personas, pero la
esperanza gerencial siempre estard presente y
nuevos ideales permeardn su pensamiento
para que estos modelos se configuren en
escenas practicas, lo que genera un llamado a
que el gerente se considere un sujeto
epistémico capaz de recrear teoria desde su
practica y aportar al ambito conceptual ante
los eventos organizacionales y sociales
emergentes.

Es asi como, la gerencia desde un
liderazgo integrador, multidimensional,
puede considerarse una herramienta de
cambio, para redefinir la organizacion
mediante un modelo gerencial circular,
redituable, holistico, prospectivo, social y
ecoldgico, mediante el cual se desarrollen
valores ecologicos de sentido compartido en
la cultura organizacional, al usar tecnologias

con ecodisefio, mantenimiento preventivo y
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reciclaje, evitando direccionarse solo hacia la
l6gica mercantilista para dar paso a una razén
humana en la gestion organizacional.

Estos procesos requieren profundas
transformaciones, dado que la complejidad
puede  distorsionar

organizacional su

operatividad, por ello se requiere
promocionar y formar a los gerentes en
modelos econdmicos gerenciales basados en
la circularidad azul, lo que contempla la
importancia de generar estrategias en el
denominado océano azul, emparentadas con
un liderazgo integrador de naturaleza
inclusiva, participativa. De acuerdo con
Stahel (2016), desde este modelo se gestiona
un sentido de circularidad en el manejo de los
procesos productivos de las organizaciones,
concordante con el desarrollo de su oferta, el
manejo ético y pertinente de sus desechables
y residuos, asimismo, la manera de extraer y
transformar la materia prima sin generar
contaminacion, su distribucion, utilizacion
el usuario, los

por recuperacion  de

inservibles, las emanaciones de gases,
energias de productos y servicios, entre otros,
lo que connota una cadena procesual de
cuidado y sostenibilidad.

Este proceso, emparentado con Ia
circularidad, se significa como una economia
emergente que configura un paradigma

econdmico capaz de permear el pensamiento

100

CONVERSATORIOS:
Dialogo y Transformacion Cientifica

del gerente para su desarrollo y avance
productivo, ético y de agente moral en la
organizacion, cuyo proposito es crear
beneficios econémicos con el menor dafio al
planeta, proteger el ambiente y generar una
responsabilidad social que impacte su
entorno, desde la triada de la sostenibilidad
que fundamenta este desarrollo teérico. De
esta manera, reunir los colaboradores, el
talento humano de la organizacion, para
edificar una gerencia flexible, dispuesta a
aprender y reaprender, a fin de soslayar los
modelos tradicionales, basados en practicas
convencionales que escasamente permiten la
emergencia de visiones creativas ante el
ambiental

deterioro  socioecondémico

y
fundadas en un modelo econdémico lineal.
En general, senalo un direccionamiento
gerencial desde la economia emergente azul,
solventando el obstaculo epistemolédgico de

validacion desde lo configurado como

economia roja, la cual impregna las
ideologias rentistas, indiferentes a los
perjuicios ocasionados al ecosistema

ambiental y las personas, lo que estima
desarrollar transformaciones que fortalezcan
la misioén organizacional en atencidon a una
empresa moral, donde se dignifiquen los
Esto conlleva

de

colaboradores.
reestructuraciones naturaleza

paradigmatica que integren un didlogo
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comun, un encuentro ético entre la renta, la
produccion, la competitividad y su agencia
moral, alimentado por la creatividad y la
innovacion para la autorrealizacion del
gerente como sujeto que trabaja.

Esto, segun Pauli (Ob. Cit.), concede una
resignificacion de naturaleza moral al trabajo
que puede redituar el objetivo de la
organizacion en el uso de energias naturales,
cuidado en el manejo de los desechos,
eliminar las emisiones contaminantes, usar
materiales biodegradables, para no saturar la
naturaleza, entre otros, por lo cual se requiere
replantear el accionar gerencial desde la
economia azul, mediante un pensamiento
creativo, solidario y comprometido que
posibilite innovar desde las estrategias del
Océano Azul creadas por Chan y Mauborgne
(2005), asi recrear nuevas oportunidades
desde el saber gerencial, redimensionando
los mercados, impedir la competencia
desleal, recrear acciones innovadoras que
contemplen un didlogo ético entre la utilidad

y el costo, lo que genera valor a la

organizacion y los clientes.

REFLEXIONES

El gerente debe apropiarse de un estilo que
connote pensar e interpretar los dinamismos

actuales, para saber actuar ante las

situaciones emergentes y no dejarse avasallar
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por ellas. En principio, requiere reconocerse
en su estilo gerencial, los paradigmas que lo
permean y como comprende el valor moral de
la organizacion, su responsabilidad social y
las estrategias a desarrollar para conformar
una gerencia que abogue por una economia
de naturaleza circular capaz de redituar a la
naturaleza y el ambito social sus servicios.
Para ello, se requiere un compromiso
integrador responsable con el destino comin
de la humanidad y su mision: humanizar al
ser. Centrar las inversiones creativamente,
innovando sin afectar al competidor,
compitiendo consigo mismo. Transversar el
cuidado desde la ética de la economia azul,
asi configurar un sentido ético que soporte el
accionar gerencial mediante el desarrollo de
los principios articuladores, complejos, de la
gerencia azul, conformando un quehacer
responsable con la esfera ecoldgica, asi
convertir la organizaciéon en un agente moral
capaz de avizorar los cambios socio-
econdmicos de la incierta era postpandémica.
Desde su integralidad ética gerencial,
resignificante de un mejor sentido
existencial, abonar a la construccion de
sociedades justas, solidarias, fuertes, desde
los principios inclusivos, sostenibles y
ecologicos de la economia azul, a fin de
aproximarse a un ordenamiento constructivo

de su responsabilidad social, contributivo a
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una mejor convivencia. Asi, el gerente como
lider social, como sujeto social nostral,
configurard la economia circular mediante un
paradigma econOmico cuyo proposito sera
crear beneficios econdmicos colectivos y
proteccion ecolodgica desde la triada de la

sostenibilidad.
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DE ISNOTU AL VATICANO, EL FASCINANTE RECORRIDO ACADEMICO Y
ESPIRITUAL DEL DOCTOR JOSE GREGORIO HERNANDEZ

RESUMEN

Se describe brevemente el paso del Dr. Jos¢ Gregorio Hernandez por las principales
facetas de su vida, comenzando por su nifiez marcada por la muerte de su madre, su
solitario viaje por mar de Isnotu a Caracas, sus estudios en el Colegio Villegas donde
seria el alumno mas brillante, sus estudios de Medicina en la Universidad Central de
Venezuela (UCV) logrando sobrevivir hasta de la fiebre tifoidea, la cual casi lo mata,
su regreso a su natal Isnot1 ya como médico y su lucha en un ambiente minusvalido
de salud y de sanidad publica, sus estudios de postgrado en Europa donde recibiria
clases de dos premios Nobel, su entrega a los pobres a los que atendia con la misma
rigurosidad y profesionalismo con que atendia a los presidentes y sus familiares, su
inevitable y fatal accidente, el milagro que permitio su beatificacion y finalmente
algunas similitudes con la madre Carmen Rendiles.

Palabras clave: santo, canonizacion, historia, Venezuela

INTRODUCCION Pero en Venezuela, en un caserio del
El afio 1864 fue muy interesante para la municipio  Libertad - que mucho tiempo

) ) ) ) después se convertiria en el pueblo de Isnotu
historia universal, Julio Verne estrena su obra p p ’

Viaje al Centro de la Tierra, estalla la Guerra naceria (26 octubre 1864) el segundo hijo de

de la Triple Alianza donde Brasil, Argentina Benigno Maria Herndndez y Josefa Antonia

Cisneros, a quien le colocarian el nombre de
y Uruguay le declaran la guerra a Paraguay

para consumar el peor genocidio de los José Gregorio Hernandez (JGH) igual que el

L. N . . . abuelo de su padre con quien se crio Benigno
ultimos 200 aflos en tierras latinoamericanas, p 9 g

acabando con el 90% de los hombres de Hernéndez luego de quedar huérfano de

Paraguay: Abraham Lincoln es reelegido madre en su infancia, abuelo al que quiso

. ., .. mucho. El objetivo es hacer un recorrido
presidente de la Union en plena guerra civil.

entre este niflo nacido en una humilde zona
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de Los Andes y el que seria el primer santo
de Venezuela, al ser canonizado por el papa
Leén XIV, un transitar tortuoso, interesante,
lleno de anécdotas e historias que cada dia
siguen dando un inmenso brillo a este
representante de Dios en la tierra, que sin
dudas se convertiria en el mas santo de los

médicos y el méas médico de los santos.

Su Nirniez

José Gregorio fue el segundo de siete
hermanos de la familia Hernandez Cisneros,
la primera hermana, Maria Isolina, muri
apenas a los seis meses (24/05/1863) no
dando tiempo ni de bautizarla, lo cual
lamentaron enormemente sus padres, ya que
en esos tiempos se pensaba que como no se
habia bautizado no tenian el derecho de subir
al cielo y por no tener pecados no iban al
infierno, por lo que, quedaban en el “/limbus
infantum” que era un lugar intermedio en
donde vagaba su alma por la eternidad
(semejante barbaridad) es por esto que José
Gregorio, es bautizado prontamente el 30 de
enero de 1865, en la Iglesia Nifo Jesus de
Escuque, con apenas tres meses, asi si se
moria, se iria derechito al cielo sin quedar en
ese limbo.

No fue bautizado ni en Isnoti, ni en

Betijoque porque en estos pueblos no habia
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cura y en Isnoti lo que habia era solo una
capilla rudimentaria de adobe y techo de paja.

Este largo viaje en mulas hasta Escuque,
tuvo su respectivo descanso a la mitad del
trayecto para degustar las deliciosas arepas
andinas hechas por la tia materna Maria Luisa
Hernandez, arepas rellenas con su famoso
guiso de pollo, alifiado con ajo, pimentén y
cebolla.

A los meses de nacido le colocaron una
nana para que lo cuidara, era la nifia de origen
Timoto Cuica (indigena) Juana Viloria
(Juanita) la cual seria su primera amiga y con
quien aprendi6 a cantar y jugar metras,
Juanita era ahijada de la mamé de JGH y tuvo
la bendicion divina (a través de JGH) de vivir
hasta los 110 afios.

A sus tres anos, JGH es confirmado, antes
de su primera comunidn (eran otros tiempos)
ya que habia que aprovechar la venida desde
Me¢érida en mula, del obispo del estado de Los
Andes, monsefior Juan Hilario Bosset, quien
afios después seria expulsado de Venezuela
por el presidente Antonio Guzman Blanco, ya
que monsenor ante la instauracion del
matrimonio civil y la no exigencia del
eclesiastico, repetidamente anunciaba en sus
homilias, que las parejas que se casaran solo
por el civil, irian derechitos al infierno, al
igual que sus descendientes (semejante

barbaridad).
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A los siete afios, JGH realiza su primera
comuniéon junto con su hermana Maria
Isolina, la tercera hermana, que le colocaron
el mismo nombre de la primera que muri6 a
los seis meses. Ese dia le toman una foto
donde se aprecia que, siendo el hermano
mayor, era de menor estatura que su hermana
menor, JGH seria el mas bajito de todos los
hermanos, apenas de adulto lleg6 a los 160
cm y unos 50 Kg. Las primeras instrucciones
académicas correspondieron de su madre y de
su tia paterna

Maria Luisa, de quienes aprendi6 a leer,
escribir, sumar, restar, literatura sagrada y
demads elementos importantes, pero luego de
los seis afos es enviado a la Unica escuelita
del pueblo regentada por su Unico maestro
maracucho, Pedro Celestino Sanchez, quien
habia sido marinero y habia zozobrado en La
Guaira y quien orgullosamente siempre
sacaba a relucir su certificado de maestro
firmado por el mismo Dr. Jos¢ Maria Vargas,
quien fuera presidente de Venezuela.

Esta escuelita era apenas un cuarto, tan
rudimentaria que cada nifio tenia que llevar
su propia silla, no habia pupitres, solo un
pizarrébn elemental, y segin algunos
historiadores en la mafiana el maestro juntaba

a los nifios de primero, segundo y tercer

grado, mientras que el mismo Celestino, en la
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tarde, unia a los de cuarto, quinto y sexto
grado para que recibieran las clases.

A los ocho afios la muerte de su madre lo
marca profundamente, tendria el triste
destino que también tuvo su padre, el de
quedar huérfano de madre en su infancia.
JGH acostumbraba a pasar por la tumba de su
madre siempre de regreso de la escuela,
rezandole un padre nuestro, tres Ave Marias
y comentarle su dia a dia.

Por ser el mayor de los hermanos y por la
muerte temprana de su madre, esto implico
que se le asignaran mds responsabilidades,
tales como mantener los animales de la casa,
un perro, un gato, un loro y las tres mulas que
servian para el traslado de mercancia para la
bodega de la familia, estas mulas se llamaban
Genciana (la mas mansa), Metilena y
Fucsina.

Otro de los oficios diarios de JGH era traer
agua fresca de los riachuelos cercanos para
las labores diarias y para evitar que esta agua
estuviera turbia, por las bestias que se
acercaban a beber, tenia que salir temprano
(de 3 a 4 am) a buscarla, eran dos tobos de
madera sujetados a ambos extremos de una
rama fuerte, la cual descansaba sobre el
hombro derecho de nuestro protagonista,
afios después en el 2020 en su ultima
exhumacion, se apreci6 por el patdlogo, un

aplanamiento de la clavicula derecha que era
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donde se soportaba todo el peso de esta
actividad repetitiva y diaria de JGH.

Ya a los 12 afios de JGH, el maestro
Celestino conversa con el sefior Benigno
Hernédndez y le refiere que su hijo es un
estudiante demasiado brillante, que merece
ser enviado a Caracas para que contintie sus
estudios en un colegio (secundaria) ya que el
no tenia mas nada que ensefiarle, que hasta en
Literatura Sagrada JGH sabia mas que ¢él.

El sefior Benigno quien administraba la
tienda de abarrotes “La Gran Parada” de la
cual se mantenia toda la familia, le pregunta
a JGH ;Qué queria estudiar? El le contesta
que queria ser abogado, para evitar las
injusticias de sus coterraneos y su papa le
indica, que mejor estudiara Medicina, ya que
los abogados eran solo para la gente con
dinero, los que tenian muchas propiedades,
que lo que necesitaban en Isnotu era un
médico, ya que lo que sobraban aqui eran los
enfermos, a lo que JGH acepto la sugerencia

de su padre respetuosamente.

ElViaje a Caracas

Por los altos costos del viaje y para no dejar
al resto de la familia sola, su padre no pudo
acompaiarlo, tal que le encomendo esta tarea
a dos amigos que eran diputados por el estado
Los Andes y que debian también ir a la

capital, tal que, primero bajaron en mula de
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Isnott a Betijoque y de aqui a el puerto de La
Ceiba, en el Lago de Maracaibo, en el puerto
JGH se sorprende por lo inmenso de las aguas
del lago y por la insalubridad que habia, ya
que tanto los animales como los humanos
defecaban en cualquier lugar del puerto, por
el enorme calor y la cantidad de moscas,
igualmente le sorprende ver sin camisa a los
caleteros que subian y bajaban productos a
las pequefias embarcaciones.

Se embarcan en una piragua, que es un
pequetio bote con velas, la cual los transporta
por la parte oriental del lago hasta llegar a
Maracaibo, aqui duran varios dias mientras le
sacan el pasaporte, aprovechando para pasar
a visitar a la Virgen del Rosario (La Chinita)
que también era la patrona de Isnotu y le pide
proteccion en su larga travesia.

En Maracaibo se embarcan en una Goleta,
que era un barco de mayor calado (para
ultramar) que se impulsaba con las velas y
también tenia maquinas a vapor como
respaldo, llegan a Curazao y a JGH le llama
mucho la atencidon los caleteros negros en
pantalones cortos y sin camisa, que bajaban y
subian mercancia ayudados por
rudimentarias gruas o dispositivos de madera.

De Curazao emprenden viaje a Puerto
Cabello, donde el navio hace un toque técnico

(subir y bajar pasajeros y mercancia) para

luego dirigirse al Puerto de La Guaira, que
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sera su destino nautico final, llega tan
cansado, que se queda dormido en la posada
y no lo despiertan para cenar, en la mafiana
siguiente se van en una recua de mulas
(caravana de unas 12 mulas) que llevaban
mercancia y personas en un camino
empinado de 30 Km., que conducia desde el
puerto de La Guaira hasta Caracas.

Todo este recorrido total desde Isnotu
hasta Caracas duraba unos 45 dias (mes y
medio), era muy largo ya que la carretera
trasandina (que uniria a Caracas con los
Andes) seria hecha mucho tiempo después
durante la dictadura de Juan Vicente Gémez

y con la sangre, el sudor y las lagrimas de los

presos politicos.

Sus Estudios en el Colegio Villegas

Llega a estudiar al Colegio Villegas,
regentado por Guillermo Tell Villegas (el tio)
y Guillermo Tell Villegas (el sobrino)
quienes tiempo después serian presidentes
interinos de Venezuela por breves periodos.

JGH se maravilla con la tecnologia del
colegio, conoce por primera vez los pupitres,
las plumas que se humedecian en tinta china
y demas elementos docentes de ultima
tecnologia, todavia no existian los uniformes
y los jovenes asistian con su ropa elegante de
la época y tristemente, se burlaban de las

vestimentas sencillas del nuevo estudiante
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Andino, criticaban

le

igualmente su
religiosidad, ya que lo que estaba de moda en
esos dias era renegar de la iglesia catdlica,
tomando todo los elementos de “moda” de
Paris.

Recibe de los mejores maestros clases de
Geometria, Gramatica Castellana, Francés,
Aritmética, Latin y Griego, Geografia
Universal, Inglés y Alemén, entre otras
materias. Con su maestro de musica Juan
Bautista Calcafio, aprende a tocar el piano, el
violin, la flauta y el armonio, por otro lado, se
hizo muy amigo de la esposa del director
(Josefa Perozo Carrillo) la cual le ensefiaria a
bailar y lo integraria poco a poco a la
sociedad caraquefia, especialmente
asistiendo a las retretas en la Plaza Bolivar de
Caracas.

En esta época el diploma de bachiller s6lo
lo expedia la universidad, por lo que tiene que
presentar dos disertaciones seleccionadas al
azar el mismo dia del examen (las maquinas
de wvapor y el condensador eléctrico)
exposiciones que serian tan extraordinarias
que, sin necesidad de reunirse para discutir la
nota, el secretario indicdé que JGH habia
aprobado con los maximos honores,
obteniendo su titulo de Bachiller en Filosofia

a los 18 afos.

Sus Estudios de Medicina
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Empieza sus estudios de Medicina a los 18
afios (periodo 1882-1888) en la Universidad
Central de Venezuela, era una ensehanza
médica retrasada, donde no se realizaban
disecciones en cadaveres, no existian
laboratorios y las practicas en los hospitales
eran escasas, se limitaban a memorizar los
libros de medicina franceses, no existia la
ensefianza de la Clinica, ni las catedras de
Anatomia  Patologica,  Histologia y
Bacteriologia, tal que era una docencia muy
tedrica.

Era una época donde no existian las notas,
solo la apreciacion personal del profesor, lo
cual seria: sobresaliente, muy bueno, bueno,
regular o malo. JGH fue en la mayoria de las

materias catalogado como sobresaliente.

Con respecto a las inasistencias,
Hernandez presentd las siguientes: en
Anatomia 6  inasistencias, Medicina

Operatoria 10 inasistencias, Cirugia de tercer
afio 5 inasistencias, Patologia externa 5
ausencias, Patologia Interna 15 ausencias,
Botanica y Zoologia 10 inasistencias,
Historia Universal 8 ausencias, Aleman 3
inasistencias e Inglés 2 ausencias. Tal que
falté 62 veces en el periodo 1882-1888,
historicamente no se detallan bien las causas,
pero la principal sospecha recae en el haber

adquirido en tercer afio la fiebre tifoidea,
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posiblemente  durante practicas

Sus

hospitalarias, lo que casi le costaria la vida.

Cada catedra premiaba al final del
periodo, al mejor estudiante, siendo JGH
premiado en Higiene de primer afio,
Fisiologia de primer afio, Higiene de segundo
afio, Anatomia de segundo afio, Inglés de
cuarto ano, Patologia Interna de cuarto Afio,
Quimica Inorganica de quinto afio, Medicina
Legal y Toxicologia en sexto afio, Quimica
Organica en sexto aflo, Aleman en sexto afio
y en Medicina Operatoria del tercer afio
obtuvo el segundo lugar. Presenta su examen
final oral (19 junio 1888) para el grado de
Bachiller en Medicina, donde los dos temas
al azar que le correspondieron fueron: la
Doctrina de Laennec, que asiste la unidad del
tubérculo, es una verdad comprobada a pesar
de la escuela de Virchow que sostiene su
dualidad y la segunda disertacion fue sobre,
la fiebre tifoidea tipica.

Posteriormente, el 26 de junio a las 2 pm y
en presencia de un nuevo jurado, presenta una
nueva disertacion oral, esta vez para optar a
Doctor en Ciencias Médicas. Le presentan
nuevamente y al azar, tres disertaciones
orales, las cuales serian: el medio para
distinguir locura real de la locura disimulada;
el lavado de estomago, una operacion
inocente y de gran utilidad y, en tercer lugar;

en caso de vesicula vesical ;cudndo esta
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indicada la litotricia y cuando las diferentes
especies de talla? En este nuevo desafio
también concluye con la  mdxima
calificacion. Tal que se gradua de Doctor en
Medicina en 1888.

Se gradua con los méximos honores y a
pesar de tener una excelente propuesta de
trabajo en Caracas, ofrecida por el rector de
la UCV y amigo de JGH, el Dr. Anibal
Dominici, este la rechaza ya que les habia

prometido a sus padres regresar a Isnotll a

combatir tantas penurias sanitarias que
aquejaban a sus paisanos.
Su Rural en Los Andes

Regresa a su natal Isnotu luego de mas de
10 afios de ausencia académica, es recibido
por su padre que libera algunas lagrimas por
la emocion y el orgullo, y al llegar a su casa
es abrazado poco a poco, por cada uno de sus
cinco hermanos de padre y madre, y por sus
nuevos seis hermanos por parte de padre, ya
que luego de enviudar Benigno Hernandez se
casaria en segundas nupcias con Maria
Escalona, que era 18 afios mas joven y con
quien tendria seis nuevos hijos.

Cuentan los historiadores que fue una
enorme alegria y fiesta en todo el pueblo, ya
que era el primer universitario y el primer
médico natural de Isnotu que retornaba

exitoso y a laborar con ellos, era tanta la

100

CONVERSATORIOS:
Dialogo y Transformacion Cientifica

alegria que hasta los perros ladrando
acompafiaron a JGH su padre y dos de sus
hermanos que entraban triunfantes en sus
cabalgaduras a su humilde terrufio que se
vestia de fiesta con la llegada de su primer
médico.

JGH llegaria con sus nuevos
conocimientos médicos a Valera, Bocono,
Mérida, Betijoque, entre otras poblaciones
andinas, donde llevaria salud a decenas de
paisanos necesitados, pero una intriga de dos
médicos mediocres celosos de Bocono, lo
hicieron retirarse a Cartipano y luego a
Caracas donde le seria signada una beca para

estudiar en Francia.

Sus Estudios de Postgrado en Europa

El presidente civil de la época, el Dr. Rojas
Paul, queria construir un hospital moderno
(Hospital Vargas) y modernizar los estudios
de Medicina en la UCV, los cuales no
recibian nuevos equipos desde la época del
Dr. Jos¢ Maria Vargas. Es asi como Rojas
Paul, le pide consejo a su médico de cabecera,
el Dr. Calixto Gonzalez, quien habia sido
profesor en la UCV de JGH, y lo recomienda
para la beca por ser conocedor de su
excelencia académica.

En estudiaria

Europa Microscopia,

Bacteriologia, Histologia Normal, Histologia
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Patologica y Fisiologia Experimental, siendo
sus maestros Mathias Duval (Histologia y
Embriologia), Charles Richet (Fisiologia)
quien seria Premio Nobel de Medicina y
Fisiologia en 1913, [Isidor  Strauss
(Bacteriologia), también en Espafia tuvo la
oportunidad de entrar a las clases del Dr.
Santiago Ramoén y Cajal, quien seria premio
Nobel de Medicina en 1906.

A su regreso a Caracas trae lo ultimo en
tecnologias para equipar los laboratorios de
Medicina, los primeros cuatro microscopios
apocromaticos con objetivos de inmersion,
tensidmetros modernos que permitian medir
la tencion sistolica y diastdlica, ya que antes
de JGH solo existian los tensidometros de
Pachoén que solo median la tencion sistélica
(la alta) igualmente introdujo los primeros
microtomos a la universidad para hacer finos

cortes de tejidos.

El Médico de los Pobres

Una vez en Caracas empieza la consulta en
su casa de La Pastora, donde cobraba 2 Bs.,
por paciente y si era consulta a domicilio
cobraba 5 Bs., pero a JGH le daba lastima
tener que someter a los pacientes mas
humildes a la pena de tener que decir que no
tenian con que pagar la consulta, de tal

manera que mandd a su hermana Maria
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Isolina (su secretaria) a colocar un letrero que

decia lo siguiente:

“El costo de la consulta es de 2 Bs, si

no tiene los 2 Bs coloque lo que pueda,

sino tiene nada, no coloque nada y si

no tiene dinero para comprar las

medicinas, meta la mano en este

bolsito y tome lo que necesite”

Igualmente acostumbraba colocarles a los
pacientes mas necesitados un fuerte (moneda
de 5 Bs.) debajo de la almohada, sin que se
dieran cuenta, al igual que en el bolsillo de
sus sacos, es desde aqui, que empezo6 a ser
llamado por sus pacientes como el médico de
los pobres.

En una oportunidad visitando a un
pacientico muy pobre que estaba muy mal, le
dijo a la madre “un momento, ya regreso” y
salio corriendo de la humilde vivienda, al
retornar trajo un juguete y unos dulces para el
nifio, de tal manera que como por arte de
magia, el nifio mejord, lo que tenia era la
tristeza de la pobreza. JGH siempre estuvo
adelantado a su época.

En otra oportunidad le salvé la vida a un
hermano del dictador Juan Vicente Gémez, a
Juancho  Gomez  (vicepresidente  de
Venezuela) y el edecan que lo trajo y lo llevo
a su casa en vehiculo, le queria agradecer con

una suma sustanciosa de dinero, a lo que JGH

se nego y solo le aceptd los 5 Bs que cobraba
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por visitar a los pacientes. Definitivamente el

Dr. Hernandez fue un hombre justo.

Su Fatal Accidente

El domingo 29 de junio de 1919, que era
su dia libre, lo llaman por teléfono (el primer
teléfono que instalaron en La Pastora fue el
de JGH) y le informan de una anciana que era
su paciente y estaba muy mal, por lo que,
acude prontamente a atenderla, pero por
conocer el caso, pasa primero por la Farmacia
de Amadores a comprarle las medicinas, en
ese momento se estd parando en la esquina un
tranvia que produjo un rechinido que es la
friccion de las ruedas metalicas con el freno
metalico, chillido que impidi6 oir el sonido
del motor de un vehiculo Hudson Essex que
iba a adelantar al tranvia parado en la esquina,
por lo que al pasar JGH frente al tranvia, se
consigue de repente con el automovil y el
conductor Fernando Bustamante también se
sorprende al encontrarselo casi de frente, de
tal manera que JGH es golpeado por el auto
cae en el capd, es arrastrado durante unos
segundos y al frenar es disparado hasta el filo
de la acera donde se golpea fuertemente en la
base del craneo, lo cual seria el motivo
principal de su muerte.

Es transportado por el mismo Bustamante
hasta el Hospital Vargas donde solo habia

bachilleres de guardia (era domingo) tal que
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dejan a JGH y van de inmediato a buscar al
Dr. Luis Razetti, pero al llegar ya no habia
nada que hacer, solo rezar por su alma.

Al siguiente dia en sus funerales,
participaron unas 30.000 personas, casi la
mitad de los habitantes de toda Caracas para
esa época, mil estudiantes de medicina y
profesores de la UCV llevaron las mil
coronas de flores, necesitaron mandar a pedir
con urgencia mas flores desde Galipan, en ese
momento la UCV estaba cerrada por el
dictador Juan Vicente Gomez, pero fue
abierta, exclusivamente, para velarlo a
cuerpo presente en su paraninfo.

Ese dia moria un gran hombre y nacia el

primer santo venezolano.

El Milagro de su Beatificacion y su
Posterior Canonizacion.

Existen méas de 5.000 milagros
documentados y atribuidos a la interseccion
de JGH ante Dios para lograr su sanacion,
pero uno en particular, fue el mejor

documentado para ser llevado como
postulacion ante la causa de los santos en el
Vaticano, este fue el caso de la nifia Yaxury
Solorzano, quien venia en una moto con su
papa en el pueblo de Manga Coveras en el
estado Guarico, y fueron interceptados por
unos delincuentes que pretendian robarles la

moto al papd, en el forcejeo del sefior
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Soldrzano con uno de los delincuentes, se le
dispara la escopeta recortada al malhechor,
llevando la peor parte la nifia Yaxury, quien
recibe el disparo de perdigones en el parietal
derecho, produciéndole la fractura de este,
con pérdida de masa encefélica. Era un caso
de muy mal prondstico, pero su madre con
mucha fe le pidié al Dr. Hernandez quien
logré interceder ante Dios Padre para curarla
inmediatamente, sin secuelas,
irreversiblemente y una sanaciéon que no
podia ser explicada por la ciencia, un milagro
que seria la herramienta para conseguir la
beatificacion de JGH y posteriormente el
papa Francisco proclamaria su canonizacion
por aclamacion, pero por la muerte del papa
Francisco, tuvieron que esperar el siguiente
conclave, para que, posteriormente, el nuevo
papa Leon XIV lo canonizara junto a la
también venezolana madre Carmen Rendiles.
La Canonizacion por Aclamacion o
canonizacion equivalente, es una forma
excepcional mediante la cual el Papa, por su
propia autoridad y sin seguir el proceso
canonico completo habitual (en este caso

requerir la comprobaciéon de un segundo

milagro) declara a una persona santa.
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Los padres de JGH, en el fondo su casa y bodega “La
Gran Parada” y abajo y a la derecha, la evolucién de
JGH en distintas graficas. Fotocomposicién del autor.

Similitudes entre San José Gregorio
Herndndez y Santa Carmen Rendiles
Ambos provienen de familias unidas y

muy catolicas; JGH fue hijo de Josefa
Antonia Cisneros, mientras que MCR fue hija
de Ramiro Antonio Rendiles y Ana Antonia
Martinez (puros Antonios); JGH quedo
huérfano de madre a los 8 afios y MCR queda
huérfana de padre a los 21 afios; JGH por ser
el mayor y mas responsable, fue el lider de
todos los hermanos hasta el dia de su muerte,
MCR, aunque fue la tercera de los nueve
hermanos, también fue, por su caracter, la
lider de todos los hermanos e incluso de los
primos.

Ambos aprendieron a hablar francés antes
de ir a Francia, JGH en el Colegio Villegas y
MCR en el Colegio San José de Tarbes; a
ambos le gustaba pintar y casualmente ambos
llegaron a dibujar un Sagrado Corazon de
Jesus; ambos sabian coser y disefar ropa; los

dos fueron educadores natos, donde siempre
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hubo la inclinacion catolica; ambos fueron
canonizados el mismo dia por el papa Leon
XIV.

Es importante recordar que JGH media
160 cm, en la exhumacion del afio 2020 los
patdlogos con el andlisis 6seo fueron mas
exactos con 161,9 cm mientras que la MCR
era mas alta con 172 ¢cm (unos 10 cm mas
alta) por lo que, la mayoria de las estampitas
digitales e impresas, para la beatificacion,
donde colocaban a JGH cémo maés alto (tal
vez por ser el hombre) son errdneas, ya que

no son basadas en hechos reales.

CONCLUSIONES

El recorrido por la vida y obra del Dr. José
Gregorio Hernandez, desde su humilde
nacimiento en Isnoti hasta su tragico, pero
significativo final en Caracas, revela no solo
la trayectoria de un médico y cientifico
brillante, sino también la manifestacion de
una fe inquebrantable puesta al servicio de
los mas humildes.

Su paso por el mundo estuvo marcado por
la excelencia académica (formado con
Premios Nobel y modernizador de la
medicina venezolana), la humildad (al ser el
médico de los pobres y de los presidentes con
igual rigor) y la entrega absoluta, cimentaron
un legado que trascendid la ciencia y la

caridad.
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Su beatificacion, impulsada por un

milagro que guarda paralelismos con su
propia muerte (fracturas de craneo) y su
posterior canonizacion junto a la Madre
Carmen Rendiles, no son casualidades, sino
la culminacion del 'plan divino' que guio cada
faceta de su vida. El Dr. José Gregorio
Hernéndez se erige asi, como el arquetipo del
santo venezolano: un faro de la ciencia, la fe
y la vocacion de servicio para las futuras

generaciones.
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LA GERENCIA CRIMINAL Y LA VULNERABILIDAD DE LA SOSTENIBILIDAD
INSTITUCIONAL: UNA APROXIMACION CRITICA

RESUMEN

El presente escrito tiene como objetivo una aproximacion critica a un fendmeno
cuyas expresiones en la realidad mundial no son nada novedosas, si se examina
desde una perspectiva sociohistorica, dado que el trayecto civilizatorio muestra los
rasgos de un patron recurrente, pero que la propia dindmica actual, en el marco del
cambio de época que vivimos y, ya acentuada la crisis de la modernidad, permiten
dar cuenta de factores que, como nodos de una red, se entrelazan mediante una
gerencia criminal y progresivamente erosionan la sostenibilidad institucional del
orden internacional. Desde el punto de vista metodoldgico, se asume que la realidad
se construye socialmente y es compleja; por lo cual se aborda con un modelo
analitico integrado, sistémico, transdisciplinario y multidimensional. Se emple6 un
enfoque cualitativo y documental con disefio descriptivo-analitico, utilizando
hermenéutica critica para interpretar documentos académicos, institucionales y
periodisticos. En un contexto en el cual asistimos a un desconcierto mundial ante las
amenazas a la sostenibilidad global de tipo ambientales, socioeconémicas y ético-
institucionales por efectos de una gobernanza de acentuada tendencia autoritaria, la
pertinencia del ensayo viene dada por su contribucidn teodrica, practica y estratégica
al debate, en el marco de los Objetivos del Desarrollo Sostenible.

Palabras clave: Gerencia Sostenible, Ecosistema Criminal, Vulnerabilidad
Institucional.
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INTRODUCCION

Con la transformacion estructural que trae
consigo la Sociedad - Red, al lado de Ia
adaptacion de las organizaciones existentes y
las que se crean para hacerle frente, en todos
los oOrdenes, a la produccion de bienes y
servicios que ahora se requieren, de manera
licita, también las asociaciones delictivas y el
crimen organizado encuentran oportunidades
para expandirse, globalizarse, penetrando
todos los intersticios, minando las bases de la
sostenibilidad institucional, con los efectos
perversos de siempre pero ahora mas visibles,
extendidos, mediante la funcionalidad que le
imprime lo que denominamos la gerencia
criminal, cuyos nodos forman parte de una
red global que erosionan la estructura del
orden internacional.

Ante esa conjetura, este ensayo tiene como
objetivo una aproximacion critica a esa
realidad mediante argumentos orientados a
contribuir al debate, con base en un esquema
que agrega a esta introduccion, referencias
metodologicas; el desarrollo argumentativo

apuntalado por dimensiones que tipifican el

fenémeno; y finalmente, algunas
consideraciones a manera de postura
conclusiva.

Metodologia
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Desde una perspectiva amplia, incluye la
mayéutica en términos socraticos, toda vez
que de la elaboracién argumental se van
generando interrogantes que inquieren una

indagatoria para comprender mejor el

fendbmeno. Asimismo, derivada de la

transdisciplinariedad, una vision que a la vez

que integra diferentes dimensiones, se
apropia de ellas por la via de la
multidimensionalidad, con el agregado

proposito de entender la complejidad que lo
constituye. Este entramado que como un
rompecabezas intentamos armar, se apoya,
ademas, en una vision sistémica, donde cada
pieza encaja por la relacion que se establece
con el todo a partir del interés o
intencionalidad de la indagatoria, asumiendo
que cualesquiera que sean las reflexiones
llevan impresa el sello que le coloca el
investigador, razén de peso para movernos
con libertad en una suerte de conversatorio
que involucra al lector.

En términos especificos, se limita a un
enfoque cualitativo y documental con disefio
descriptivo-analitico, al utilizar hermenéutica
critica  para  interpretar  documentos
académicos, institucionales y periodisticos,
sin pretensiones de exhaustividad, al plantear
reflexiones puntuales de relativa certeza para

animar un debate que se juzga necesario e
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impostergable en el convulsionado contexto

actual.

Aspectos Conceptuales

Basta una mirada historico estructural a la
evolucion de la sociedad desde los tiempos de
su configuraciéon como institucionalmente
organizada para advertir en ese itinerario
ciclico la presencia de factores delictivos, no
solo individuales, sino también presentes en
una especie de antivalores que daran origen a
la criminalidad en todas sus manifestaciones.
Ya en las republicas romanas tardias, por
ejemplo, la decadencia imperial estaria

marcada, entre otros factores, por la
corrupcion, y al igual que en otras instancias
de los estadios civilizatorios posteriores, el
avance hacia el surgimiento del Estado y de
la sociedad industrial, evidencia grados de
magnitud diversos de un patrén de
recurrencia permanente, en la manera de
administrar tanto los bienes publicos como
privados.

En los albores del siglo XX, con la
segunda revolucion industrial, emerge el
estudio de las organizaciones bajo los
denominados principios de la administracion
los de la

cientifica postulados

y
administracion industrial, inscritos en un
paradigma de la ciencia impulsado por el

positivismo, en sintonia con los valores
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fundantes de la modernidad, es decir, el

orden, la igualdad, la solidaridad, Ia
soberania, y el progreso, entre otros, que
alimentaran el pragmatismo y el utilitarismo,
propios de una cosmovision mecanicista que
propugna la explotacién del hombre y de la
naturaleza, mediada por la técnica, como
recursos infinitos para lograr el bienestar
social.

La sociedad organizacional que asi se
constituye, encuentra en el modelo
tecnoburocratico - racionalista, expuesto por
Max Weber y John Kenneth Galbraith, entre
otros, las raices para su anclaje como practica
social de la gerencia hasta mediados del
citado todo las

periodo, con

y
vulnerabilidades derivadas del burocratismo
que, por decir lo menos, condujeron a un
proceso de erosion institucional que gravita
con sintomas cada vez mas alarmantes, ya
avanzado el primer cuarto de siglo en curso,
en el contexto del cambio de época y la
emergencia de la denominada Sociedad -
Red. ;A este respecto, nos dice algo, en las
latitudes tiempos el

cercanos, caso

y
ODEBRECHT?

Asistimos a la denominada crisis de la
modernidad, en cuyo examen aparece una
tendencia de autores que se inscriben en la

onda de una época de cambios (J. Habermas,

A. Giddens, D. Bell, P. Drucker) por un lado;
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y, por el otro, quienes advierten acerca del fin
de la modernidad y la identifican con la
posmodernidad (J. F. Lyotard, M. Foucault,
F. Mires, Z. Bauman), o la era del
infocapitalismo (M. Castells). De singular
relevancia, son los cambios que se operan en
la Ciencia Moderna y conducen a una
paradigmatica

revolucion ruptura

y
epistemologica, particularmente, en el seno

de las Ciencias Sociales, en torno al
paradigma de la sostenibilidad.

En el seno de la Sociedad - Red, la
globalizaciébn como sustrato material y la
posmodernidad como sustento cultural, al
calor de las sucesivas revoluciones
tecnoldgicas, el cuestionamiento al modelo
tradicional de desarrollo concebido en
términos de crecimiento econdmico, impulsa
el

Sostenible (DHS), del cual deriva la idea -

surgimiento del Desarrollo Humano

fuerza de la sostenibilidad como nuevo
paradigma. A nuestro modo de ver, al irradiar
hacia las demas ciencias, en el caso de la
gerencia, el giro epistemologico se vuelca en
el enfoque de la Gerencia Sostenible.

En tal sentido, en ensayos anteriores,

(Guerra, 2014; 2015; 2020), nos atrevimos a

! A partir de la experiencia en el Programa de Licenciatura
en Desarrollo Humano que se inicio en el 2007, en la
Universidad Centroccidental Lisandro Alvarado, pionero en
el pais, impulsamos la Linea de Investigacion
Organizaciones y Gerencia Sostenible. De hecho, este
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esbozar tres (3) ideas centrales: i). Los hitos
demarcadores en la confluencia de factores
de diversa indole que se conjugan para dar
origen al paradigma del Desarrollo Humano
Sostenible (DHS). II). La irradiacion de
dicho paradigma como referente global y el
perfil de una Filosofia de la Sostenibilidad
como bases para la investigacion acerca de la
Gestion del DHS.! y III). Algunos vacios y
confusiones conceptuales en torno a la
Gerencia Sostenible como obstaculos a su
divulgacion en la via hacia su consolidacion
desde

como paradigma, la perspectiva

kuhniana, convencidos de que: “Sin
organizaciones sostenibles no habra DHS”,
incluyendo a las universidades. ;En qué
medida conocemos los “rankings” mundiales
que evalian la sostenibilidad de las
universidades?

El nuevo paradigma del DHS, en tanto
cosmovision, conduce en la practica al Indice
de Desarrollo Humano (IDH) y los
postulados de la Pobreza Multidimensional,
con la certificacion original del Programa de
la Naciones Unidas para el Desarrollo
Sostenible, a partir del 1990, con todo y las

criticas formuladas por los autores agrupados

ensayo es producto de la discusion y elaboraciéon conjunta
con los estudiantes: Ayllon, Grerjheris; Mujica Marialys;
Ramirez Juliexy; y Vargas Maria L, en la Catedra Seminario
de Investigacion 1.
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en la denominada Epistemologia del Sur.
Mientras que el IDH aplica en el ambito
macro, de los paises, en el dmbito de las
organizaciones, sector empresarial, la
propuesta seminal de Elkington (1998),
alrededor de la Triple Linea de Resultados
(Triple Bottome Line), integra en una triada
ya clasica las dimensiones: econdmica, social
y ambiental para evaluar la sostenibilidad de
la gerencia.

El nuevo enfoque que emerge en el seno
de la Ciencias Administrativas y Gerenciales,
a nuestro modo de ver, representa un giro
epistemologico que supera, sin soslayar la
dimension economica, la vision
unidisciplinaria, aislada y reduccionista del
La

paradigma tradicional.

transdisciplinariedad, el  pensamiento
sistémico, el pensamiento relacional, Ia
“hibridizacion” abonaran el campo de la
ciencia para que cada disciplina aporte
dimensiones en la construccion de marcos
referenciales de andlisis soportados en la
multidimensionalidad y la complejidad de la
gerencia sostenible.

En ese amplio espectro tienen cabida,
ademas de la triada clasica, la historia, la
ética, la la la

politica, psicologia,

antropologia, la cultura, la tecnologia,

inclusive las ciencias del espiritu y la

dimension “desconocida o por descubrir”. La
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consideracion del hombre como un ser
biopsicosocial, en el planteamiento de Morin
(2000); la concepcion antropocéntrica del
desarrollo humano en armonia con las demas
especies y la naturaleza, como un ecosistema,
derivada de las reflexiones de Sen (2000),
entre otros, son ilustrativas de la reflexion
argumentativa que exponemos.

Al giro epistemoldgico y metodolégico
representado por la gerencia sostenible, se
agrega el giro o ruptura ontologica. La
condicion del ser humano es reivindicada en
su naturaleza social, en su accionar gerencial,
liberado de su condicion de recurso
productivo y de la explotacion al igual que
cualquier otro recurso de la naturaleza, por la
vision ecoldgica y sistémica que ahora
concibe a la empresa como un ecosistema,
tanto a lo interno como a lo externo donde
entran en juego no solo los intereses de los
accionistas (shareholders) sino de los grupos
de presion (stakeholders). Esta connotacion
ontologica se expresa en las nociones de
responsabilidad y capital social con las cuales
se procura desatar el nudo gordiano del
pragmatismo y del utilitarismo, heredados de
la visiébn mecanicista tradicional. La pregunta
es: (Cudl es el impacto en la gerencia?

En similar orden de ideas, en sentido

especifico, en el nuevo escenario moldeado

por la estructura de redes, la innovacion, la
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interrelacion, lo global y lo local, la gerencia
sostenible se asocia al constructo de la
gobernanza y la sostenibilidad. Al respecto,
Tapia Ovalle (2024), en su estudio acerca de
la vinculacién entre ambas encontré que
dicha relaciéon “estd determinada por las
condiciones politico-institucionales, sobre la
se desenvuelven los actores

cual que

configuran las dindmicas de gobernanza.” (p.
1)

A su vez, Portocarrero et al. (2021), en su
revision del “estado del arte” acerca de la
gobernanza la definen como un proceso que
busca integrar la accion del Estado, las
empresas y la sociedad civil para impulsar
una gestion eficiente alineada con los
Objetivos del Desarrollo Sostenible; en su
analisis, enuncian una serie amplia de lo que
pudiéramos considerar los principales
problemas que enfrenta la sociedad actual,
los cuales incluyen desde la existencia de
brechas sociales en sus expresiones multiples
y diversas, hasta el cambio climatico. No
obstante, soslayan lo que venimos
planteando: el andlisis de la gobernanza como
problema. A continuacion, se exploran las

dimensiones de la gerencia criminal.

Dimensiones de la Gerencia Criminal

Dimension 1: Trafico de Drogas. El

trafico de drogas es hoy uno de los
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fenomenos criminales mas extendidos y
complejos del mundo, no se trata solo de
vender sustancias prohibidas, sino que es un
sistema global que conecta cultivos,
laboratorios, rutas de transporte y redes de
distribucion que operan al margen de la ley.
La United Nations Office on Drugs and
Crime, (UNODC, 2021), expresa que estas
organizaciones funcionan con una légica de
gerencia criminal, es decir, con estructuras
capaces de planificar, corromper
instituciones, mover recursos y adaptarse a
cualquier control estatal. Gracias a esta
capacidad, las redes del narcotrafico logran
mantener el flujo de venta de drogas desde los
paises productores hasta los mercados de
mayor consumo, ajustando rutas y métodos
cada vez que los gobiernos refuerzan su
vigilancia.

A nivel internacional, las cifras muestran
la magnitud del problema. EI Informe
Mundial de Drogas (UNODC, 2024/2025),
estima que mas de 296 millones de personas
consumen drogas cada afio, lo que alimenta
una demanda constante. La produccion de
cocaina ha alcanzado niveles historicos,
superando las 2.300 toneladas métricas
anuales. Ademas, el narcotrafico mueve
recursos equivalentes acerca del 1% del PIB
mundial,

lo que evidencia su enorme

capacidad para infiltrarse en economias
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legales, financiar redes criminales y sostener
operaciones transnacionales cada vez mas
sofisticadas. (Es valida la nocion de “Narco-
estado?

Dimension 2: Trafico de Armas. El
la

trafico de armas, entendido como

fabricacion,  desvio, transferencia o

circulacion ilegal de armamento 'y
municiones, sostiene la capacidad operativa
de los grupos criminales. Alli, se materializa
la gerencia criminal.

Segun la UNODC (2020), este mercado
indebido funciona como la base que permite
a estas organizaciones imponer autoridad,
proteger sus economias ilegales y desafiar
directamente el monopolio legitimo de la
fuerza del Estado. Desde esta perspectiva, las
armas no solo representan un producto de
intercambio, sino un recurso estratégico que
fortalece la estructura de la gerencia criminal.

En el plano internacional, la magnitud del
problema la aporta datos como los siguientes:
Small Arms Survey (2024) estima que
circulan méas de mil millones de armas de
fuego en el mundo, la mayoria en manos de
civiles y actores no estatales. A nivel global,
significa que cerca del 45% de los homicidios
que se cometen son con armas de fuego, una
proporcion que aumenta en regiones donde
criminales consolidadas.

operan redes

Inclusive, el comercio ilicito de armas
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pequenas y ligeras genera entre 170 y 320
millones de doélares al afio, lo que demuestra
que se trata de un negocio rentable, silencioso
y profundamente conectado con otras
economias irregulares, como el narcotrafico
y la trata de personas.

Dimension 3:  Contrabando de
Inmigrantes. El contrabando de inmigrantes
se ha convertido en una de las caras mas duras
de las crisis sociales actuales, este delito
ocurre cuando una persona paga para cruzar
una frontera de manera irregular. Aunque en
teoria es un “’servicio’’ solicitado por el
migrante, en la practica las redes criminales
mercancia.

terminan tratdndolo

Asimismo, la UNODC (2021) explica que,

como

bajo la logica de la gerencia criminal, estas
personas son expuestas a rutas peligrosas,
abusos y extorsiones constantes.

A nivel internacional, este negocio mueve
enormes cantidades de dinero. El Informe
Global sobre el Contrabando de Migrantes
(UNODC, 2024) estima que estas redes
generan mas de 10.000 millones de dolares al
afio; en rutas de alto riesgo, como el
Mediterrdneo o el Tapon del Darién, los
precios pueden llegar a 15.000 doélares por
persona. Ademas, las redes criminales usan
sociales,

redes mensajeria encriptada 'y

plataformas digitales para captar migrantes y
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coordinar traslados, lo que les permite operar
con rapidez y evadir controles.

Dimension 3: Blanqueo de Dinero
(lavado de activos). El blanqueo de dinero es
el proceso que oculta la existencia, origen
ilegal o el destino de bienes, que provienen
de actividades delictivas haciendo que
parezcan legitimas. Es parte de la estrategia
creada por quienes dirigen la red criminal. El
Grupo de Acciéon Financiera Internacional
(GAFI, 2023), advierte que no se trata
solamente de esconder dinero, sino de
integrarlo en el sistema financiero formal a
través de tres fases:  colocaciodn,
estratificacion e integracion, sin dejar rastro;
mediante este proceso gerencial perverso el
crimen organizado consolida su poder a largo
plazo.

En tal sentido, igualmente, llama Ia
atencion lo relativo a las reglas de juego y las
respuestas institucionales. ;Ddénde estamos
en materia de regulacion del comercio
electronico y del mercado de criptomonedas
ante la

tecnologias ~ emergentes

y
vulnerabilidad del sistema financiero global?

El uso de los criptoactivos para el
blanqueo ha crecido exponencialmente: mas
de 20.000 millones de dolares en
transacciones ilicitas se realizaron a través de

redes blockchain, se estima que anualmente
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el dinero blanqueado representa entre el 2%y
el 5% del PIB mundial. (UNODC, 2021).
Un dato adicional: La empresa FTX,
plataforma global de intercambio de
criptomonedas, en el 2022 se declard en
bancarrota y es considerada como ejemplo de
estafa. Presidentes como J. Milei (Argentina),
promocioné a § Libra; y Donald Trump
(EEUU) cre6 US$
califican como estafas, de acuerdo con Barria

(2026).

Trump. Casos que

Dimension 4: Delitos Cibernéticos. Los

delitos cibernéticos o ciberdelitos son

aquellas actividades delictivas que se realizan
mediante el uso de computadoras, redes
informaticas u otros dispositivos
electronicos. La ciberdelincuencia representa
el eje de la "Gerencia Criminal 4.0", un
donde delincuencia  ha

modelo la

evolucionado hacia el "Crimen
Servicio" (CaaS).

Segun el criterio de la UNODC (2023),

como

esta modalidad permite que actores con
habilidades técnicas adquieran herramientas
maliciosas en la red para ejecutar fraudes,
ataques de ransomware (software que
amenaza con bloquear el acceso de un
sistema) y robo masivo de datos bajo un
estricto  anonimato.  Actualmente, la
eficiencia de estas organizaciones delictivas

se mide por su capacidad para infiltrar
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infraestructuras criticas, como los sectores de

energia y salud, monetizar la

informacion sustraida sin presencia fisica,

para

empleando, ademas, la Inteligencia Artificial

para automatizar ataques de phishing
hiperrealistas y explotar vulnerabilidades
sistémicas a escala global.

El Informe sobre Riesgos Globales del
Foro Econémico Mundial (WEF, 2025) y
Fortinet (2025) nos indica que el costo del
cibercrimen a nivel mundial ha superado los
10 billones de dolares anuales,
convirtiéndose en una economia mas grande
que la de muchos paises desarrollados, los
secuestros de datos por rescate han
aumentado un 25% en el ultimo afio, ademas,
se estima que cada 11 segundos ocurre un
intento de ciberataque en algin lugar del
mundo, lo que obliga a las empresas legales a
invertir miles de millones en ciberseguridad.

Dimension 5: Corrupcion Fiscal. La
corrupcion fiscal se define como el abuso del
poder publico, para obtener beneficios
privados mediante la manipulacion de la
recaudacion de impuestos, la gestion del
gasto o el desvio de fondos del tesoro
nacional. Segin la OCDE (2021), esta
practica es una herramienta estratégica de la
gerencia  criminal para asegurar su
sostenibilidad financiera e impunidad. Al

recurrir a sobornos, evasion a gran escala y
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malversacion, las organizaciones delictivas

logran "desfinanciar" al Estado,
neutralizando su capacidad para combatir el
crimen y proteger a la ciudadania.

A nivel internacional, el impacto es
devastador, segun informes del FMI (2024) y
la OCDE, estiman que la evasion fiscal y los
flujos financieros ilicitos cuestan a los
gobiernos mas de 480.000 millones de
dolares anuales. En paises con alta
percepcion de corrupcion, el Estado deja de
recaudar hasta un 4% de su PIB, capital que
termina en manos de élites corruptas o
estructuras criminales, aunque la
digitalizacion tributaria busca frenar este
drenaje, la gerencia criminal moderna contra
utilizando fiscales

ataca paraisos

y
facturacion falsa para movilizar capitales sin
tributar.

Dimension 6: La Guerra Cognitiva
(Fake News y Post Verdad). La guerra
cognitiva es el uso de técnicas psicoldgicas y
digitales para manipular la percepcion, el
razonamiento y la memoria de una poblacion
con el fin de alterar su comportamiento.

Seglin el Instituto de Estudios Estratégicos
de Espana (IEEE, 2023), en el marco de la
gerencia criminal, esta dimension busca
"hackear" la mente del ciudadano mediante la

post verdad, donde la emocion prevalece

sobre el hecho, y las fake news. Su objetivo
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gerencial, es neutralizar la resistencia social,
dividir la opinidn publica y desacreditar a las
instituciones para que el crimen pueda operar
sin oposicion, transformando la verdad en un
activo maleable para intereses
transnacionales.

A nivel internacional, la manipulacion de
la informacion es la principal herramienta de
desestabilizacion global, en base al Informe
sobre Riesgos Globales del Foro Econdmico
Mundial (WEF, 2025), la desinformacion ha
sido catalogada como el riesgo global nimero
uno, superando incluso al cambio climatico y
la guerra convencional. Se estima que las
campafas automatizadas mediante
Inteligencia Artificial pueden reducir la
confianza en los medios de comunicacion en
un 30% a nivel mundial en cuestion de
minutos, bajo este esquema, la gerencia
criminal utiliza "granjas de bots" para
posicionar narrativas que normalizan el delito
o atacan a lideres sociales que denuncian la
corrupcion.

Vale destacar, que hemos querido
enfatizar en estas dimensiones, por razones
de sintesis, pero también las entidades
internacionales proveen informacion acerca
de otras no menos importantes, tales como el
trafico de material nuclear; la trata de
personas; el trafico de drganos, los paraisos

fiscales (y, ahora los paraisos sexuales) las
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cuales complementan esta hiperconectividad

que sin duda potencia los contagios
criminales y erosionan la sostenibilidad de la

gobernanza global.

CONCLUSIONES

En el estudio sistematico de la gerencia

como ciencia, desde una perspectiva
sociohistorica, la recurrencia del ecosistema
criminal como amenaza a la sostenibilidad
institucional lejos de constituir falencias
aisladas y, como tal asi tradicionalmente
analizadas en los circulos académicos,
empresariales y gubernamentales, resulta
imperativo entenderlas como un patrén
ciclico que entrelaza nodos diversos,
dimensiones multiples, en la Sociedad-Red,
erosionando cada vez mas con su impacto, la

legitimidad y resiliencia de las instituciones.

En el marco contemporaneo, que
asociamos a un cambio de ¢época,
consideramos que las transformaciones
radicales acentuadas por los avances

vertiginosos de la tecnologia y factores
convergentes de orden politico, econdmico,
social, ecologico, ambiental, entre otros, si
bien muestran sintomas de elevacion de la
calidad de vida de cara a los ODS, - aunque
no en el nivel esperado-, impulsados por la
dinamica global y geopolitica, no es menos

cierto que también abre espacios para una
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gobernanza criminal que no solo explota
vulnerabilidades, sino que las genera como
vectores de desestabilizacion sistémica.
Estamos en presencia de una realidad
sistémica que se despliega a nivel global -
local soportado en una estructura de poder
que, si bien se aprecia como paralelo al
Estado, progresivamente ha  logrado
desdibujar las fronteras entre lo licito y lo
ilicito, capitalizando la incapacidad del
Estado para satisfacer las demandas de la
ciudadania. El agravante ahora estd en que
quienes detentan el poder propician la
conformacion del ecosistema depredador de
la sostenibilidad institucional mediante el
ejercicio de las funciones de gobierno,

impulsando con sus actuaciones el modelo de

gobernanza criminal.

Futuras Lineas de Investigacion

Las reflexiones vertidas en este ensayo
sugieren la posibilidad de estructurar areas
que podrian organizarse para explorar
estudios mas formalizados en Lineas de
Investigacion que agrupen algunas de las
dimensiones sefialadas y permitan indagar
mediante de

equipos trabajo

transdiciplinarios ~ pertenecientes a una

carrera, una universidad o varias de estas en
el ambito regional, incluyendo esquemas de
articulacion otras

con organizaciones
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publicas, del sector privado o de la sociedad
civil, dada la transversalidad y relevancia del

tema. ;La realidad venezolana lo exige!
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